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#wiegETHs? - Das Wichtigste in Kiirze

Hintergrund

Im Frihjahrssemester 2019 hat der Verband der Studierenden an der ETH (VSETH) unter dem Titel
#wiegETHs? eine Umfrage zu Chancengleichheit und psychischer Gesundheit bei allen
Studierenden in Bachelor- und Masterstudiengangen an der ETH Zirich durchgefiihrt. Insgesamt
haben 6’400 Studierende teilgenommen, was 42.2% aller Bachelor- und Masterstudierenden an der
ETH entspricht.

Die ETH-weiten Resultate wurden bereits als Zwischenbericht im Frihling 2019 publiziert und
diskutiert. Basierend auf den Resultaten hat der VSETH Massnahmenvorschldge in Form von flinf
thematischen Massnahmenpapieren ausgearbeitet. Diese hat das Rektorat analysiert und
gemeinsam mit dem VSETH wurden konkrete Handlungsmoglichkeiten ausgearbeitet, die nun
Schritt fir Schritt umgesetzt werden.

Weiter wurden die Umfrageresultate nach Studiengang ausgewertet, um allfallige Unterschiede
und studiengangsspezifische Haufungen von Problemen zu identifizieren. Auf Basis dieser
aufschlussreichen Analyse wurden Gesprache mit allen Fachvereinen geflihrt. Weiter wurden die
Fachvereine  dabei unterstitzt, gemeinsam mit  den Departementsleitungen
studiengangsspezifische Massnahmen auszuarbeiten. Dieser Prozess ist zum Zeitpunkt der
Publikation des Abschlussberichts noch in vollem Gange.

Die Textantworten zu den offenen Fragen konnten aufgrund fehlender Ressourcen bisher leider
nicht vollumfassend analysiert werden. Im Rahmen der Ausarbeitung der Massnahmenpapiere
flossen entsprechend qualitative Einblicke in die Diskussion ein. Weitergehende Fragen
beantworten wir gerne.

Wichtigste Resultate im Uberblick

Die Resultate zeigen, dass die Studierenden im Allgemeinen mit der ETH und ihrem Umfeld
zufrieden sind, jedoch ist Verbesserungspotenzial bei der Betreuung der Lehrveranstaltungen und
der Arbeitsbelastung zu erkennen.

Um ein detailreicheres Bild der Situation zu erhalten, wurden die Studierenden ausserdem zu ihrer
allgemeinen psychischen Verfassung befragt. Die Halfte gab an, dass es ihnen gut oder sehr gut
gehe. Die Studierenden mit einer weniger guten psychischen Verfassung wurden zusatzlich nach
Symptomen psychischer Erkrankungen gefragt. Hier deutet die Anzahl Studierender mit einer
hohen Anzahl von Symptomen auf Handlungsbedarf hin. Ausserdem variiert das Ausmass des
Problems je nach Departement stark, und geschlechtsspezifische Haufungen in gewissen
Studiengangen sind beachtlich.

In einem weiteren Teil der Befragung wurden die Studierenden zu sexueller Belastigung und
Mobbing befragt. Dabei gaben 4% an, aufdringliches Verhalten erlebt zu haben und 2% wurden an
der ETH Ziel unerwlinschter Bertihrungen. Angesichts dieser Zahlen konnen wir nicht von einem
ETH-weiten Problem in diesem Bereich sprechen. Hingegen deuten studiengangsspezifische
Haufungen auf akute Probleme in gewissen Departementen.
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Letztlich wurde das Thema Diskriminierung unter die Lupe genommen. Insbesondere die Resultate
zur Benachteiligung aufgrund von Ethnie, Herkunft und Sprache bei auslédndischen Studierenden
sind auffallig. Auch in diesem Bereich mdchten wir uns engagieren.

Eine weitere spezifisch befragte Gruppe waren nicht-heterosexuelle Studierende. Rund die Halfte
von ihnen empfindet die ETH als sehr respektvolle Umgebung fiir Menschen unterschiedlicher
sexueller Orientierungen. Auch den trans® und intersex Studierenden wurden spezifische Fragen
gestellt. Von diesen findet knapp ein Drittel, dass sie sich bestmdglich unterstitzt fihlen, damit sich
ihre Geschlechtsidentitat nicht negativ auf das Studium auswirkt.

Ergebnisse

Fir den Bericht wurde eine Auswahl der relevantesten Ergebnisse getroffen. Auf Nachfrage liefern
wir gerne die vollsténdige Ubersicht eines oder mehrerer Departemente, sofern die jeweiligen
Fachvereine damit einverstanden sind, oder weitere ETH-weite Ergebnisse.

Demographie

Befragt wurden alle Bachelor- und Masterstudierenden der ETH Zirich. 42.2% der Befragten, also
6420 Studierende, nahmen an der Umfrage teil. Von den Teilnehmenden waren 59% Manner, 40%
Frauen, 1% verzichtete auf die Angabe des Geschlechts und 0.1% gaben ein anderes Geschlecht an.
Mit einem Anteil von 32% der Studierenden an der ETH sind damit Frauen in unserer Stichprobe
Uberreprasentiert. Ebenfalls sind einzelne Studiengdnge Uberreprésentiert. Aufgrund der
unproportionalen Teilnahme der Studierenden nach Studiengang und Geschlecht wurden die
Resultate gewichtet.

Bei den Befragten liegt der Anteil an Studierenden mit Schweizer Herkunft bei 72%. In unserer
Befragung wurde die Herkunft der Studierenden abgefragt. Die Daten der ETH beziglich
Nationalitdt sind also nicht genau vergleichbar, da Herkunft und Nationalitat nicht unbedingt
Ubereinstimmen mussen.

n= 6420

Herkunftsland Geschlecht

Mann 59%

Deutschschweiz 65%
Westschweiz
italienischsprachige Schweiz

ratoromanische Schweiz

Frau
Non-bindr/intersex

keine Antwort

Deutschland . )
Semester der Bachelor-Studiengange

Osterreich
China Bachelor 1.-2. Semester 43%
Italien Bachelor 3.-6. Semester 56%
.Frankrelch keine Antwort | 1%
Griechenland
Indien
Angestellt an der ETH
Luxemburg
Turkei ja, aktuell 14%
ja, fruher 15%
T ()
weitere, <1% nein 71%
Bachelor / Master Aktiv im VSETH
Bachelor 64% ja, aktuell

ja, fraher
nein
keine Antwort

Master mit ETH-Bachelor

Master ohne ETH-Bachelor 81%

anderes
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ETH-weit
Wir haben nach der allgemeinen Zufriedenheit mit dem Studium und der Lebenssituation an der
ETH gefragt. Dabei zeigen sich relativ grosse Unterschiede zwischen den verschiedenen
Themenblocken. Bei diesen Fragen wurde nach Zustimmung zu Aussagen gefragt. Wir erachten
dabei die hochsten Zustimmungswerte (6 und 7 auf einer Skala von 1 bis 7) als positiv. Tiefere
Werte betrachten wir als verbesserungswiirdig.

Uber 60% der Befragten empfinden die ETH als sehr respektvolle Umgebung fiir Menschen aller
Geschlechter (57% der Frauen und 69% der Manner). Weiter haben die wenigsten Studierenden
Probleme mit ihrer Wohnsituation und ihren Finanzen. Zu betonen ist dabei, dass aus diesem
Resultat keine Ruckschlisse auf die Durchlassigkeit des Hochschulzugangs gezogen werden
konnen. Die meisten Befragten finden ausserdem, dass sich die Studierenden an der ETH
gegenseitig unterstltzen und viele wiirden die ETH weiterempfehlen.

Verband der
Studierenden
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Allgemeines Befinden

F10: Inwiefern stimmst du den folgenden Aussagen zu?

n = 6420 / Skalenfrage (1-7)

Die ETH ist fur Menschen aller
Geschlechter eine respektvolle
Umgebung.

Meine aktuelle Wohnsituation erlaubt
es mir, mich meinem Studium
angemessen zu widmen.

Meine finanzielle Situation erlaubt es
mir, mich meinem Studium
angemessen zu widmen.

Bekannten, die dasselbe Fach
studieren machten wie ich, wiirde ich
die ETH empfehlen.

In meinem Studiengang unterstiitzen
sich die Studierenden gegenseitig.

Ich erlebe die Betreuung bei
Forschungs-/Projektarbeiten als positiv.
(n=4026)*

Ich habe an der ETH kein Problem
damit, meinen Unmut als
Aussenstehende*r in diskrim./ verletz./
belastig. Situationen zu dussern.

m 1=stimme Uberhaupt nicht zu

w0 o
*5% 7%

4% 7%

% 6%

% 6%

% 7%

% 6%

w2 3

9%

1%

12%

14%

1%

wd

5

16%

21%

22%

26%

17%

w6 m7=stimme voll und ganz zu
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29%

o Weiss nicht / keine Antwort

5.6

5.5

5.4

5.1

5.1
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F10: Inwiefern stimmst du den folgenden Aussagen zu?

Lehrveranstaltungen als motivierend.

n = 6420 / Skalenfrage (1-7) Mittel-
wert
Ich empfinde grosse Freude und I
Erfallung in meinem Studium. & o 2 2 5.0
Ich kann an der ETH in einem l
angenehmen Ausmass soziale 10% 15% 25% 17% 4 50
Kontakte knpfen. I
Die ETH bietet ihren Studierenden ein
unterstitzendes und motivierendes 10% 30% 4.7
Umfeld.
Mit dem Leistungsdruck im Studium o
kann ich gut umgehen.
Ich erlebe die Betreuung bei 1§ 12% 31% A a6

5%

Bei der Gestaltung meines Studiums
habe ich ausreichend Freiraume.

S

44

2

m 1=stimme Uberhaupt nichtzu =2 3 w4 5 w6 m7=stimmevollundganzzu OWeiss nicht/keine Antwort

Das Arbeitsvolumen bzw. die
Arbeitsbelastung bei
Lehrveranstaltungen ist fir mich
angemessen.

%
1

Betrachtet man jedoch konkreter Aspekte der Lehre, tribt sich dieses Bild. Nur 23% der
Studierenden finden die Betreuung der Lehrveranstaltungen sehr gut und nur 31% empfinden die
ETH als sehr motivierend. Aufféllig ist bei diesen lehrspezifischen Fragen, dass viele Antworten im
mittleren Skalenbereich zwischen 3 und 5 liegen. So empfinden 66% der Studierenden das
Studium nur als massig motivierend und 70% winschen sich mehr Freirdume bei der Gestaltung
ihres Studiums.

Als vorherrschende Probleme werden im Allgemeinen die Handhabbarkeit des Leistungsdrucks
und die fehlende Zeit flir Ausgleich neben dem ETH-Studium genannt. Fir Hobbys, soziale
Kontakte und gesundheitsfordernde Tatigkeiten haben gerade mal 15% der Studierenden
gentigend Zeit. Hier ist zu beachten, dass wir nicht gefragt haben, ob das Arbeitsvolumen hoch ist,
sondern ob es angemessen ist. Analog haben wir gefragt, ob die Studierenden gut mit dem
Leistungsdruck umgehen konnen.
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VSETH — CAB E 27 — Universitatstrasse 6 — 8092 Ziirich — +41 44 632 42 98 — vseth@vseth.ethz.ch



Verband der
Studierenden
an der ETH

F10: Inwiefern stimmst du den folgenden Aussagen zu?
n= 6420/ Skalenfrage (1-7) Mittel-

wert

15% 25% 7% My

7% 1% 15% 17% 15% 15% 4.4

16% 21% oo | 10% 1 3

Arbeitsvolumen bzw. -belastung bei
Forschungs-/Projektarbeiten ist flr
mich angemessen. (n=4155)*

2

Ich empfinde die Zusammenfassung
von PrUfungen zu Prafungsbldcken als
weniger belastend. (n=5594)**

D
:

Ich finde an der ETH gentgend Zeit
fir anderes, was mir im Leben wichtig
ist. (soz. Kontakte, Hobbies, Gesund.)

Ich empfinde mundliche Priafungen als
belastender als schriftliche Prifungen.
(n=1911)***

1%

12% 12% 14% 6% 4.3
Ich empfinde schriftliche Prifungen als
belastender als mundliche Prafungen.

18% 1% o [on Il o |
(N=1956)***

a

Die maximale Studiendauer empfinde o 5
ich als sehr belastend. ik iz = n% e 6% | 31

B

m 1=stimme Uberhaupt nicht zu 2 3 w4 5 6 m7=stimmevoll und ganzzu OWeiss nicht / keine Antwort

* ohne diejenigen die noch nie eine Forschungs-/Projektarbeit geschrieben haben.
**  nur Bachelor Studierende oder Master-Studierende mit ETH-Bachelor
*** hatten schon eine mindliche Prifung an der ETH, nur je 50% befragt (randomised)

Die Studierenden sind sich uneinig, ob sie schriftliche oder miindliche Prifungen bevorzugen. Es
gibt zwar eine leichte Tendenz in Richtung schriftlicher Priifungen, dies ist aber fiir Studierende eine
individuelle Praferenz. Die maximale Studiendauer erscheint fir viele Studierende keine Belastung
darzustellen, wobei Studierende im Basisjahr und Studierende mit tiefem Notenschnitt dies
kritischer bewerten. Auch bei der Zusammenfassung von Prifungen zu Prifungsblocken sind sich
die Studierenden ETH-weit nicht einig.

Departementsspezifisch

Um Vergleiche zwischen den Departementen zu vereinfachen, und Problemfelder klar zu
identifizieren, haben wir, in Zusammenarbeit mit gfs Zirich, je eine Kenngrosse zur
Studienzufriedenheit, personlichen Situation, Studiensituation, Klima und personlichen Freiheiten
gebildet. In einer solchen Kenngrosse bundeln wir die Ergebnisse von dhnlichen Fragen zusammen.
Im Kapitel “Das Projekt” auf Seite 28 dieses Berichtes konnen mehr Details zur
Berechnungsmethode dieser Kenngrossen gefunden werden.

Basierend auf der departementalen Berechnung der flinf Kenngrossen verschafft die nachfolgende
Grafik einen ETH-weiten Uberblick. Die geplotteten Werte sind relativ zum ETH-weiten Schnitt und
ermoglichen die Identifizierung von lokalen Problemfeldern wie auch von lokalen Best Practices.
Graphisch leicht ersichtlich ist, dass das Klima und die personliche Situation am D-BSSE auffallend
negativ bewertet wird. Ahnlich sieht es am D-ARCH in Bezug auf Klima, Studiensituation und
personliche Freiheit aus. Die Studierenden der Pharmazie schatzen ihre personliche Freiheit als
sehr negativ ein.
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06
ETH-weit

Agrarwissenschaften

D-ARCH

D-BAUG o4

D-BIOL

D-BSSE

Chemie

- 02

DHITET

D-ERDW

D-GESS

Gesundheitswissenschaften

I
=]
=]

D-INFE

Abweichung vom ETH-weiten Wert

interdisziplinare Naturwissenschaften

Lebensmittelwissenschaften

D-MAVT

D-MATL

D-MATH

D-MTEC

Pharmazie

D-PHYS

Umwelinaturwissenschaiften

0.6

Kenngrossen: A Zufriedenheit mit dem Studium, B Studiensituation, € Personliche Freiheit, D
Klima, E Personliche Situation
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Auch wenn im D-MAVT und im D-ITET die Kenngrosse zur Studienzufriedenheit besser oder gleich
wie im ETH-Durchschnitt ausfallt, ergibt eine detaillierte Betrachtung der Ergebnisse, mit Fokus auf
Untergruppen der Befragten ein anderes Bild. Nur 36 % der nicht-hetero Studierenden des D-MAVT
geben an, zufrieden oder sehr zufrieden mit dem Studium zu sein. Unter allen Studierenden des
D-MAVT sind es 58 %. Frauen im D-ITET sind ebenfalls weniger zufrieden mit dem Studium (52 %
zufrieden oder sehr zufrieden geg. 66 % fur alle Studierende) und mit ihrer Studiensituation (18 %
zufrieden oder sehr zufrieden geg. 31 % fur alle Studierende). Im D-PHYS und D-CHAB ergibt sich
ein dhnliches Bild nicht nur beziiglich Zufriedenheit im Studium und der Studiensituation, sondern
auch beziglich des Klimas an der ETH. Zusammenhange zwischen Studienstufe, Herkunft und
Zufriedenheit im Studium fallen in bestimmten Departemente, aber nicht in allen auf
Beispielsweise ist es ersichtlich, dass am D-ITET Studierende aus dem Tessin oder aus der
Westschweiz deutlich weniger zufrieden mit dem Studium, mit ihrer Studiensituation oder mit den
personlichen Freiheiten an der ETH sind als Studierende aus der Deutschschweiz. Im Studiengang
Umweltnaturwissenschaften fallt auf, dass Masterstudierende deutlich zufriedener in Bezug auf die
personlichen  Freiheiten im  Studium sind als Bachelorstudierende. Dies, obwohl
Bachelorstudienende der Umweltnaturwissenschaften schon tberdurchschnittlich zufrieden mit
den Freiheiten im Studium sind.

Psychische Gesundheit

ETH-weit

Ein dhnliches Bild wie zur allgemeinen Zufriedenheit zeigt sich bei der psychischen Gesundheit.
Insgesamt schatzen 52% der Befragten ihre psychische Verfassung im Generellen als gut oder sehr
gut ein. Weitere 25% als eher gut, und die restlichen 23% als sehr schlecht bis eher schlecht oder
schwankend. Weltweit rickt die psychische Gesundheit mehr und mehr in den Vordergrund und
auch die Zahlen in unserer Befragung sind besorgniserregend. Von den Befragten wurden 9.5%
schon einmal mit einer psychischen Stérung diagnostiziert.
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F11: Wie schatzt du deine psychische Verfassung im Generellen ein?
n= 6420 / Skalenfrage (sehr schlecht bis sehr gut / schwankend)

Total (n=6420) 6% 13% 25% 17% i
17-20 Jahre (n=1612) 6% 14% 25%
21-22 Jahre (n=2011) 6% 13% 24%

23-25 Jahre (n=2120) 6% 12% 26% 18% B

8% 24% 17% I

26+ Jahre (n=583) &«

Mann (n=3794)

&% 2%

Frau (n=2564) 7% 17%

s [

anderes (n=20)*

Master mit ETH-Bachelor (n=1485) § 6% 13% 24%

Master ohne ETH-Bachelor (n=776) 5% 12% 24%
Bachelor 1.-2. Sem. (n=1768) [3% 7% 25% 15%
Bachelor 3.-6. Sem. (n=2281) 7% 25% 16% ?

msehrschlecht mschlecht  eher schlecht mschwankend © ehergut mgut msehrgut OWeiss nicht/keine Antwort

Jenen, die angaben, dass sie ihre psychische Verfassung nicht als gut oder sehr gut einschatzen
und jenen, die schon einmal in psychologischer Behandlung waren, haben wir Fragen zu Anzeichen
psychischer Probleme gestellt. Insgesamt beantworteten 52% aller Befragten diese Fragen. Die
Resultate sind hier angegeben:

F14: Hast du im letzten Semester langere (mehr als zwei Wochen) Phasen eines oder mehrerer der folgenden erlebt?
n=3370 / Filter: Wenn sehr schlechte bis eher gute oder schwankende psychische Verfassung oder aktuell/friher in
psychologischer/psychiatrischer Behandlung / mehrere Antworten méglich

‘Weniger Interesse oder Freude an Dingen und Aktivitaten oder Mangel an Antrieb
bzw. Elan

Probleme mit dem Schlaf (zB. Probleme ein-/durchzuschlafen, immer wieder zu frih
aufzuwachen oder erhéhtes Bedirfnis zu schlafen)

66%

Angespanntes, angstliches oder besorgtes Gefuhl
Schlechte Meinung von dir selbst; das Geflihl, ein Versager zu sein
Niedergeschlagenes, depressives und hoffnungsloses Gefthl

Starke Stimmungsschwankungen

Gedanken immer wieder denken zu missen oder Dinge immer wieder tun zu
miissen, obwohl du dies nicht willst

Beschwerden oder Schmerzen (2.B. Kopf, Riicken, Gelenke, Bauch) fur die keine
Erklarung gefunden wurde

Einnehmendes Vermeiden gewisser Situationen

Essanfélle oder intensive, einnehmende Gedanken (ber Erndhrung, dein Gewicht
oder deinen Karper

Angst- oder Panikattacke

Gedanken, dir etwas anzutun

Intensive Konzentrations-, Geddchtnis- oder Orientierungsschwierigkeiten (z.B. nach
Hause zu finden)

Selbstverletzungen (z.B. absichtliches Schneiden oder Verbrennen)

Nichts davon

weiss nicht/ keine Antwort

Wie untenstehender Grafik zu entnehmen ist, haben 57% der Personen, die die Frage zu den
Symptomen beantwortet haben, angegeben, dass sie vier oder mehr der erwdhnten Symptome im
letzten Semester Uber mehr als zwei Wochen erlebt haben. Dies entspricht ca. 30% aller
Teilnehmenden der Umfrage. Die Fragen basieren auf einem Umfragetool, das zur
Selbsteinschatzung psychischer Stérungsfelder verwendet wird. Auch wenn Mehrfachnennungen

-10/31-

VSETH — CAB E 27 — Universitatstrasse 6 — 8092 Ziirich — +41 44 632 42 98 — vseth@vseth.ethz.ch



Verband der
Studierenden
an der ETH

von Symptomen ein Indiz fir psychische Erkrankungen sein kdnnen, kann daraus nicht abgeleitet
werden, dass 30% aller Befragten an einer diagnostizierbaren psychischen Stérung leiden.
Entsprechende Diagnosen kénnen nur von Fachpersonen vorgenommen werden. Der Schweregrad
dieser Beeintrachtigung hangt ausserdem nicht nur von der Anzahl der Symptome ab, sondern
auch vom Schweregrad dieser. Allerdings sind zum Beispiel Panik- und Angstattacken,
Selbstverletzungen und Suizidgedanken auch fur sich genommen schwerwiegend.

F14: Hast du im letzten Semester langere (mehr als zwei Wochen) Phasen eines oder mehrerer der folgenden erlebt?
n=3370/ Filter: Wenn sehr schlechte bis eher gute oder schwankende psychische Verfassung oder aktuell/friher in
psychologischer/psychiatrischer Behandlung / mehrere Antworten méglich

0 Symptome (Nichts davon) 99%

1 Symptom

2 Symptome
3 Symptome
4 Symptome
5 Symptome
6 Symptome
7 Symptome
8 Symptome
9 Symptome
10 Symptome
10+ Symptome

weiss nicht/ keine Antwort

Hier ist der kumulierte Anteil in blau dargestellt und der Anteil fiir eine spezifische Anzahl an Symptomen in lila dargestellt
Departementsspezifisch

Die untenstehende Grafik zeigt die Antworten zur psychischen Verfassung aufgeschlisselt nach
Departementen/ Studiengangen.
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<Personen, die lhre psy chische Verfassung alssehrschlecht, schiecht, eher schlecht, schwan kendoder eher gut einschitzen oder beretts einmal |n psychologischer psyc hiatrischer Behandlung waren [3]
«Personen, die & oder mehrSymptome cder mindestens eln schwerwl egendes Symptom aufzelgen 3]

Die oben beschriebene ETH-weite Situation ist bereits bedenklich, auch weil in einigen
Departementen resp. Studienrichtungen sogar tber 60% der Studierenden angeben, dass sie ihre
psychische Verfassung nicht als gut oder sehr gut einschatzen oder bereits einmal in
psychologischer/psychiatrischer Behandlung waren (D-ARCH, D-BIOL, D-BSSE, ‘interdisziplindre
Naturwissenschaften’). Weiter ist die Betrachtung der psychischen Gesundheit von bestimmten
Gruppen innerhalb einzelner Departemente auch aufschlussreich und je nach Fall noch
besorgniserregender.  Insbesondere  ist es so, dass in den  Studiengdngen
‘Gesundheitswissenschaften” und ‘Umweltnaturwissenschaften’ Frauen mehr als doppelt so oft
unter mehr als finf Symptome oder mindestens einem schwerwiegenden Symptom einer
psychischen Erkrankung leiden als Manner. Im D-BAUG ist der Anteil der nicht-heterosexuellen
Studierenden, die unter mehr als finf Symptomen oder mindestens einem schwerwiegenden
Symptom einer psychischen Erkrankung leiden mehr als doppelt so hoch wie bei Heterosexuellen.
Diese Aufschlisselungen zeigen klar, dass auch Departemente und Studiengdnge, die im
ETH-weiten Vergleich relativ gute Durchschnittswerte zur psychischen Gesundheit aufweisen (z. B.
D-BAUG, ‘Gesundheitswissenschaften” und ‘Umweltnaturwissenschaften’), gefordert sind gezielte
Massnahmen umzusetzen, um die besonders betroffenen Gruppen zu unterstitzen.

Massnahmen fir die Gewahrleistung der Chancengleichheit zwischen Geschlechtern und sexuellen
Orientierungen sind essenziell. In anderen Departementen ist diese Diskrepanz nicht so ausgepragt
(nicht mehr als doppelt so hoch), aber sie existiert fast tiberall. Weiter bemerkenswert ist, dass in
manchen Departementen (aber nicht in allen) ein Zusammenhang zwischen Sprache und
psychischer Gesundheit besteht. Selbst wenn dieser Zusammenhang weniger deutlich als
derjenige zwischen psychischer Gesundheit und Geschlecht resp. sexuellen Orientierung ist, ist er
in  manchen Departementen dennoch relevant. Im D-MAVT beispielsweise geben
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nicht-deutschsprachige Studierende mehr als anderthalbmal haufiger als deutschsprachige
Studierende an, unter mehr als finf Symptomen oder unter einem schwerwiegenden Symptom zu
leiden.

Vergleiche mit anderen Studien

Da die Belastung im Studium stark Uber das Semester variiert, haben wir um Verzerrungen
entgegenzuwirken nach Symptomatik im gesamten vergangenen Semester gefragt anstatt nur nach
dem letzten Monat oder den letzten zwei Wochen, wie es in anderen Befragungen zur psychischen
Gesundheit Ublich ist. Dadurch verringert sich aber die Vergleichbarkeit mit anderen Studien. Auch
darliber hinaus sind Vergleiche nur mit grosser Vorsicht moglich. Eine international orientierte
Metastudie' schatzte die Pravalenz von Depressionssymptomen unter Medizinstudierenden auf
27.2%. Eine allgemeine schweizerische Gesundheitsbefragung’ sagt aus, dass 11.3% der 15-34-
Jahrigen innerhalb der schweizerischen Bevolkerung unter Symptomen einer mittleren bis
schweren Depression leiden. Auch wenn sich die Ergebnisse unserer Befragung in einem ahnlichen
Bereich befinden, muissen die unterschiedlichen diagnostischen Werkzeuge und die
unterschiedlichen Bedingungen in anderen Landern als einschrankend mit in Betracht gezogen
werden.

Diskriminierung & Fehlverhalten

Geschlecht
Erganzend zu den oben genannten 57% der Studentinnen und 69% der Studenten, welche die ETH
als respektvolle Umgebung fur alle Geschlechter einschatzen, gaben 10% der Studentinnen an, an

der ETH einmal Benachteiligung aufgrund von Geschlecht oder Geschlechtsidentitat erfahren zu
haben.

Herkunft

Insgesamt gaben 21% der Studierenden, die nicht aus der Deutschschweiz stammen,, an, aufgrund
von Ethnie, Herkunft oder Sprache benachteiligt worden zu sein. Auch aufgrund der
Freitextantworten liegt es nahe, dass dies zumindest teilweise auf Benachteiligung aufgrund von
Sprache zurlickzufiihren ist, denn es wurde haufig angegeben, dass in englischsprachigen
Lehrveranstaltungen Deutsch und in deutschsprachigen Schweizerdeutsch statt Hochdeutsch
gesprochen wird. Die hohen Prozentsatze deuten darauf hin, dass es in diesem Bereich
Handlungsbedarf gibt.

Lhttps://jamanetwork.com/journals/jama/fullarticle/2589340
2 https://www.obsan.admin.ch/de/publikationen/depressionen-der-schweizer-bevoelkerung
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F15: Hast du an der ETH einmal Benachteiligung erfahren aufgrund von... ?
n= 6420 / mehrere Antworten méglich

Ethnie/Herkunft/Sprache

Total (n=6420)

Deutschschweiz (n=4183)
Franzésischsprachige Schweiz (n=222)
Italienischsprachige Schweiz (n=229)

Ratoromanische Schweiz (n=28%)

Deutschland & Osterreich (n=750)
Ubriges Westeuropa (n=447)
Osteuropa & Russland (n=181)

Naher Osten (n=72) 49%
Nordamerika & Ozeanien (n=51)
Lateinamerika (n=44)
Ostasien (n=197) 48%

Vorurteile, Ausgrenzung, respektloses oder aggressives Verhalten aufgrund von Ethnie, Herkunft
oder Religion erlebten deutlich weniger Befragte personlich. Aggressives Verhalten erlebten nur
wenige Studierende. Die Studierenden, die nicht aus dem westeuropdischen oder
nordamerikanischen/ozeanischen Ausland stammen, gaben haufiger an, Fremdenfeindlichkeit
erfahren zu haben. Man muss hier aber anfligen, dass wenige Studierende aus Lateinamerika und
Ostasien an der Umfrage teilnahmen und dieser Vergleich deshalb nur vorsichtig gezogen werden
kann. Insgesamt zeichnet sich ab, dass wir uns, auch im VSETH, mit moglichen Ursachen der
erfahrenen Benachteiligung von auslandischen, resp. nicht deutschsprachigen Studierenden
auseinandersetzen mussen.

F19: Hast du an der ETH eine der folgenden Situationen gegeniiber Menschen einer bestimmten Ethnie/Herkunft/Religion

miterlebt?
n= 6420 )
Herablassende Bemerkungen Vorurteile Respektloses
Spriche, Witze oder (n=968) Verhalten
Darstellungen (n=423)
(n=1097)
Total (n=6420)
Deutschschweiz (n=4183) 1M% 2% 4%19
“ranzésischsprachige Schweiz (n=222)
Italienischsprachige Schweiz (n=229) 5%19
Ratoromanische Schweiz (n=28*) 14% 4% 4%
Deutschland & Osterreich (n=750) 17% 5% 6% 29
Ubriges Westeuropa (n=447) 11% 6% 7% 2%
Osteuropa & Russland (n=181) 14% 12%
Naher Osten (n=72) 10% 3%
Nordamerika & Ozearien (n=51)
Lateinamerika (n=44) 14% 11% 1% 1%
Ostasien (n=197) 13% 12% 10% 8%
mJa, ich habe es als Aussenstehender miterlebt. m Ja, dies ist mir personlich widerfahren.
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F19: Hast du an der ETH eine der folgenden Situationen gegentber Menschen einer bestimmten Ethnie/Herkunft/Religion

miterlebt?
n= 6420

Ausgrenzung
(n=260)

Total (n=6420)

Deutschschweiz (n=4183)
-ranzosischsprachige Schweiz (n=222)
Italienischsprachige Schweiz (n=229)

Rétoromanische Schweiz (n=28*)

Deutschland & Osterreich (n=750)
Ubriges Westeuropa (n=447)
Osteuropa & Russland (n=181)
Naher Osten (n=72)

Nordamerika & Ozeanien (n=51)
Lateinamerika (n=44)

Ostasien (n=197)

mJa, ich habe es als Aussenstehender miterlebt.

F21: Durch wen hast du Folgendes miterlebt?
Filter: Falls Benachteiligung erfahren / mehrere Antworten méglich

Herablassende

Bemerkungen, Spriiche
Witze oder Darstellungen
(n=1097)

Studierende %

Dozierende 1%

Assistierende 8%

VSETH-Aktive |
(Fachverein, | 2%
Kommission, etc.) |

Gleichgestellte bei

der Arbeit | 1%

Vorgesetzten

weiss nicht / keine

P
Antwort 5%

Fehlverhalten
ETH-weit

Vorurteile
(n=968)

5%

I 14%
I 1%
|4%

1%

7%

Aggressives Verhalten

(n=63)

0%

m Ja, dies ist mir persénlich widerfahren.

Respektloses

Verhalten Ausgrenzung
(n=423) (n=260)

14% I 13%
13% . 17%

I 3% I 8%
‘ 1% | 2%
‘ 1% | 2%

7% 6%

Aggressives
Verhalten
(n=63)

. 19%
I 10%
| 6%

13%

In Bezug auf sexuelle Beléstigung gaben 3% der Befragten an, “aufdringliches Verhalten,
unerwinschte anzlgliche Bemerkungen, unpassende oder bedrangende Blicke, Locken mit
Vorteilen bei sexuellem Entgegenkommen” erlebt zu haben, unter den Frauen waren dies 7%.
Insgesamt 2% der Teilnehmenden gaben an, einmal “unerwilnschte Korperberthrungen,
Begrabschungen, gegen den Willen gekisst werden, aufdringliches korperliches Verhalten” erlebt
zu haben, bei den Frauen waren dies 4%. Jeder solche Fall ist einer zu viel, und man muss bei
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Untersuchungen immer mit einer Dunkelziffer rechnen. Nichtsdestotrotz zeigen diese Zahlen, dass
es kein ETH-weites Problem mit sexueller Belastigung gibt. Sie sind zudem sehr ahnlich wie in einer
vergleichbaren Studie der Studierendenvertretung an der Universitat Bern®.

F16: Ist dir an der ETH Folgendes personlich widerfahren und wenn ja durch wen?
n= 6420 / mehrere Antworten moglich

Herabsetzung, soziale Ausgrenzung,
Informationsverweigerung, Zuteilung von 0| oy @

krankenden Arbeitsaufgaben oder 6% 5% 83% 5

ungerechtfertigte Kritik.

2

Abwertende Bemerkungen, Spriiche, Witze
oder Darstellungen (ber ein Geschlecht oder
eine sexuelle Orientierung

84% %

L= ]

Aufdringliches Verhalten, unerwinschte
anzigliche Bemerkungen, unpassende oder
bedrangende Blicke, Locken mit Vorteilen bei
sexuellem Entgegenkommen

95%

=

Unerwiinschte Kérperberihrungen,

Begrabschungen, gegen den Willen gekisst

werden, aufdringliches kérperliches
Verhalten

97% 1

;é

R

Willentliches und wiederholtes (beharrliches)
Verfolgen oder Belastigen einer Person Gber
einen langeren Zeitraum

98% 1

B

T

8 Falle

Sexuelle Notigung oder Vergewaltigung 99% 1 (=0.1%)

e

wmdurch Assistierende mdurch Dozierende durch Studierende durch Vorgesetzte bei der Arbeit

durch VSETH-Aktive mdurch Gleichgestellte bei der Arbeit  Nein Oweiss nicht / keine Antwort

In Bezug auf Mobbing, konkretisiert als “Herabsetzung, soziale Ausgrenzung,
Informationsverweigerung, Zuteilung von krankenden Arbeitsaufgaben oder ungerechtfertigte
Kritik” sind die Zahlen hoher als bei der sexuellen Belastigung. Es gaben 12% der Befragten an,
solches Verhalten bereits an der ETH erlebt zu haben. Solche Erfahrungen wurden vor allem im
Kontext des Studiums in Vorlesungen oder Praktika gemacht.

F17: In welchen Situationen ist dir Folgendes widerfahren?
Filter: Wenn Benachteiligung erfahren / mehrere Antworten méglich

Herabsetzung, soziale Abwertende Aufdringliches Verhalten
Ausgrenzung, Bemerkungen, Spriiche, unerwiinschte anztgliche
Informationsverweigerung, Witze oder Bemerkungen, unpassende
Zuteilung von krénkenden Darstellungen tber ein oder bedrangende Blicke
Arbeitsaufgaben oder Geschlecht oder eine Locken mit Vorteilen bei
ungerechtfertigte Kritik sexuelle Orientierung sexuellem Entgegenkommen
(n=811) (n=769) (n=224)

In Vorlesungen, Ubungsstunden,
Prifungen

Bei Laborpraktika, Projektarbeiten

Anderswo auf dem Campus

Bei VSETH-Veranst. /studentischen
Veranst.

Studierendenwohnheim/studentische
Wohngem /Ausserhalb ETH Umfeld

Bei der Arbeit an der ETH

Auf Social Media

Anderes

weiss nicht / keine Antwort 3% 2%

3 www.sub.unibe.ch/images/content/SUB _Umfrage Bericht Final.pdf
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Departementspezifisch
Die nachfolgende Grafik zeigt die entsprechenden Zahlen der einzelnen Departemente/

Studiengange relativ zum ETH-weiten Durchschnitt.
ETH

Agrarwssenschatien

DBAUG

D-BIOL

D-BSSE

Chemie

DHTET

D-ERDW

D-GESS
Gesundhedswesenschalten

[HINFK

o
Abvweichung vom ETH-weaiten Wert

interdisziplinare Naturwissenzchatten

Lebensmitictwissanschaten

D-MAVT

D-MATL

D-MATH

D-MTEC

Pharmiazie

DPHYS

Umwaltnaturwessanschaften

Legende: A Mobbing Durchschnitt, B Mobbing Frauen, € Mobbing nicht-heterosexuelle Personen, D
Sexismus/Homophobie Durchschnitt, E Sexismus/Homophobie Frauen, F Sexismus/Homophobie
nicht-heterosexuelle Personen, G sexuelle Belastigung Durchschnitt, H sexuelle Belastigung Frauen,
I sexuelle Belastigung nicht-heterosexuelle Personen. Die spezifischen Fragestellungen der Umfrage
sind im Anhang B aufgefiihrt. In den grau aufgefiihrten Felder gibt es zu wenig Daten fir eine
Einordnung.
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Durch die spezifische Aufschlisselung wird ersichtlich, dass lokaler Handlungsbedarf besteht. Am
D-ARCH sind die Zahlen im Bereich Mobbing in allen analysierten Gruppen erschreckend hoch. Das
D-CHAB weist besorgniserregend hohe Zahlen in allen Bereichen (Mobbing, Sexismus/
Homophobie, sexuelle Beldstigung) auf, und dies nicht bezogen auf den Durchschnitt, sondern
spezifisch bei Frauen und nicht-heterosexuellen Personen.

In den Bereichen Sexismus, Homophobie und sexueller Belastigung wurden nur in den Gruppen
Frauen und nicht-heterosexuelle Personen relevante Unterschiede zum Durchschnittswert
gefunden. Im Bereich Mobbing hingegen wurden weitere relevante Unterschiede in Bezug auf die
Studienstufe und Herkunft der Befragten ersichtlich. In den folgenden Studienrichtungen und
Departementen gaben Masterstudierende haufiger an, Mobbing erfahren zu haben, als
Bachelorstudierende: ‘Lebensmittelwissenschaften” (MSc mit ETH BSc 22%, BSc 8%),
‘Gesundheitswissenschaften’ (MSc mit ETH BSc 17%, BSc 5%), ‘Chemie’ (MSc mit ETH BSc 23%,
MoEB 21%, BSc 10%), D-MAVT (MSc mit ETH BSc 21%, MoEB 10%, BSc 6%). Am D-INFK
(Deutschschweiz 7%, Osteuropa, Russland, Naher Osten, Lateinamerika, Ostasien 13%), D-MATH
(Deutschschweiz 10%, Osteuropa, Russland, Naher Osten, Lateinamerika, Ostasien 19%) und in der
Studienrichtung ‘Umweltwissenschaften (deutschsprachig 8%, nicht-deutschsprachig 17%)’ variiert
die Anzahl der Personen, die Mobbing erfahren haben, aufgrund der Sprache und Herkunft.

Geschlechtsidentitat und Sexuelle Orientierung

Personen, die angaben, dass sie homosexuell, bisexuell, asexuell oder sonst nicht-heterosexuell
sind, haben in der Umfrage spezifische Fragen zu ihren Erfahrungen gestellt bekommen. Insgesamt
beurteilten diese die ETH zu 46% als eine sehr respektvolle Umgebung fiir Menschen
unterschiedlicher sexueller Orientierungen (6 oder 7 auf einer Skala von 1 bis 7). Es gibt hierbei
keine grossen Unterschiede zwischen den verschiedenen sexuellen Orientierungen. Der Aussage,
dass sie sich bestmoglich unterstitzt fihlen und dass ihre sexuelle Orientierung keine negativen
Auswirkungen auf ihr Studium hat, stimmten 49% der nicht-heterosexuellen Studierenden mit
hoher Zustimmung zu (6 oder 7 auf einer Skala von 1 bis 7).

Bei genauerer Betrachtung zeichnet sich Verbesserungspotenzial ab. Zurzeit verhalten sich
Studierende in gleichgeschlechtlichen Beziehungen an der ETH hadufiger bewusst anders in Bezug
auf ihre Beziehung als Menschen in andersgeschlechtlichen Beziehungen. Dies wird sicherlich
durch allgemeine gesellschaftliche Vorstellungen beeinflusst und deckt sich mit anderen Studien zu
dem Thema*.

F35: Verhaltst du dich in deinem Studienalltag an der ETH bewusst anders als sonst, weil du dich in Bezug auf deine romantischen

Beziehungen unwohl fiihist beim...?
n= 5755 [ Filter: Falls heterosexuell, homosexuell oder asexuell / mehrere Antworten méglich

Total 41% 9%
heterosexuell (n=5542) 42%
homosexuell (n=188) 26% 15% 20%
mlch verhalte mich nicht anders mKissen Erwdhnen der Beziehung
Handchen halten Betrifft mich nicht Oweiss nicht/ keine Antwort

Es gaben nur 24 Personen an, trans®, nicht-bindr oder intersex zu sein. Diese 24 Personen haben
Fragen zu ihrer Erfahrung an der ETH bezlglich ihrer Geschlechtsidentitat beantwortet, sie sind

* www.tagesanzeiger.ch/28071170
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dabei 0.3% aller Befragten. Mit dieser kleinen Zahl sind quantitative Aussagen nur schwierig zu
treffen. Es sind qualitative Untersuchungen notig, um ein umfassendes Bild der Situation von
Trans®- und Intersex-Menschen an der ETH zu bekommen.

Es gaben nur finf der 24 Personen an, dass sie sich bestmoglich unterstitzt fiihlen, damit sich ihre
Geschlechtsidentitat/Transition nicht negativ auf ihr Studium / ihre Arbeit auswirkt. 12 Personen
gaben an, dass sie sich schon einmal in ETH-/ASVZ-Toiletten unsicher fihlten. Neun Personen
machten schon einmal unangenehme Erfahrungen auf ETH-/ASVZ-Toiletten. Auch gaben sechs
Personen an, dass sie von Menschen an der ETH nicht als ihr richtiges Geschlecht behandelt
werden, obwohl diese wissen, dass sie trans*/intersex sind. Sie werden also zum Beispiel bei
falschem Namen genannt, mit falschen Pronomen angesprochen oder ihnen wird gesagt, dass sie
sich in der falschen Toilette befinden. Wir folgern deshalb, dass auch das Thema Trans* und
Intersex ein Handlungsfeld darstellt.
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Massnahmenvorschlage

Der VSETH mochte nicht nur die Diskussion anregen, auf welche Ursachen die aufgezeigten
Probleme zuriickzufihren sind, sondern vor allem realistische Vorschldge machen, wie diese
kinftig vermindert werden konnen. Der VSETH hat zu diesem Zweck finf thematische
Massnahmenpapiere ausgearbeitet, in welchen konkrete Handlungsmoglichkeiten aufgezeigt
werden. Die Papiere sind auf der Website des VSETH publiziert® und an diesen Schlussbericht im
Anhang C angehangt. Zur Ubersicht wird der Inhalt der Papiere im Folgenden kurz erldutert. Nach
der Zusammenfassung jedes Papiers wird die Stellungnahme des Rektorats zu diesem Thema
aufgefuhrt. Die Stellungnahme wurde durch Regula Christen im Oktober 2020 verfasst.

Allgemeines Befinden

Zusammenfassung des Massnahmenpapiers

Es ist unumstritten, dass ein Studium an der ETH anspruchsvoll ist, und dass von den Studierenden
ein hohes Mass an Leistungswille und Durchhaltevermogen verlangt wird. Dennoch ist es wichtig,
dass die erwarteten Leistungen nicht zur Unzufriedenheit und schlechterer Lebensqualitat fihren.
Insbesondere sollte ein Studium an der ETH motivierend sein und die Neugier fir die Wissenschaft
fordern. Wenn 66% der Studierenden das Studium als nur massig motivierend bezeichnen, sind
Handlungen nétig, um die Attraktivitdt des Studiums zu erhdéhen und die Studiensituation zu
verbessern, insbesondere in den folgenden Bereichen:

e Freirdume im Studium
e |eistungsdruck, Arbeitsvolumen und Umfang der Lehrveranstaltungen
e Finanzielle und Wohnsituation

Um mehr Freirdume im Studium zu schaffen, sollen mehr Wahlfacher in den Curricula aller
Departemente verankert werden. Damit der Aufwand durch das akademische Jahr hinweg
gleichmassig verteilt ist, soll das ganze akademische Jahr hinterfragt werden und Alternativen zum
heutigen Modell gesucht werden. Eine angemessene und transparente Kommunikation zu den
Studierenden bezliglich der erwarteten Leistungen und des erwarteten Leistungsausmasses wird
im Papier ebenfalls thematisiert.

Um dem Leistungsdruck entgegenzuwirken, schlagen wir im Papier vor, dass die Betreuung von
Master-, Semester- und Bachelorarbeiten verbessert wird, beispielsweise durch Leadership-Kurse
fir Betreuungspersonen und ihre Assistierenden. Zusatzlich sollen klare Regeln beziiglich
Arbeitszeiten und dem Vermeiden von Fehlverhalten geschaffen werden. Ausserdem scheint uns
eine Uberprifung des Umfangs der Vorlesungen ein zentraler Punkt. Zum Schluss haben wir einige
Massnahmen aufgelistet, welche die Fairness der Prifungen erhohen sollen, um den dabei
entstehenden Stress zu verringern.

Ebenfalls ist es fir die Gewahrleistung der Chancengleichheit unabdingbar, dass die Finanz- und
Wohnsituation allen Studierenden ermdglicht, optimale Studienbedingungen zu haben. Angesichts
der jungsten Studiengeblihrenerhdhung sind Massnahmen fur die Verbesserung der finanziellen
Situation der finanziell schwachsten Studierenden wichtiger als je zuvor. Zu den
vielversprechenden Ansatzen zahlt die Aufstockung des Fonds zur Finanzierung des Baus von
studentischen Wohngelegenheiten wie auch ein héheres politisches Engagement der ETH fir eine

5 https://vseth.ethz.ch/politik/wiegeths
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Uberprifung der Vergabemodalitaten der kantonalen Stipendien und fur héhere Bundesbeitrage
im Stipendienwesen.

Stellungnahme des Rektorats

Das Papier schldgt 23 Massnahmen vor.

Mehrere Vorschldge beziehen sich auf die Gestaltung und Durchfiihrung der Curricula. Unter der
Leitung des Prorektors fiir Curriculumsentwicklung werden die einzelnen Punkte diskutiert und - falls
umsetzbar - in die weitere Planung aufgenommen. Zum Beispiel der Punkt, der einen
ausgeglicheneren (Arbeits)- aufwand zwischen Frihlings- und Herbstsemester anstrebt oder die
erwlinschte bessere Kohdrenz der Lehrveranstaltungen. Andere Vorschldge scheinen in der Art und
Weise wie sie formuliert sind (zu) starr und rigide, als dass sie sich gewinnbringend mit der ETH-Kultur
vereinbaren liessen. Dort sollten andere Ansdtze gesucht werden. Zum Beispiel die Forderung nach
einer klaren Regelung betreffend Arbeitszeit der Studierenden. Dies ist nicht realistisch, da die
individuellen Unterschiede zwischen den Studierenden betréichtlich sind. Anerkannt ist jedoch die
Relevanz des Belastungsthemas und dementsprechend wird der «Workload» in allen
Curriculums-Entwicklungs-Projekten thematisiert und eine sinnvolle Gewichtung der ECTS-Punkte
angestrebt. Eine regelmdssige wdchentliche Belastung von Uber 50 Stunden pro Woche muss
vermieden werden.

In einem weiteren Themencluster geht es um Prifungen. Viele Punkte sind durch die bestehenden
Leitfdden und Reglemente abgedeckt. Ein zusdtzlicher Leitfaden zu miindlichen Priifungen ist bereits
in Arbeit.

Den Wunsch nach einer klaren Kommunikation der Anforderungen an Studierende kénnen wir gut
nachvollziehen; dies liegt im Interesse aller Beteiligten und soll bei der Kommunikation auf allen
Stufen und Kandlen berticksichtigt werden. Man muss sich hier einfach bewusst sein, dass der Grat
zwischen «Beschdénigung» und «Abschreckung» einerseits sehr schmal ist und andererseits auch sehr
stark abhéngig von der Sender- und auch der Empfdnger-Persénlichkeit. «one size fits all» funktioniert
leider nicht.

Im Bereich der Stipendien sehen wir aktuell keinen Handlungsbedarf. Im Rahmen der Erhéhung der
Studiengebiihren wurde das Reglement sorgfdltig (berarbeitet und aus der damit gemachten
Erfahrung mit den Studierenden drdngen sich dort keine Anpassungen auf. Der Wunsch nach einer
Schweizerischen Harmonisierung des Stipendienwesens ist nachvollziehbar, eine entsprechende
Volksabstimmung vor ca. 2 Jahren ist jedoch gescheitert.

Psychische Gesundheit

Zusammenfassung des Massnahmenpapiers

Leistungsdruck, sehr hohes Arbeitsvolumen oder soziale Isolation kénnen zu einer psychisch
ungesunden Verfassung flhren. Psychische Gesundheit ist nicht nur fir das Wohlbefinden der
Studierenden absolut notwendig, sondern stellt auch die Grundlage der fir ein ETH-Studium
notigen Leistungsbereitschaft dar und ist fir den Erfolg im Studium bestimmend. Die Resultate der
Umfrage zeigen kein besonders gutes Bild der psychischen Gesundheit der ETH-Studierenden.
Dieses Problem hat das Rektorat der ETH erkannt und ein Aktionsplan, gefihrt von Dr. Betty
Friedrich anfertigen lassen. In diesem Papier geht es darum, ein paar Massnahmen des erwahnten
Aktionsplans von Dr. Betty Friedrich aufzugreifen, zu unterstreichen, und gezielt mit den
Ergebnissen unserer Umfrage zu verbinden, sowie ein paar zusatzliche Massnahmen
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vorzuschlagen, welche wir als sinnvoll erachten. Die Massnahmenvorschlédge konnen in folgende
Bereiche unterteilt werden:

e Friherkennungund Sensibilisierung
e Ausbau der Anlaufstellen und Umgang mit den betroffenen Studierende

NatUrlich wéare es am besten, wenn die Studierenden gar nicht erst psychisch erkrankten. Aus
diesem Grund ist es wichtig, dass die Studierenden wissen, welche Symptome nicht normal und
ein Zeichen fur eine friihe Form einer psychischen Erkrankung sind. Ebenso soll ihnen mitgeteilt
werden, dass die Anlaufstellen sich nicht nur an psychisch erkrankte Studierende richten. Die
entsprechende  Kommunikation erfordert diverse Ansdtze wie zum Beispiel eine
Sensibilisierungskampagne, ein neues Wahlfach zu diesem Thema oder auch eine Webseite welche
ein Selbsttest offeriert. Auch Professor*innen und betreuende Personen sollten Gber die Ursachen
und Gefahren von psychischen Erkrankungen sensibilisiert werden. Die Bedeutung einer
angemessenen Kommunikation der Anforderungen eines ETH-Studiums wird im Papier
angesprochen. Wir unterstiitzen auch ein System von sogenannten Peer-Helpers.

Leider wird es aber nie mdglich sein, psychische Erkrankungen komplett zu vermeiden. Deswegen
ist es auch notwendig, dass die Betroffenen moglichst gut betreut werden und dass in besonders
harten Fallen ihre Rickkehr zum normalen Studienalltag vereinfacht wird. Deswegen schlagt der
VSETH ein Ausbau der psychologischen Beratungsstelle der ETH und der UZH und die
Flexibilisierung von Prozessen, wie der Prifungsabmeldung, im Fall einer nachgewiesenen
psychischen Erkrankung vor. Letztlich hat sich durch die Umfrage gezeigt, dass Schlafprobleme
unter den Studierenden stark verbreitet sind. Dieses Thema soll spezifisch von der ETH angegangen
werden.

Stellungnahme des Rektorats
Das Papier schidgt 18 Massnahmen vor.

Die psychische Gesundheit der Studierenden ist auch fir alle Bereiche des Rektorats ein absolut
zentrales Element und von hochster Prioritdt. Dementsprechend hat die Rektorin das Projekt «<mental
health» lanciert. Darin wird das Thema auf unterschiedlichen Ebenen bearbeitet und auf einer
Zeitachse werden laufend einzelne Aktionen umgesetzt. Auf Beginn des HS2020 wurde eine Website
mit Informationen und einer Selbstbeurteilungs-Checkliste ins Leben gerufen. Fiir das FS 2021 ist eine
grossangelegte Sensibilisierungskampagne geplant. Ebenfalls sollen Studierende als «Peer-Helpers»
ausgebildet werden (via Fachvereine), um weitere niederschwellige Anlaufstellen zu schaffen.
Bestehende Beratungsangebote werden noch besser bekannt gemacht. Im Rahmen dieses Projektes
wird ein grosser Teil der vorgeschlagenen Massnahmen aufgenommen.

Die Sensibilisierung der Dozierenden zum Thema soll in die vom LET angebotenen Kurse
aufgenommen werden.

Der Wunsch nach mehr gemditlichen Orten an der ETH und der Ausriistung von Lernrdumen mit Sofas
wird angesichts der knappen Platzverhdltnisse und der feuerpolizeilichen Vorgaben schwierig
umzusetzen sein.

-22/31-




Verband der
Studierenden
an der ETH

LGBTQIA+-Studierende

Zusammenfassung des Massnahmenpapiers

Vielfalt und Offenheit fir Diversitat zahlen zu den Grundwerten der ETH. Jedoch kann aus den
Umfragedaten herausgelesen werden, dass nicht-heterosexuelle Studierende ihre Beziehungen
weniger offen als heterosexuelle Studierende an der ETH ausleben. Des Weiteren stehen den trans
Studierenden einige Alltagshindernisse im Weg. Der VSETH ist Uberzeugt, dass die sexuelle
Orientierung und die Geschlechtsidentitat keine Auswirkung auf den Studienerfolg oder die
Studienzufriedenheit haben darf. Es ist deswegen fir die Gewahrleistung der Chancengleichheit
zentral, dass Massnahmen zur Forderung des Wohlbefindens der LGBTQIA+ Studierenden gepriift
werden. Insbesondere scheinen folgende zwei Bereiche wichtig:

e Beseitigung der institutionellen Diskriminierung von trans Studierenden
e Soziale Integration von LGBTQIA+ Studierenden

Erstens schlagen wir vor, dass die ETH konsequent eine inklusive und gendersensible Sprache
verwendet. Dazu gehort auch, dass alle Studierenden mit der Anrede kontaktiert und
angesprochen werden, welche sie sich winschen. Ebenfalls soll eine selbstbestimmte und
niederschwellige Anderung von Namen und Geschlecht in allen Verzeichnissen der ETH moglich
sein. Darlber hinaus sollen die ETH-Fachstellen im Fall von Diskriminierungen (insb. von trans
Studierenden) auf oder ausserhalb des Campus effektiv und transparent handeln. Genderneutrale
Toiletten sollen in gentigendem Ausmass verfligbar sein und diskriminierungsfrei gekennzeichnet
werden.

FUr die bessere soziale Integration von LGBTQIA+ Studierenden ist eine Sensibilisierungskampagne
zum Thema der Diversitat hilfreich. Veranstaltungen, welche einen speziellen Bezug zum Thema
LGBTQIA+ herstellen, sollen besonders unterstitzt und gefordert werden, auch in finanzieller
Hinsicht. Darlber hinaus kdnnte die ETH sich vom Swiss LGBTI Label zertifizieren lassen.

Stellungnahme des Rektorats
Das Papier schldgt 8 Massnahmen vor.

Zwischen einer Gruppe von Betroffenen und Vertreterinnen aus der Schulleitung findet regelmdssige
Treffen einmal pro Semester statt. Aus diesen Gesprdchen wurden zwei konkrete Anregungen bereits
aufgenommen, respektive umgesetzt.

- Fur die Schaffung von geschlechtsneutralen Toiletten wurde bereits eine Arbeitsgruppe
eingesetzt, die sich diesem Projekt annimmt.

- Die gewiinschte selbstbestimmte und niederschwellige Anderung von Namens- und
Geschlechtseintrag wird durch eine Weisung der Rektorin seit HS2019 bereits ermdglicht.

Weitere Punkte betreffend  Sensibilisierung und  Diskriminierung wurden in der
Respektkampagne aufgenommen und werden in weiteren Diversity-Projekten weitergefihrt
(z.B. neues Reglement betreffend Meldungen von Angehdrigen der ETH Ziirich tber
unangemessenes Verhalten; Schaffung von (neuen) internen und externen Anlaufstellen, etc.).
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Auslandische Studierende

Zusammenfassung des Massnahmenpapiers
Analog zur Situation der LGBTQIA+ Studierende haben wir auch bei der Integration von
auslandischen Studierenden in der ETH-Gemeinschaft Verbesserungspotenzial identifiziert. Der
VSETH ist Uberzeugt, dass Massnahmen notig sind, um Diskriminierung in Bezug auf Herkunft,
ethnische Zugehorigkeit und Sprache zu verhindern. Im Massnahmenpapier haben wir zuerst ein
paar Ansdtze aufgelistet, welche von anderen Universitdten umgesetzt wurden, um die
Chancengleichheit zwischen Bildungsauslander*innen und -inlander*innen zu férdern. Des
Weiteren schlagen wir vor, dass das Thema in den ETH Strukturen breiter verankert wird. Im
Hauptteil des Papiers wird auf konkrete Massnahmenvorschldge in den drei folgenden Bereichen
eingegangen:

e Sprachbarriere

e Diskriminierung

e Soziale Integration

Um die soziale Integration der internationalen Studierenden zu férdern, ware die Organisation
einer Willkommenswoche vor Semesteranfang, oder zumindest der Ausbau der jetzigen
Einfihrungsveranstaltungen hilfreich und wichtig. Ebenfalls sind Buddy-Programme in dieser
Hinsicht zielfihrend. Die gezielte Forderung von Veranstaltungen von internationalen
Studierendenorganisationen und/ oder flr internationale Studierende, sowie die Griindung eines
internationalen Studierendenverbands sind weitere Massnahmen, die unterstitzenswert sind. Fir
die Beseitigung der Diskriminierung ist einerseits die Sensibilisierung der schweizerischen
Angehorigen der ETH wichtig, andererseits ist es aber auch notwendig, die internationalen
Studierenden Uber ihre Rechte zu informieren. In Bezug auf die Verringerung der Sprachbarriere
sollen mehr Ressourcen fiir das Sprachzentrum zur Verfligung gestellt werden und die Einhaltung
der Sprache von Lehrveranstaltungen systematisch Uberpriift werden. Weiter ist ein
Ubersetzungsservice bei Rekursen und die Ubersetzung der Dokumente fiir die politische
Mitwirkung und Reprasentation der auslandischen Studierenden sehr wichtig.

Stellungnahme des Rektorats
Das Papier schldgt 17 Massnahmen vor.

Etliche der vorgeschlagenen Massnahmen beziehen sich auf das «Onboarding» der neu eintretenden
Studierenden, vor allem der internationalen Master-Studierenden. Wir teilen die Einschdtzung, dass
der Studienbeginn eine wichtige Phase fir ein erfolgreiches Studium darstellt. Bereits werden seit
mehreren Jahren eine Reihe von Veranstaltungen und Aktivitdten zu diesem Zweck angeboten.
Infolge der Auswirkungen der Corona-Pandemie konnten dieses Jahr viele davon nicht im (blichen
Rahmen durchgefiihrt werden, sondern in einem angepassten Format. Wir werden diesen Umstand
als Grundlage fiir eine Erhebung der Bed(irfnisse bei der Zielgruppe nehmen. Dies soll fiir die Zukunft
aufzeigen, welche Formate aus Sicht der Betroffenen am besten auf ihre Bedlirfnisse zugeschnitten
sind.

Ebenfalls priifen die Studentischen Dienste zurzeit, ihr Coachingangebot um spezifische Themen fiir
internationale Masterstudierende zu ergdnzen.

Des Weiteren sehen wir hier auch die Fachvereine in der Pflicht, entsprechende Angebote auf
studentischer Ebene zu entwickeln und zur Verfligung zu stellen.
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Ein weiterer Punkt betrifft die Sensibilisierung der ETH-community betreffend Rassismus. Die
ETH-weite Respekt-Kampagne hat hier bereits eine gute Grundlage gelegt. Es ist aber sicher wichtig,
im Rahmen der verschiedenen Diversity Projekte dieses Thema immer wieder aufzugreifen und
Fehlverhalten konsequent zu unterbinden.

Ein besonderes Anliegen der ETH ist die Willkommenskultur, welche sich auch in den Werten
«Offenheit» und «Vielfalt» fiir die Planungsperiode 2020 widerspiegelt. In der direkten Kommunikation
auf unterschiedlichen Kandlen wird ebenfalls konsequent betont, dass alle an der ETH willkommen
sind.

Der Wunsch und der Bedarf nach zusdtzlichen Unterbringungsmaglichkeiten ist auf oberster Ebene
bei der Schulleitung bekannt und wird in die strategische Planung mit einbezogen. Hier muss man
sich bewusst sein, dass dies bis zur Umsetzung ein sehr langfristiger Prozess ist. Beispielsweise
dauerte es von der Planung bis zur Umsetzung und dem Bezug der 130 Zimmer in der Uberbauung
«Rosengarten» rund 10 Jahre (!).

Sexismus und sexuelle Belastigung

Zusammenfassung des Massnahmenpapiers

Im Veraltenskodex Respekt steht, dass die ETH sexuelle Belastigung nicht toleriert. Dennoch geben
7 % der Studentinnen an, dass sie schon mal von “aufdringlichen Verhalten, unerwiinschten
anzuglichen Bemerkungen, unpassenden oder bedrangenden Blicken oder Locken mit Vorteilen
bei sexuellem Entgegenkommen” betroffen waren. In einem Departement sind es sogar 19 % der
Studentinnen, die dies angeben. Vor dem Hintergrund, dass das ETH-Umfeld mannlich gepragt ist
(2018 waren gerade einmal 32% der Studierenden und 13% der ordentlichen Professor*innen
weiblich), denken wir, dass die ETH eine Reduzierung von latentem Sexismus und eine Beseitigung
von sexuellen Belastigungen aktiv bekampfen soll. Zu diesem Zweck haben wir im Papier
Massnahmenvorschlage in den drei folgenden Bereichen aufgelistet:

e Privention von sexueller Gewalt
® Sexismus
e Unterstitzung bei Vorfallen von sexueller Gewalt

Fur die Pravention von sexueller Gewalt ware ein Ansatz, Studierende durch gezielte und
verpflichtende Kurse und/ oder Workshops zu diesem Thema zu sensibilisieren. Auch
Online-Module sind hier denkbar. Nicht nur die Studierenden, auch Dozierende und Assistierende
sollen im Rahmen von bestehenden oder neuen Leadership-Kursen zu diesem Thema sensibilisiert
werden. Zum Thema Sexismus sollen (zusatzlich zur Umsetzung des Gender Action Plans und zur
Frauenforderung allgemein) qualitatssichernde Elementen eingefiihrt werden, um “unconscious
bias” bspw. in Prifungen oder Vorlesungen zu erkennen. Im Umgang mit konkreten Vorfallen ist es
wichtig, die Fachstellen bekannter zu machen, und an den Inhalt des Code of Conduct periodisch
zu erinnern. Weiter ist eine unterstiitzende und effiziente Beratung und Unterstiitzung seitens der
Fachstellen essenziell.

Stellungnahme des Rektorats
Das Papier schldgt 18 Massnahmen vor.

Die Respektkampagne bildet eine solide Basis fir die Kommunikation der «Null- Toleranz» bei
Fehlverhalten unter anderem auch bei sexueller Beldstigung. Fir die Sensibilisierung von
neueintretenden Studierenden bietet sich - wie vorgeschlagen - die Thematisierung in der
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Einfiihrungsveranstaltung der SGU an. Diese liegt jedoch ausserhalb des Verantwortungsbereichs des
Rektorats und soll direkt angegangen werden.

Das neu verabschiedete Reglement «betreffend Meldungen von Angehdrigen der ETH Zirich (ber
unangemessenes Verhalten» sowie die Schaffung von (neuen) internen und externen Anlaufstellen
geben Klarheit (iber die Prozesse im Falle von Fehlverhalten.

Wir sehen die studentischen Vereine ebenfalls in der Pflicht, auf Peer-Stufe hier absolut klar zu
machen und unmissverstandlich zu kommunizieren, dass es diesbeziiglich keinen Spielraum gibt -
auch an sozialen Anldssen und Partys.

Die Thematik des «unconscious bias» bei den Priifungen wurde vom Rektorat bereits aufgenommen
und ein Pilot mit pseudonymisierten Prifungen durchgefihrt. An einem follow-up wird derzeit
gearbeitet.

Generelle Position des Rektorats

Neben den spezifischen Stellungnahmen zu den einzelnen Massnahmenpapieren, hat das Rektorat
einen Einfihrungstext verfasst, um den Kontext der Umfrage und der Stellungnahme aufzuzeigen.
Zur Vollstandigkeit und Transparenz mochten wir auch diesen Text teilen:

In Ergdnzung zu den periodisch durchgefiihrten «Zufriedenheitsumfragen» der Institution hat der
VSETH im FS19 die Initiative ergriffen und eine eigene Befragung bei den Studierenden lanciert. Die
wesentlichen Ergebnisse wurden in einem Zwischenbericht publiziert. Wéhrend der néichsten beiden
Semester hat eine Arbeitsgruppe des VSETH die Resultate weiter im Detail analysiert und zu fiinf
Themenbereichen Vorschldge fiir Massnahmenpakete ausgearbeitet. Diese wurden dem Rektorat
vorgelegt mit der Bitte um eine Stellungnahme zu ausgewdhlten Punkten.

Einleitend mdchten wir festhalten, dass wir diese Initiative des VSETH sehr begriissen und
unterstiitzen. Gliicklicherweise bringen die Rickmeldungen der Studierenden keine Vvollig
unerwarteten und unhaltbaren Ergebnisse zu Tage, sondern es zeigt sich - alles in allem - ein
durchaus positives Bild, wenn es um das Wohlbefinden der Studierenden geht. Dennoch wurden
punktuell Themenfelder aufgezeigt, bei denen Handlungsbedarf besteht und die momentane
Situation verbessert werden kann.

Diese Punkte anzuerkennen und entsprechende Massnahmen umzusetzen, liegt im Interesse von
allen Beteiligten. Im Folgenden greifen wir die aus unserer Sicht relevanten Punkte aus den einzelnen
Massnahmenpapieren auf.

[Die spezifischen Stellungnahmen sind in diesem Bericht weiter oben bei den entsprechenden
Themen zu finden]

Wir danken dem VSETH fiir das grosse Engagement zum Wohl der Studierenden und freuen uns auf
die Fortsetzung der konstruktiven Zusammenarbeit.

Vorgehen der Departemente

Subsidiaritat ist ein wichtiger Bestandteil der ETH-Kultur. Entscheidungen werden an der ETH oft
dezentral in den Departementen gefasst. Auch viele fir die Studienzufriedenheit und
Chancengleichheit relevante Entscheidungen liegen in der Kompetenz der Departemente. Zudem
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haben diese die Moglichkeit, verschiedenste Massnahmen zu definieren und umzusetzen, welche
massgeblich zur Verbesserung der Studiensituation und der psychischen Gesundheit der
Studierenden und zur Beseitigung von Fehlverhalten beitragen kdnnen.

Aus diesen Griinden hat der VSETH im Rahmen der zweiten ordentlichen Studienkonferenz des
Frihlingssemesters 2020 den Studiendirektor®innen die oben prasentierten Ergebnissen
vorgestellt. Als nachsten Schritt hat der VSETH Kontakt mit den Fachvereinen aufgenommen, um
mit ihnen die detaillierten Auswertungen flr ihr jeweiliges Departement zu besprechen. Basierend
auf diesen Ergebnissen haben alle Fachvereine beschlossen, weitere Schritte einzuleiten, um das
Bewusstsein der Departementsleitungen flr die aufgezeigten Probleme zu fordern. Einige
Fachvereine haben auch eigene Forderungen ausgearbeitet und sie den Departementsleitungen
prasentiert. Je nach Departement wurde die Unterrichtskommission, die Departementskonferenz,
der*ie Studiendirektor*in oder die Departementsleitung angesprochen. Die Departemente haben
die Ergebnisse unterschiedlich aufgenommen. Wahrend gewisse Departementen kritisch
eingestellt waren, und an der Reprasentativitat und Aussagekraft der Umfrage gezweifelt haben,
waren andere Departemente sehr offen fir die Anliegen der Studierenden und haben die
Notwendigkeit fir eine Verbesserung der Situation erkannt. Wir bedauern sehr, dass in einigen
Fallen die Begrindungen, weshalb die Aussagen der Umfrage nicht ernst genommen wurden, auf
fadenscheinigen Argumenten beruhen.

Zusatzlich zu den Gesprachen wurden Departemente gebeten, eine Stellungnahme zu den
Ergebnissen ihres Departements und zu potenziellen Massnahmen zu schreiben. Alle
Departemente ausser das D-INFK haben bis jetzt eine solche Stellungnahme geschrieben. Das
D-INFK hat sich in diesem Schritt entschieden keine zu schreiben. Der VSETH bedauert diese
Entscheidung sehr. Die verfassten Stellungnahmen sind im Anhang D dieses Berichts zu finden. Die
dort aufgefiihrten Riickmeldungen sind sehr unterschiedlich. Grundsatzlich lassen sich die Haltung
der Departemente in vier Kategorien aufteilen. Die erste Gruppe (D-MTEC, D-BSSE) unterstitzt die
Umfrage, reflektiert (ber die Probleme innerhalb ihres Departements und versucht
Handlungsfelder zu definieren. Die zweite Gruppe von Departementen (D-ITET, D-BIOL, D-MAVT,
D-USYS, D-MATH, D-PHYS, D-MATL, D-HEST (Food Science)) begriissen die Durchfihrung der
Umfrage und stellen selbst konkrete Massnahmen vor, die sie schon umsetzen oder vorhaben,
umzusetzen. Die dritte Kategorie umfasst Departemente (D-BAUG, D-ERDW, D-GESS, D-ARCH), die
basierend auf der Umfrage gezielte Massnahmen mittels einer Arbeitsgruppe oder einer eigenen
detaillierten  Umfrage  definieren  wollen.  Die restlichen  Departemente  (D-CHAB,
D-HEST(Medizin/HST)) gehen leider wenig auf die von den Fachvereinen und dem VSETH
vorgeschlagen Massnahmen ein und/oder sehen keinen grossen Bedarf einer Verbesserung der
Situation. Durch die fehlenden Konkretisierungen bleibt unklar auf welcher Basis, beispielsweise
mittels qualitatssichernden Massnahmen, diese Kategorie der Departemente davon ausgeht, dass
sie die Studierendenzufriedenheit in allen Bereichen sicherstellen kénnen.
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Das Projekt

Motivation

Der VSETH ist die Vertretung der ETH-Studierenden und setzt sich flr ein optimales Studienumfeld
und das Wohlbefinden der Studierenden ein. Dies geschieht auf verschiedenen Wegen, haufig in
Kooperation mit den Verantwortlichen auf der Seite der ETH und ihren Departementen. Um
evidenzbasiert vorgehen zu kdnnen, lancierte der VSETH mit Unterstitzung der ETH Zirich im
Friihjahrssemester 2019 diese anonyme Befragung zu Chancengleichheit, respektvollem Umgang
und psychischer Gesundheit. Diese soll einerseits ein Bild von der Kultur an der Hochschule
vermitteln und andererseits der Identifikation konkreter Handlungsfelder dienen, die
gemeinschaftlich angegangen werden sollen. Das Projekt, von der Planung, Giber die Umsetzung bis
hin zur Auswertung und Ausarbeitung von konkreten Massnahmen, wie auch die daraus folgende
hochschulpolitische Arbeit wurde durch die jeweiligen VSETH-Vorstande fiir Hochschulpolitik und
die Verbandsprasidenten geleitet. Teile der Arbeit wurden durch Personen der AG
Chancengleichheit unterstitzt.

Fragebogen

Die Themen der Befragung wurden bewusst breit gewahlt: Erstens sollte verhindert werden, dass
Personen, die einer gewissen Thematik aus personlichen Griinden nahe stehen, den Fragebogen
vermehrt ausfillen. Zweitens bringt die Durchfiihrung einer solchen Befragung sowohl fiir den
Befragenden (den VSETH) als auch fir die Befragten (die Studierenden) Aufwand mit sich. Es ist
effizienter, wenige umfassendere Umfragen durchzufiihren als mehrere spezialisierte. Die
konkreten Themen der Befragung waren: allgemeine Zufriedenheit mit dem Studium, psychische
Gesundheit, Fehlverhalten und die Integration von Minderheiten.

Basierend auf diesem Rahmen wurde ein Fragebogen entwickelt, mit dem die Themenbereiche
untersucht wurden. Hierzu wurden Reprasentant*innen von Minderheiten sowie Expert*innen aus
Soziologie und Psychologie konsultiert. Der erste Entwurf des Fragebogens wurde daraufhin in
einer Begleitgruppe bestehend aus Vertreter*innen des VSETH, der AVETH sowie der ETH Zirich
besprochen und weiter verbessert. Schlussendlich wurde der Fragensatz durch das
Umfrageinstitut gfs-zirich Uberprift und finalisiert.

Befragung

Die Befragung wurde zwischen dem 18. M&rz 2019 und dem 2. April 2019 online durch gfs-zlirich
durchgefiihrt. Alle Bachelor und Master-Studierenden erhielten einen personalisierten Link, mit
welchem sie die Umfrage genau einmal ausfiillen konnten. Am Tag vor der Befragung haben die
Rektorin und der VSETH einen gemeinsamen Aufruf zum Ausfiillen der Umfrage verschickt. Es gab
eine Erinnerung in der zweiten Woche der Befragung. In dieser Zeit haben Vertreter*innen des
VSETH in 36 Vorlesungen Werbung flr die Umfrage gemacht und die Dozierenden dieser
Vorlesungen haben 5-10 Minuten Zeit ihrer Vorlesung fiir das Ausfillen der Umfrage gegeben. Es
wurde auf dem Campus auch durch Poster auf die Befragung aufmerksam gemacht. Es gab eine
Informationswebsite®, die die wichtigsten Fragen zur Befragung klart. Die durchschnittliche Zeit fir

® www.wiegeths.vseth.ethz.ch
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das Ausfillen der Umfrage betrug 15 Minuten und es wurden zwischen 5% und 10% der
Fragebogen nicht fertig ausgefillt. Diese wurden aus den Daten entfernt.

Auswertung

Die Auswertung wurde primar von gfs-zirich durchgefiihrt. Sie haben die Rohdaten verarbeitet und
uns in ausgewerteter Form als Grafiken oder Tabellen weitergegeben. Die offenen Textantworten
wurden von gfs-zurich anonymisiert (Namen und studiengangsspezifische Worter, sowie Orte
wurden entfernt). Die Interpretation der Daten im vorliegenden Bericht wurde durch den VSETH in
Zusammenarbeit mit der ETH Zirich durchgefiihrt. Der VSETH erhdlt gemdss den
Datenschutzbestimmungen zu keinem Zeitpunkt Rohdaten, die Rickschlisse auf einzelne
Personen zulassen.

Die Auswertung ist in zwei Phasen erfolgt. In der ersten Phase wurden alle Fragen grundsétzlicher
Natur nach einer Kategorie aufgeteilt (Geschlecht, Herkunft, Studienrichtung, ...) ausgewertet. In
der zweiten Phase wurden besonders aufschlussreiche Fragen ausgewahlt und teilweise in
Kenngrossen geblindelt. Die ausgewahlten Fragen und Kenngrossen beziehen sich auf
Studienzufriedenheit, psychische Gesundheit und Fehlverhalten. Sie wurden aufgeteilt nach
Studienrichtung oder Departement und einer weiteren Kategorie (Geschlecht, Herkunft, ...)
ausgewertet. Die Zusammenfihrung von mehreren Fragen in einer Kenngrosse erfolgte durch
Mittelwertbildung der verschiedenen Prozentsatze der Fragen pro Antwortmaoglichkeit (1 bis 7). Im
Anhang A sind die Zusammensetzungen der verschiedenen Kenngrdssen erlautert.

Massnahmendefinition

Nach der Auswertung der Umfrage war es dem VSETH wichtig, nicht nur die Diskussion Uber
Chancengleichheit und Studienzufriedenheit an der ETH Zirich anzuregen, sondern auch
konstruktiv an Losungen zu den aufgezeigten Problemfeldern mitzuarbeiten. Zu diesem Zweck
wurden Themenbereiche ausgewahlt, in welchen besonders besorgniserregende Gegebenheiten
festgestellt wurden. So entstanden flinf Massnahmenpapiere, welche im Zeitraum zwischen
November 2019 und Juni 2020 veroffentlicht wurden. Sie sind als Unterstitzung fir
Entscheidungstrager®innen aus Rektorat, Schulleitung und Departement zu verstehen, wie aus
Sicht der Studierenden Probleme angegangen werden konnen. Ebenfalls sind in einigen
Massnahmenpapieren Empfehlungen fir studentische Organisationen wie den VSETH selbst oder
die Fachvereine enthalten. Die Grundlage fir die Erarbeitung der enthaltenen
Massnahmenvorschldge ist primar die Auswertung der Umfrage. Punktuell wurden auch Gespréche
mit Expert*innengruppen oder Stakeholders (wie ETH Global oder Frauenforderungsorganisiation
von Fachvereinen) gefihrt, um qualitative Einblicke in ein Themengebiet zu erhalten und
bestimmte Massnahmenvorschlage auf Relevanz zu priifen.

Gesprache

Um Wirkung zu erzielen ist es wichtig, nicht nur Anliegen zu definieren, sondern sie auch an die
entsprechenden Entscheidungstrager*innen zu kommunizieren. Im Rahmen dieses Projekts wurde
beispielsweise in bilateralen Gesprachen zwischen VSETH und Fachvereinen, zwischen den
studentischen Diensten und VSETH, zwischen Studiendirektor*innen und Fachvereinen, in den
Unterrichtskommissionen  der  verschiedenen Departemente oder im Rahmen der
institutionalisierten monatlichen Gesprachen zwischen VSETH und Rektorat kommuniziert. Zudem
wurde zweimal eine Prasentation vor der Studienkonferenz mit anschliessender Diskussion mit den
Studiendirektor*innen gehalten. Ausserdem konnten die Ergebnisse im Rahmen von Sitzungen der
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Begleitgruppe des Projekts (bestehend aus Vertreter*innen des VSETH, der AVETH sowie der ETH
Zlrich) in die Breite der Institution getragen werden.

Schlusswort

Aus Sicht des VSETH war die Umfrage notwendig, um innerhalb des VSETH diskutierte
Handlungsfelder verifizieren zu konnen. Die Ergebnisse bilden eine Grundlage, auf der die ETH
Massnahmen definieren kann, um das Hochschulleben weiter zu verbessern und Minderheiten
noch besser zu integrieren. Viele der angesprochenen Handlungsfelder fligen sich in Themen ein,
welche die Schweizer Gesellschaft als Ganzes bewegen. Neben den Massnahmenvorschlagen und
der gemeinsamen Umsetzung mit der ETH sieht der VSETH die Umfrageresultate auch als Basis fir
die zukinftige studentische Hochschulpolitik.

Wie es im Fachlichen immer der Fall ist, soll die ETH auch im Bereich der Integration von
Minderheiten, der psychischen Gesundheit ihrer Angehorigen und der Chancengleichheit nach
Exzellenz streben. Hierzu ist ein standiger Weiterentwicklungsprozess notwendig, um die beste
erreichbare Gesamtsituation der Studierenden gewahrleisten zu konnen. Qualitatssicherung spielt
dabei auch eine wichtige Rolle und es ware deswegen sehr begriissenswert, wenn maoglichst viele
der Fragen dieser Befragung im Rahmen der zukiinftigen Studierendenbefragungen des Rektorats
aufgegriffen werden konnten, um so gegebenenfalls die erzielten Verbesserungen quantifizieren zu
konnen. Wir hoffen, dass die im Projekt #wiegETHs? erfolgte Erhebung von Daten, ihre Auswertung
und die resultierenden Massnahmenvorschlage fiir Entscheidungstrager®innen der ETH Zirich
hilfreich ist, und freuen uns, an der Umsetzung konkreter Massnahmen mitzuwirken.
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Anhang A: Zusammenfassung der Fragen zu
Kenngrossen

Zufriedenheit mit dem Studium
1. "Bekannten, die dasselbe Fach studieren mochten wie ich, wiirde ich die ETH empfehlen.”
2. “Ich empfinde grosse Freude und Erfullung in meinem Studium.”

Studiensituation
1. “Das Arbeitsvolumen bzw. die Arbeitsbelastung bei Lehrveranstaltungen ist fir mich
angemessen.”

2. “Das Arbeitsvolumen bzw. die Arbeitsbelastung bei Forschungs-/Projektarbeiten ist fur
mich angemessen.”

“Ich erlebe die Betreuung bei Lehrveranstaltungen als motivierend”

“Ich erlebe die Betreuung bei Forschungs/Projektarbeiten als positiv”

“Mit dem Leistungsdruck im Studium kann ich gut umgehen”

“Die maximale Studiendauer empfinde ich als sehr belastend.” (nach Umkehrung)

o Uk w

Personliche Freiheit
1. “Ich finde an der ETH gentigend Zeit flir anderes, was mir im Leben wichtig ist. (Z.B. Soziale
Kontakte, Hobbies und Gesundheit)”
2. “Ich kannander ETH in einem angenehmen Ausmass soziale Kontakte knipfen.”
3. “Beider Gestaltung meines Studiums habe ich ausreichend Freirdume”

Klima
1. “In meinem Studiengang unterstitzen sich die Studierenden gegenseitig.”
2. “Die ETH ist fir Menschen aller Geschlechter eine respektvolle Umgebung.”
3. “Ich habe an der ETH kein Problem damit, aussenstehend meinen Unmut in
diskriminierenden / verletzenden / beldstigenden Situationen zu dussern.”
4. “Die ETH ist fir Menschen unterschiedlicher sexueller Orientierungen eine respektvolle
Umgebung.”

Personliche Situation
1. “Meine finanzielle Situation erlaubt es mir, mich meinem Studium angemessen zu widmen”
2. “Meine aktuelle Wohnsituation erlaubt es mir, mich meinem Studium angemessen zu
widmen”
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Anhang B: Formulierung der Fragen zu
Fehlverhalten

Mobbing

Ist dir an der ETH Folgendes personlich widerfahren: Herabsetzung, soziale Ausgrenzung,
Informationsverweigerung, Zuteilung von krankenden Arbeitsaufgaben oder ungerechtfertigte
Kritik?

Sexistische und homophobe Bemerkungen
Ist dir an der ETH Folgendes personlich widerfahren: Abwertende Bemerkungen, Spriiche, Witze
oder Darstellungen Uiber ein Geschlecht oder eine sexuelle Orientierung?

Sexuelle Belastigung

Ist dir an der ETH Folgendes personlich widerfahren: Aufdringliches Verhalten, unerwiinschte
anzlgliche Bemerkungen, unpassende oder bedrangende Blicke, Locken mit Vorteilen bei
sexuellem Entgegenkommen?

Anhang C: VSETH Massnahmenpapiere
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Massnahmenpapier auslandische Studierende

Einfiihrung

Im Rahmen der Resultate der #wiegETHs? Umfrage [1] haben wir bei der Integration von
auslandischen Studierenden Verbesserungspotenzial an der ETH identifiziert. Spezifisch gibt
es Hinweise auf Hindernisse in Bezug auf die Sprache und in Bezug auf die soziale
Integration. Um die Analyse qualitativ zu ergénzen, haben wir Gespréche mit Organisationen
von internationalen Studierenden geflhrt. Die Integration ausléandischer Studierender ist
nicht nur fur die persénliche Entwicklung und das Wohlbefinden aller Hochschulangehérige
wichtig, sondern auch weil gut integrierte Absolvent*innen eher in der Schweiz arbeiten
nach Abschluss ihres Studiums.

In diesem Massnahmenpapier betonen wir die Notwendigkeit einer strukturellen
Verankerung der Thematik an der ETH, geben einen Uberblick tiber die Massnahmen
anderer Universitdten im In- und Ausland und stellen basierend auf diesen konkrete
Massnahmen flr die ETH vor. Die Massnahmenvorschlage sind in die folgenden zwei
Teilbereiche unterteilt:

e Sprachbarriere

e Soziale Integration & Diskriminierung
Basierend auf diesen Massnahmen wollen wir die Diskussion tUber die Problematik innerhalb
des VSETH und der ETH anstossen. Sobald Anfang 2020 die departementsspezifischen
Auswertungen zum Thema vorliegen, wird es auch mdéglich, departementsspezifische
Massnhahmen zu evaluieren.

Internationaler Vergleich

Die fehlende Integration und die Diskriminierung der internationalen Studierenden sind nicht
ETH-spezifische Probleme. Weltweit werden Initiativen entwickelt, um ein
diskriminierungsfreies Umfeld an den Hochschulen zu schaffen. Im Auftrag der
Antidiskrimierungsstelle des deutschen Bundes wurde der Bericht ,,Diskriminierungsfreie
Hochschule — Mit Vielfalt Wissen schaffen“ verfasst. In diesem Bericht ist zusammengefasst,
wie Hochschulen in verschiedenen Landern mit der Problematik umgehen. [2] So haben sich
die britischen Hochschulen bisher am weitgehendsten bemiiht, auf die BedUrfnisse der
internationalen Studierende einzugehen. Es ist im Gesetz verankert, dass jede Hochschule
eine Strategie entwickeln muss, wie Diskriminierungen aufgrund von Herkunft beseitigt
werden kdnnen. Ebenfalls missen die Hochschulen einer staatlichen Stelle Uber die
Wirkung der Strategie berichten. In den USA ist es ebenfalls Ublich, die Bekdmpfung von
Rassismus in der Strategie der Universitat zu verankern. Konkrete Massnahmen beinhalten
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of Informations- und Sensibilisierungskampagnen und sind manchmal sehr weitgehend.
Zum Beispiel wurde der Vorlesungsbetrieb an der Universitat von St. Thomas an einem Tag
unterbrochen und durch Sensibilisierungsworkshops Uber die Thematik ersetzt. [3] Im
deutschsprachigen Raum hingegen sind die Initiativen lokal verankert und mehr durch den
guten Willen der Universitat als durch gesetzliche Vorgaben motiviert. Ein Beispiel einer
solchen Initiative ist das PIASTA Programm [4] der Universitdt Hamburg, wo den
internationalen Studierenden ein Buddy-Programm, diverse kulturelle Events und
Sprach-Programme angeboten werden. Ein anderes Beispiel ist der
Forschungsschwerpunkt tber die Bedurfnisse internationaler Studierender an der Carl von
Ossietzky Universitat Oldenburg. [5] Solche Initiativen werden meist eigenstéandig entwickelt
und finanziert, manchmal aber auch mit Beratung und finanziellen Hilfe des Deutschen
Akademischen Austauschdienst. Auch in der Schweiz werden lokale Initiativen initiiert. So
hat die Universitat Basel 2015 ein Welcome Center [6] er6ffnet. Im Welcome Center werden
die internationalen Studierenden mit Wohnungssuche, Ubersetzungen von offiziellen
Dokumenten, kulturellen Informationen und vielen anderen Themen unterstitzt.

Strukturelle Verankerung

Die Integration von internationalen Studierenden auf allen Ebenen liegt im Interesse der
gesamten ETH. Die personelle Vielfalt ist einer der strategischen Werte der ETH [7] und die
Diversitat spielt auch im kommenden Strategieplan der ETH eine zentrale Rolle. Dass
mdglichst viele internationale Absolvent*innen nach dem Studium in der Schweiz bleiben, ist
bildungspolitisch sehr wichtig. Diversitat zu férdern und praktische Hirden abzubauen ist
eine strukturelle Herausforderung, die nicht zu unterschéatzen ist. Es ist extrem wichtig, dass
die Thematik umfassend auf allen Ebenen angegangen wird; es reicht nicht aus, dass
Studierende auf fachlicher Ebene integriert werden. Im Bereich der sozialen und politischen
Partizipation besteht hier noch Handlungsbedarf, insbesondere in Bezug auf bestehende
sprachliche Hirden. Diese Probleme betreffen nicht nur Studierende, sondern Mitglieder
aller anderen Hochschulstande.

Um gelebte Diversitédt zu erméglichen, Diskriminierung zu verhindern und das volle Potential
der personellen Vielfalt auszuschépfen, pladieren wir daflir, dass diese Thematik eine
breitere strukturelle Verankerung erhalt. Konkret missen dafir personelle Ressourcen
geschaffen werden. Eine Mdglichkeit wéare ein Ausbau beim International Student Office.
Eine weitere Mdglichkeit ware es, beim Delegierten flr ETH Global der Schulleitung
personelle Ressourcen dafiir zu schaffen. Beide Ansétze kdnnen zielfiihrend sein. Eine
Verankerung bei ETH Global hatte den Vorteil, dass die Thematik sehr zentral und den
ganzen Hochschulbereich betreffend verankert wirde, was auch der entsprechenden
Stellung in der ETH Strategie entsprache. Eine dritte Méglichkeit wére eine Erweiterung der
Equal!-Stelle zu diesem Bereich. Die Aufgaben die bewaltigt werden missen sind folgende:
Auseinandersetzung mit der aktuellen Forschung zum Thema, Sammlung von Best
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Practices anderer Hochschulen und die Kontrolle und Koordination der geplanten
Massnahmen.

Vorgeschlagene Massnahmen

Soziale Integration und Diskriminierung

Ausbau der EinflUhrungsveranstaltungen

Problem und Begriindung:

Die Einfihrungsveranstaltung in der ersten Woche des Semesters sind insbesondere fir die
internationalen Studierenden sehr wertvoll und tragen zur Integration und Zufriedenheit in
ZUrich bei. Leider ist das Angebot sowohl flr inldndische wie auch auslandische
Studierende zu beschrankt. Ein erfolgreicher Einstieg in das Sozialleben wirkt sich
nachhaltig positiv auf das Studium aus.

Massnahmen:

e Eine Willkommenswoche vor dem Semesterstart wird angeboten. Wahrend dieser
Woche wird der Fokus auf die kulturelle Akklimatisierung und den Aufbau eines
Netzwerks in Zirich gelegt. Es ware wiinschenswert, wenn auch einige Aktivitdten
gemeinsam mit Schweizer Studierenden stattfinden. Modelle von anderen
Hochschulen sollten als Vorbilder dienen.

e Es wird mehr Kapazitat beim Event ‘Understanding the Swiss’ geschaffen, sodass
alle internationalen Studierenden teilnehmen kénnen.

e Umsetzung: Die ETH plant und organisiert die Welcome Activities. Der VSETH und
ESN helfen bei der Durchflihrung aktiv mit.

e Feedbacks Uber die Einfihrungsveranstaltung werden gesammelt, und die Welcome
Events werden dementsprechend angepasst.

Buddy-Programm fir alle auslandische Studierende

Problem und Begriindung:

Zu viele ausldndische Studierende finden den Anschluss an schweizerische Studierende
kaum und fihlen sich in Zirich nicht angekommen. Das widerspiegelt sich darin, dass sich
10% der Studierenden aus dem nahen Osten, 9% der Studierenden aus Lateinamerika und
7 % der Studierenden aus Ostasien schon einmal aufgrund ihrer Herkunft ausgegrenzt
gefuhlt haben.

Massnahmen:

e Die ETH baut das bestehende ESN Programm weiter aus. Die nétige Ressourcen
werden bereitgestellt, insbesondere was Eventrdume betrifft. Ebenfalls hilft die ETH,
genugend schweizerische Tutor*innen durch Werbung oder sonstige effektive
Instrumente zu finden.

e Departementale Buddy-Programme (Vorbild D-INFK) werden von der ETH geférdert.
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e Als Qualitatssicherung wird eine Teilnehmendenbefragung am Ende des Semester
durchgeflnhrt.

Sensibilisierung

Problem und Begriindung:

Es gibt Vorurteile, Witze und Spriiche gegenlber Studierende anderer Ethnie, Herkunft oder
Religion.

Masshahmen:

e Die ETH organisiert freiwillige Sensibilisierungstraining fir alle Studierende. Diese
Kurse kdénnen als Weiterbildungsangebot fur Internationalitat angeworben werden.
e Eine Werbekampagne wird durchgeflihrt, die auf Alltags-Rassismus sensibilisiert

oder dazu ermuntert, sich gegen diesen einzusetzen. Ebenfalls kbnnte die
Kampagne auf die Vorteile interkultureller und internationaler Freundschaften
hinweisen.

e Basierend auf Erkenntnissen anderer Hochschulen zu solchen Kampagnen, entwirft
die Stelle fir Respekt, das International Student Office oder ETH Global eine solche
Werbekampagne und flihrt sie durch.

e Es kdnnte eine Posterkampagne sein, eine Ausstellung an prominenter Stelle im
Hauptgebaude, eine Social Media Kampagne oder dhnliches; je nachdem, was an
anderen Hochschulen am besten funktioniert hat.

e Der VSETH und die internationalen Studierendenvereinen geben Inputs zur
Umsetzung.

Events von internationalen Studierendenorganisationen und Events fur Masterstudierende
gezielt fordern

Problem und Begriindung:

Die bestehenden Organisationen internationaler Studierenden organisieren bereits eine
Vielzahl von Events, die den kulturellen Austausch fordern. Leider werden diese Events eher
selten von Studierenden anderer Herkunft besucht. Mehr solche Events wéren flr den
kulturellen Austausch auch sehr wiinschenswert. Es gibt auch Events flr
Masterstudierende, die ebenfalls besonders interessant sind flir internationale Studierende,
leider nur zu wenige.

Massnahmen:

e Die Events von internationalen Studierendenorganisationen, die Events flr
Masterstudierende und englischsprachige Events werden durch den VSETH
finanziell und werbetechnisch gezielter unterstutzt.

e |Im VSETH-Vorstand soll das Bewusstsein daflir entwickelt werden, dass Events
internationaler Studierendenorganisationen und Events flir Masterstudierende den
kulturellen Austausch férdern. Entsprechend wird den internationalen
Studierendenorganisationen, den Kommissionen und den Fachvereinen
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kommuniziert, dass der VSETH und die ETH Events fir den kulturellen Austausch
und flir Masterstudierende expliziter férdern méchte.

e Die Rektorin unterstitzt spezifisch diejenige Events finanziell, welche die bessere
Integration und das kulturelle Austausch férdern.

e Es wird untersucht, ob mehr Studierende von unterschiedlichen Nationalitdten durch
diese Massnahmen an den Events teilnehmen. Die Massnahmen werden
entsprechend angepasst.

Was sind deine Rechte als ETH-Student*in?
Problem und Begriindung:

e In anderen Kulturkreisen haben Hochschulangehdérige weniger Rechte als in der
Schweiz. Deswegen besteht die Gefahr von Missbrauchen von Studierenden, die
nicht wissen, welche Rechte sie haben.

Massnahmen:

e Alle neu-eintretenden auslandischen Studierenden werden Uber ihre Rechte
aufgeklart. Zum Beispiel wird es bei den Einflihrungsvorlesungen erwahnt oder das
geschieht durch ein Flyer im VSETH Ersti-Bag

e Eine Stelle der ETH macht eine Bestandsaufnahme der wichtigsten Rechte von
Studierenden der ETH (z.B. dass man Rekurs einlegen darf, dass bei mindlichen
Prifungen Protokoll geschrieben werden muss, dass man nicht mehr als 41 Stunden
arbeiten muss, dass Fristen von Arbeiten eingehalten werden miissen, etc.)

e Der VSETH gibt Feedback zum Papier und zum Kommunikationskonzept.

Allgemeine Internationale Studierendenorganisation

Problem und Begrindung:

Es engagieren sich wenige internationale Studierende im VSETH oder in den Fachvereinen,
was eine verpasste Chance zur sozialen Integration im ETH-Umfeld ist. Ebenfalls werden die
Entscheidungen im VSETH oft ohne die Perspektive der internationalen Studierenden
getroffen

Massnahmen:

e Eine allgemeine internationale Studierendenorganisation mit der Aufgabe der
Vernetzung von internationalen Studierenden aller Herkiinfte wird in Zusammenarbeit
mit den bestehenden internationalen Organisationen gegriindet.

e Diese Organisation hilft auch den nationalen oder regionalen Studierendenvereinen
mit ihrem Tagesgeschaft und ihren Anliegen. Sie wirkt als Briickenbauerin zwischen
dem VSETH und den nationalen und regionalen Studierendenvereinen.

e Langfristig missen wir uns Uberlegen, wie wir sie im VSETH strukturell verankern.
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Sprachbarriere

Sprache von Lehrveranstaltungen

Problem und Begriindung:

Es kommt immer wieder vor, dass Vorlesungen und Ubungsstunden mit der
Unterrichtssprache Englisch schlussendlich trotzdem auf Deutsch gehalten werden. Bei
deutschsprachigen Lehrveranstaltungen gibt es ausserdem das Problem, dass sie
manchmal auf Schweizerdeutsch gehalten werden. Dies stellt eine Hirde flr ausldndische
Studierende dar.

Massnahmen:

e Eine strengere Kontrolle der Sprache von Lehrveranstaltungen.

e Bei der Unterrichtsevaluation wird eine neue Frage aufgenommen, die das Problem
adressiert. Die Fragen soll explizit so gestellt werden, dass es nicht nur um die
Dozierenden sondern auch die Hilfsassistierenden geht.

e Wenn sich bei der Unterrichtsevaluation herausstellt, dass die offizielle
Unterrichtssprache nicht eingehalten wird, wird mit den Dozierenden Kontakt
aufgenommen. Hier muss beachtet werden, dass bereits einzelne Nennungen des
Problems ausreichen sollten, da es sich meist um eine Minderheit von Betroffenen
handelt.

e Ebenfalls muss aufgepasst werden, dass keine Pflichtlehrveranstaltungen auf
Deutsch in einem Master Studiengang auf Englisch angeboten wird.

Sprachenzentrum - mehr Ressourcen
Problem und Begriindung:
Die Deutschkurse fir Fremdsprachige des Sprachenzentrums sind schnell ausgebucht.
Dasselbe gilt fir andere Sprachkurse. Das Erlernen einer Sprache ist das Tor zur kulturellen
und sozialen Integration. Deshalb muss hier dringend angesetzt werden.
Massnahmen:

e Die finanziellen Ressourcen die ins Sprachenzentrum werden erhoht.

e Es werden Gesprache mit der UZH gesucht, um eine gemeinsame Erhéhung

anzustreben.

Ubersetzungsservice bei Rekursen
Problem und Begriindung:
Rekurse mussen an der ETH in einer der Landessprachen eingereicht werden. Fur einen Teil
der internationalen Studierenden stellt dies eine Hirde dar.
Massnahmen:
e Die ETH erstellt einen Ubersetzungsservice um Rekurse von Englisch auf Deutsch
(oder eine der anderen Landessprachen) zu Gbersetzen.
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Dokumente Ubersetzen - politische Mitwirkung
Problem und Begrindung:

Nicht-deutschsprachige Studierende werden von politischen Prozessen im VSETH und in
der ETH ausgeschlossen, da diese fast ausschliesslich auf Deutsch ablaufen. Dies gilt auch
fur entsprechende Mitglieder anderer Hochschulstande. Die Sprachbarriere besteht auch
bei sozialen Aktivitaten.

Massnahmen:

ETH Dokumente, die fir die hochschulpolitische Diskussion wichtig sind, werden auf
Englisch Ubersetzt (z.B. Unterlagen zu Vernehmlassungen).

Der VSETH entscheidet, welche internen und hochschulpolitischen Dokumente
besonders relevant sind und kiimmert sich um die Ubersetzungen.

Werbung fur Events des VSETH soll auch auf Englisch verfiigbar sein. Eine
Ergédnzung des Cl-Leitfadens kann hier in Betracht gezogen werden.

Sitzungen werden bei Bedarf auf Englisch durchgefihrt.

Der VSETH kommuniziert intern bzgl. Werbung und Sitzungen.

Sicherstellung, dass die Mitwirkung derjenigen Studierende nicht eingeschrankt
wird, welche Englisch schlecht beherrschen.

Weitere Ideen

Die ETH und der VSETH kommunizieren nicht nur mit denjenigen sozialen Medien,
die in der Schweiz Ublich sind, sondern auch mit denjenigen, die im Herkunftsland
von vielen ausléndische Studierende weiter verbreitet sind. Zum Beispiel gibt es
einen WeChat (chinesischer Social Media Anbieter) Channel fir chinesische
Studierende

Die ETH stellt in Zusammenarbeit mit der WoKo weitere Unterklnfte fur
internationale Studierende zur Verfiigung, in welcher die Mdglichkeit von
Knlpfungen sozialen Kontakten speziell beachtet wird.

In den Wohnkomplexen auf dem Hénggerberg wohnen viele aus- und inldndische
Studierende zusammen. Diese Umgebung hat das Potential erheblich zur sozialen
Integration von Studierenden beizutragen. Jedoch ist es hierflr essentiell, dass das
interkulturelle Verstandnis gestarkt wird. Dies sollte mit gezielten lokalen Events
geschehen. (z.B. kénnte man einen Abend organisieren an dem Studierende sich
gegenseitig kulinarische Spezialitdten ihrer Heimatlander préasentieren.)

Muster von administrativen Briefen, welche alle internationalen Studierenden vom
Kanton oder von der Stadt nur auf Deutsch bekommen, werden von der ETH
zusammengetragen, Ubersetzt und online gestellt.

Die Aufenthaltsraume (wie bspw. das Seki) werden bei auslandischen Studierenden
besonders beworben.

Es wird nicht nur technische und praktische Informationen den auslandischen
Studierenden bereitgestellt, sondern auch welche lber die akademische Kultur an
der ETH.
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Quellennachweis

[1]: https://vseth.ethz.ch/wp-content/uploads/wiegETHs-Zwischenbericht.pdf
[2]:https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/Dis
kriminierungsfreie Hochschule/Diskriminierungsfreie Hochschule Endbericht 20120705.pd
f? _blob=publicationFile&v=3
[3]:https://news.stthomas.edu/action-plan-to-combat-racism/
[4]:https://www.uni-hamburg.de/piasta/uhh-piasta-programm-wise1920-en.pdf
[5]:http://oops.uni-oldenburg.de/481/1/hosint05.pdf
[6]:https://www.unibas.ch/de/Universitaet/Administration-Services/Bereich-Rektorin/Nationa
le-und-Internationale-Zusammenarbeit-/Welcome-Center.html
[7]:https://ethz.ch/content/dam/ethz/common/docs/publications/strateqy/ETHZuerich Strat
egie 2017-2020.pdf
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Massnahmenpapier LGBTQIA+ Studierende

Einfuhrung

Im Rahmen der Resultate der #wiegETHs? Umfrage [1] haben wir bei der Integration von
LGBTQIA+" Studierenden Verbesserungspotenzial an der ETH identifiziert. Spezifisch gibt
es Hinweise darauf, dass Personen in gleichgeschlechtlichen Beziehungen ihre Beziehung
weniger offen leben an der ETH als Personen in andersgeschlechtlichen Beziehungen.
Ausserdem hat sich gezeigt, dass einige trans (inkl. nicht-bindre®) Menschen an der ETH
bereits Ausgrenzung erlebt haben und ihnen an der ETH einige Hindernisse im Weg stehen
bei der Anerkennung und Auslebung ihres Geschlechts. Diese Themen sind natirlich im
Kontext von gesamtgesellschaftlichen Problematiken zu sehen. Doch an der ETH wollen wir
Uber das gesellschaftliche Mittel hinausstechen. Den Wert der Diversitdt haben wir an der
ETH erkannt und im strategischen Entwicklungsplan 2021-2024 als einen unserer zentralen
Werte festgeschrieben. Eine gute Integration der LGBTQIA+ Studierenden an der ETH
férdert die Inklusion dieser in der Forschung und in der Schweizer Wirtschaft. Wir wollen an
diesem Punkt ausserdem betonen, dass uns bewusst ist, dass fir eine erfolgreiche
Integration von LGBTQIA+ Studierenden an der ETH die Integration dieser Studierenden im
VSETH sehr wichtig ist, da sich ein betrachtlicher Teil des Soziallebens in diesem abspielt.
Aus diesen Griinden prasentieren wir in diesem Massnahmenpapier
Massnahmenvorschldge fur die ETH sowie den VSETH zur Verringerung von
Diskriminierungen und zur Foérderung der Integration von LGBTQIA+ Studierenden.
Basierend auf einer weiteren Priifung dieser Massnahmen wollen wir die Diskussion Uber die
Problematik innerhalb des VSETH und der ETH anstossen. Sobald Anfang 2020 die
departementsspezifischen Auswertungen der #wiegETHs? Umfrage vorliegen, wird es auch
maoglich, departementsspezifische Masshnahmen zu evaluieren.

' LGBTQIA+ steht fur Lesbisch, Gay, Bisexuell, Trans*, Queer, Intersex, Asexuell und weitere
Gruppen, die aufgrund ihres Geschlechts oder ihrer sexuellen und romantischen Orientierung
marginalisiert werden

2 Nicht-bindre Menschen sind Menschen, die sich nicht als Mann oder Frau identifizieren, sondern
dazwischen auf dem Geschlechtssspektrum oder jenseits von Geschlechtskategorien.
(https://de.wikipedia.org/wiki/Nichtbin% C3%A4re Geschlechtsidentit% C3%A4t) Nicht-binar ist nicht
zu verwechseln mit intersex. Intersex bedeutet, dass die biologischen Geschlechtsmerkmale
(Chromosome, Hormone, Geschlechtsorgane, etc.) nicht eindeutig als “méannlich” oder “weiblich”
zugeordnet werden kénnen. (https://de.wikipedia.org/wiki/Intersexualit% C3%A4t)
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Vorgeschlagene Massnahmen

Beseitigung der Diskriminierung von trans* Menschen

Die Studierendenorganisation queer*z hat den “Leitfaden flr Hochschulen zum inklusiven
Umgang mit allen Geschlechter” erarbeitet und publiziert. [2] Der VSETH bekennt sich zu
den unten aufgelisteten Punkten des Leitfadens und setzt sich fir ihre Umsetzung an der
ETH sowie innerhalb des VSETH ein. Konkret bedeutet dies:

1.

Inklusive Sprache: Der VSETH setzt eine inklusive Sprache in allen seinen offiziellen
Dokumenten, Newslettern und Werbematerialien um. Auch mindlich wird eine
inklusive Sprache gepflegt. Dies bedeutet zum Beispiel, dass immer Menschen aller
Geschlechter genannt werden, durch neutrale Worter wie “Studierende” oder
“Student*innen™® statt “Studenten”. Er setzt sich dafir ein, dass die ETH dies
ebenfalls umsetzt.

Diskriminierungsfreie Lernstrukturen: Im VSETH wird darauf geachtet, Menschen
aufgrund falscher Ansprache, Namen und Pronomen nicht zu diskriminieren. Konkret
bedeutet das, dass diejenigen Namen und Pronomen verwendet werden, welche
sich jemand wiinscht.* Wir setzen uns dafir ein, einen Raum zu schaffen in dem sich
Personen unabhéngig ihres Geschlechts an Diskussionen beteiligen kénnen. An der
ETH setzen wir uns fir Massnahmen ein, um diskriminierungsfreie Lernstrukturen zu
schaffen..

Schaffung von geschlechtsneutralen Toiletten als Ergadnzung zu
geschlechtergetrennten Einrichtungen: Bei allen VSETH-Veranstaltungen sollen
wenn moglich gleichwertige geschlechtsneutrale Toiletten zur Verfliigung stehen. An
der ETH setzen wir uns daflr ein, dass uberall geschlechtsneutrale Toiletten zur
Verfligung stehen.

Selbstbestimmte und niederschwellige Anderung von Namen und
Geschlechtseintrag: Namen und Geschlechtseintrdge in VSETH-Datenbanken
werden auf Anfrage direkt und ohne weitere Nachfrage geéndert. Das Geschlecht
von Personen, die weder mannlich noch weiblich sind, wird gemass
Selbstdeklaration gespeichert. Es wird in allen persdnlich adressierten Dokumenten
eine neutrale Geschlechtsoption angeboten. Der VSETH setzt sich an der ETH fir
dieselben Massnahmen ein.

Effektive Institutionen, damit in konkreten Fallen von Diskriminierung schnell
und professionell gehandelt wird: Wir setzen uns dafir, dass die Angebote der
ETH fur die Behandlungen von Féllen von Diskriminierung auch fir Vorkommnisse,
die im Rahmen von mit dem VSETH verbundenen Tatigkeiten passieren, in Anspruch

3 Mehr Informationen zu Gendersternchen unter https://de.wikipedia.org/wiki/Gendersternchen.
4 Mehr Informationen zu geschlechtsneutralen Pronomen unter
https://queerz.ch/geschlechtsneutrale-anrede/
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genommen werden kénnen. An der ETH setzen wir uns flr transparentes Vorgehen
bei solchen Fallen ein, sowie fir die Schulung des Personals zum Thema trans

Soziale Integration von LGBTQIA+ Studierenden

Sensibilisierungskampagne zum Thema

Der VSETH und die ETH prifen gemeinsam die Mdglichkeit einer
Sensibilisierungskampagne zum Thema Diversitdt und LGBTQIA+. Einerseits kdnnte
LGBTQIA+ Studierenden kommuniziert werden, dass die ETH sie unterstlitzt, zum Beispiel
mit einem Wagen oder einem Stand an der Pride 2020.

Andererseit kdnnte man hetero-cis Studierenden gezielt kommunizieren, was Probleme von
LGBTQIA+ Studierenden an der ETH sind. Man kdnnte auch den Wert von Diversitat und die
Bedeutung dieser an der ETH kommunizieren.

Swiss LGBTI Label

Die ETH strebt an, sich vom Swiss LGBTI Label [3] zertifizieren zu lassen. Die Universitat
Zirich hat dies bereits gemacht. Swiss LGBTI Label hat viel Erfahrung mit moglichen
Problemen in Organisationen in Bezug auf die Integration von LGBTQIA+ Personen. Durch
eine Zertifizierung kénnen weitere Handlungsbereiche identifiziert werden.

Gezielte Férderung von LGBTQIA+ Events

Der VSETH férdert Events gezielt, die von und fir LGBTQIA+ Studierende organisiert
werden oder sonst einen Bezug zum Thema LGBTQIA+ haben. Im VSETH-Vorstand soll das
Bewusstsein dafir entwickelt werden, dass solche Events die soziale Integration und das
Wohlbefinden einer marginalisierten Gruppe an der ETH férdern. Den Fachvereinen,
Kommissionen, sowie assoziierten und anerkannten Organisationen wird kommuniziert,
dass der VSETH LGBTQIA+ Events gezielter fordern will. Der VSETH setzt sich dafir ein,
dass Mittel fur Veranstaltungen mit LGBTQIA+ Bezug auch von der ETH gesprochen
werden.

Strukturelle Verankerung

An der ETH Zdirich ist die Stelle fir Chancengleichheit (Equall Stelle) fir das Thema
LGBTQIA+ verantwortlich. Beispielsweise hat diese Stelle eine Liste geschlechtsneutrale
Toiletten erstellt und sich dafiir eingesetzt, dass die Anrede von offiziellen Briefen der ETH
Zurich zunehmend keine Angabe des Geschlechtes enthalt. Wir sind sehr dankbar fur diese
wertvolle Arbeit. Dieses Engagement sollte unserer Meinung nach auch im Mission
Statement [4] der Equal! Stelle explizit festgeschrieben werden. Allerdings sind die
Kapazitaten der Equal! Stelle sehr begrenzt. Neben der ebenfalls wichtigen Thematik der
Gleichstellung und der Erstellung des Gender Monitoring Reports ist es fir die Leitung, die
zwei Mitarbeitenden und die studentische Hilfskraft der Equal! Stelle aus Griinden der
Kapazitatsmangel sehr schwierig, sich dem Thema LGBTQIA+ so intensiv wie nétig zu
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widmen. Deshalb féanden wir es sinnvoll, bei der Equal! Stelle Stellenprozente speziell fir
diese Thematik zu schaffen.

Acknowledgements

Wir mdchten queerz fir die Ausarbeitung ihres umfangreichen Leitfadens danken. Auch
L-Punkt und z&h danken wir flir ihre Inputs zum Thema.

Quellennachweis

[1]:https://vseth.ethz.ch/wp-content/uploads/wiegETHs-Zwischenbericht.pdf
[2]:https://queerz.ch/leitfaden-fur-hochschulen-zum-inklusiven-umgang-mit-allen-geschlech
tern/

[3]:https://www.lgbti-label.ch/
[4]:https://ethz.ch/services/de/anstellung-und-arbeit/arbeitsumfeld/chancengleichheit/portra
it.html
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[#wiegETHs?] Massnahmenpapier zum allgemeinen
Befinden der Studierenden der ETH Ziirich

Einfiihrung

Im Rahmen der Resultate der #wiegETHs? Umfrage [1] haben wir, im Bezug zur allgemeinen
Studiensituation an der ETH, Verbesserungspotential an dieser identifiziert. Beispielsweise
bezeichnen rund 66% der Studierenden das Studium als nur méssig motivierend. Im
Folgenden beschreiben wir Massnahmenvorschlage, welche unserer Meinung nach dazu
beitragen, die Studienzufriedenheit zu verbessern. Auf Basis dieser méchten wir eine
Diskussion Uber drangende Probleme der ETH anstossen. Wir gehen bewusst auf diejenige
Aspekte ein, die verbesserungswiirdig sind. Wir sind uns selbstverstandlich bewusst, dass
die ETH schon in vielerlei Hinsicht auf hohem Niveau arbeitet. Es ist beispielsweise eine
unglaubliche Chance, dass Studierende bei den vielen bahnbrechenden Projekten der ETH
mitarbeiten kdnnen und von fihrenden Forscher*innen direkt lernen kénnen.

Die Massnahmenvorschlage sind in folgende Teilbereiche unterteilt:
e Freirdume im Studium
e Leistungsdruck, Arbeitsvolumen und Umfeld der Lehrveranstaltungen
e Finanzielle und Wohnsituation

Sobald weitere Auswertungen zum Thema (voraussichtlich Ende Mai 2020) vorliegen, wird
es auch moglich, departementsspezifische Masshahmen und Massnahmen fiir spezifische
Studienstufen zu evaluieren.

Vorgeschlagene Massnahmen

Freirdume
Sensibilisierung der Studierenden und angemessene Kommunikation
Problem und Begriindung:
Viele Studierende finden neben ihrem Studium an der ETH nicht genligend Zeit flr anderes,
was ihnen im Leben wichtig ist, wie beispielsweise soziale Kontakte, Hobbies und
Gesundheit. Es geben nur 15 % aller Befragten an, dass sie es in einem zufriedenstellenden
Ausmass (6 oder 7 auf einer Skala von 1 bis 7) tun. Ebenfalls geben nur 42 % der
Studierenden an, dass sie in einem zufriedenstellenden Ausmass soziale Kontakte an der
ETH knlUpfen kdnnen.
Masshahmen:

e An den Prestudy-Events und am Tag der Neueintretenden soll die

Erwartungshaltung der ETH klar kommuniziert, aber nicht Uberzeichnet werden.
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Wichtig ist dann auch zu betonen, dass Freizeit, Schlaf sowie soziale Kontakte, im
Allgemeinen, wie auch speziell flr den Erfolg an der ETH, essentiell sind.

e Die Dozierenden kdnnten dazu ermutigt werden, in den Vorlesungen die Bedeutung
dieser Faktoren zu betonen und zu beachten.

Gleichmassiger Aufwand durch das akademische Jahr hinweg

Problem und Begriindung:

Der Aufwand flr die Studierenden ist Uber das akademisches Jahr hinweg sehr
ungleichmassig verteilt. Die Lernphase im Winter ist viel kirzer als diejenige im Sommer,
was dazu fihrt, dass die Studierenden, insbesondere im Januar, oft keine Zeit mehr fir
andere Beschaftigungen finden. Dazu kommt, dass es ausser der Frihlingswoche keine
Pause vom Studienbetrieb (entweder Semester, Lernphase oder Prifungsphase) gibt.
Masshahmen:

e Das ganze akademische Jahr sollte hinterfragt werden und Alternativen zur aktuellen
Situation geprift werden. Es sollte der Frage nachgegangen werden, ob es
didaktisch Sinn ergibt, dass die Vorbereitungsphase im Winter deutlich kirzer ist als
im Sommer.

e Es soll im Rahmen der Curriculumsrevisionen speziell geachtet werden, dass der
Aufwand im Herbst- und im Frihjahrssemester dhnlich ist.

e Mogliche Alternativen wéren unter anderem eine ‘Reading Week’ im Herbstsemester
einzufihren, das akademische Jahr in mehr als zwei Teile aufzuteilen, das
akademische Jahr in Vorlesungsphasen und Projektphasen und
Lern-/Prifungsphasen aufzuteilen.

Wahlfacher

Problem und Begriindung:

In den allermeisten Bachelor-Studiengangen und in einige Master-Studiengange der ETH
gibt es nur sparliche Wahlmdéglichkeiten fir die Studierenden. Dies gilt speziell fir das
Basisjahr, jedoch auch fir die Mehrheit der Bachelorstudiengange. Die Mdglichkeit zur
Mitgestaltung des eigenen Studiums férdert die Motivation der Studierenden und hilft bei
der Entwicklung von Eigenverantwortung. Ausserdem ist dies fir viele Studierende auch der
erste Schritt, herauszufinden, welche spezifische Vertiefung sie interessiert. Auch hier ist es
unbefriedigend, dass mehr als die Haélfte der Befragten die Frage, ob sie genligend
Freirdume in der Gestaltung ihres Studiums sehen, neutral oder gar negativ beantworten.
Massnahmen:

e Erstellung einer ETH-weiten Mindestangabe fir aus beliebigen Fachern wahlbaren
ECTS-Punkten im Bachelorstudium. Wir schlagen 15 ECTS Punkte als Mindestzahl
im Sinne einer Ermdglichungskultur fir Studierende vor, solange es unter Betracht
der Studiengang-spezifischen Rahmenbedingungen mdglich ist.

e Die Departemente sollen regelmassig an die Unterstitzung erinnert werden, welche
die zentralen Organe ihnen im Bereich Curriculumentwicklung und Schaffung von
Freirdumen in den Curricula anbieten. Ein regelméssiger Austausch Uber diese
Thematik mit allen Studiendirektor*innen soll angestrebt werden.
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Leistungsdruck, Arbeitsbelastung und Umfeld

Umfang von Arbeiten

Problem und Begriindung:

Das Arbeitsvolumen bzw. die Arbeitsbelastung bei Forschungs- und Projektarbeiten
empfinden viele Studierende als nicht angemessen. Es geben nur 23 % aller Befragten an,
dass sie sehr oder voll und ganz zufrieden mit dem Arbeitsaufwand sind. Gleichzeitig sind
37 % nicht zufrieden. Die Griinde daflir sind vielfaltig. Ein Faktor ist sicherlich, dass die
Dozierenden manchmal zu viel von den Studierenden erwarten. Andererseits ist es ebenso
in manchen Félle unklar, was eine solche Arbeit beinhaltet und wo die Schwerpunkte liegen.
Massnahmen:

e Es sollen klare Regelungen bezlglich Arbeitszeiten von Studierenden etabliert
werden. Informationen dazu sollen den Studierenden, wie auch den Betreuenden, zu
Beginn einer Arbeit zur Verfigung gestellt werden.

e Einheitliche Regelung beziiglich Anfang und Ende einer Arbeit. Hierzu missen auch
Uberlegungen miteinfliessen, die verhindern, dass Studierende sich bereits, vor
offiziellem Arbeitsbeginn, “freiwillig” ein paar Wochen in einer Forschungsgruppe
einarbeiten, oder nach Abgabe der Arbeit “freiwillig” weiterarbeiten, um sich bessere
Chancen fir eine Doktoratsstelle zu verschaffen.

e Definition von Mindeststandards und Sammlung von Best Practices fir Formen des
Leistungsnachweises bei Arbeiten. Die Professuren kdnnten ermutigt werden,
innerhalb der Departemente gleiche Bedingungen fiir die Leistungsnachweise
einzuhalten.

Betreuung von Arbeiten

Problem und Begriindung:

Es geben weniger als die Haélfte, genau 42%, der Befragten an, dass sie mit der Betreuung
von Forschungs- oder Projektarbeiten voll und ganz oder sehr zufrieden sind.

Massnahmen:

e Alle Personen, die eine Arbeit betreuen, missen eine entsprechende
Leadership-Schulung absolviert haben. Dies gilt auch fir Assistierende, welche die
Arbeiten im Auftrag des Hauptbetreuenden betreuen.

e Ein Informationsblatt fir Studierende bezlglich ihrer Rechte und Pflichten bei
Arbeiten soll erstellt und zu Anfang jeder neuen Arbeit verteilt werden. Dieses
Merkblatt soll insbesondere die Modalitaten einer zu erwartenden Betreuung, Fristen
sowie Informationen lber entsprechende Anlaufstellen bei Problemen beinhalten.

e Ein Leitfaden mit Best Practices fir die Betreuung von Arbeiten soll (&hnlich wie der
Leitfaden fUr die Notengebung bei schriftlichen Prifungen) erstellt werden, und bei
Dozier- und Assistierenden verteilt und beworben werden.

e Insbesondere sollen die Studierende Anrecht auf ein erweitertes Feedback haben.
Eine Note ohne sonstige Erlauterungen und Beurteilung der Leistungen gentgen flr
den Lernprozess nicht.
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e Es muss die Mdglichkeit gegeben werden, dass die Betreuungsperson in einem
Problemfall gewechselt werden kann. Hinzu kommt, dass Studierende, die ihre
Betreuungsperson wechseln mussen, nicht bereits investierte Zeit und Arbeit
verlieren durfen.

e Studienarbeiten missen fur die Studierenden eine positive Lernerfahrung sein. Die
Aufgaben muissen herausfordernd, aber bewadltigbar sein. Es ist ebenfalls wichtig,
dass die Aufgaben zusammenhangend sind.

Umfang der Lehrveranstaltungen

Problem und Begriindung:

Das Arbeitsvolumen bzw. die Arbeitsbelastung bei Lehrveranstaltungen empfinden viele
Studierende als nicht angemessen. Nur 6 % aller Befragten sind mit der Arbeitsbelastung
von Lehrveranstaltungen voll und ganz zufrieden. Hierflir gibt es womdglich mehrere
Grunde. Einerseits verlangen Dozierende teils zu viel von den Studierenden fir ihre jeweilige
Lehrveranstaltung. Es gibt nun jedoch auch Félle, wo es fir die Studierenden schon unklar
ist, was eigentlich das Ziel der Vorlesung ist, was ihre Kerninhalte und Rahmenbedingungen
sind. Dies ist oft eine Folge einer fehlenden, oder nicht studierendengerechten, Struktur der
Vorlesung. Weiterhin bedeutet ein ECTS Punkt in der Praxis nicht immer dasselbe. Die
Arbeit, die daflr aufgewendet werden muss, variiert sehr stark je nach Vorlesung und haufig
sind verschiedene Lehrveranstaltungen nicht vergleichbar. Oft ist es auch so, dass pro
Kreditpunkt mehr als 30 Stunden Arbeit vorausgesetzt werden.

Massnhahmen:

e Es missen die Angaben der Lehrveranstaltungen im Vorlesungsverzeichnis auf
Vollstandigkeit und Klarheit von den akademischen Diensten geprift werden.
Insbesondere ist darauf zu achten, dass die Hauptlernziele und die Hauptunterlagen
aufgeflihrt werden.

e Vielleicht sollte auch die Struktur des Vorlesungsverzeichnis grundsatzlich angepasst
und mit weiteren Informationen ergénzt werden, wie z.B. die Anzahl Stunden
selbststandiger Arbeit, die fir eine Lehrveranstaltung vorausgesetzt wird.

e Die Dozierenden werden sensibilisiert, wie wichtig es ist, dass sie klar
kommunizieren, was wahrend dem Semester, in der Lernphase und an der Prifung
von den Studierenden erwartet wird.

e Die Dozierenden sollten daflr Sorge tragen, dass ihre Lehrveranstaltung kohéarent
bleibt. Die Vorlesungen und die zusétzlichen Lernmittel / Ubungsaufgaben sollten
maoglichst denselben Lernstoff, zur selben Zeit behandeln.

e In den zentralen Evaluationen der Lehrveranstaltungen wird jeweils danach gefragt,
wie viele Stunden die Studierenden pro Woche in ein Fach investiert haben.
Aufgrund dieser Informationen muss auf Dozierende zugegangen werden, bei denen
die Arbeitsstunden der Studierenden Uberdurchschnittlich hoch oder tief sind.
Danach muss der Inhalt der Lehrveranstaltung entsprechend, im Gesprach mit dem
Studiendirektor*in, angepasst werden oder die ECTS-Anzahl reduziert resp. erhéht
werden.
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e Das ECTS-System ist im Moment nicht zufriedenstellend implementiert. Dies liegt
einerseits daran, dass dies an sich praktisch fast nicht méglich ist. Andererseits liegt
es auch daran, dass verschiedene Departemente sehr verschieden mit der
ECTS-Punkteberechnung umgehen. Hier wéare eine ETH-weite Harmonisierung
winschenswert.

Prifungsgestaltung

Problem und Begriindung:

Die Prifungen flihren zu viel Stress flir die Studierenden und bewirken oft, dass diese sich
keine Freizeit wahrend der Prifungsphase nehmen. Bei mindlichen Prifungen ist das Klima
in der Prifung manchmal nicht respektvoll und kann die Leistung und die Notengebung
beeinflussen. So stimmen 22% der einen Halfte der Befragten voll und ganz zu, dass
mundliche Prifungen belastender als schriftliche Prifungen sind. Es stimmen hingegen nur
7% der anderen Halfte der Befragten voll und ganz zu, dass schriftliche Prifungen
belastender als mindliche Prifungen sind.

Massnahmen:

e Mundliche Prufungen sind grundséatzlich eine Chance, die Prifung auf den
individuellen Wissensstand anzupassen. Es muss dabei aber unbedingt aufgepasst
werden, dass die Rahmenbedingungen der Prifung stimmen.

e Es wird ein Leitfaden zur Notengebung von mindlichen Prifungen erstellt. In diesem
Leitfaden wird, &hnlich dem Leitfaden zur Notengebung schriftlicher Prifungen,
festgehalten, was die zu empfehlenden Methoden fir das Konzipieren, Abhalten und
Bewerten von mindlichen Prifungen sind.

e Die mundlichen Prifungen werden im Zweijahrestakt vom LET evaluiert, wie das
schon fir die schriftlichen Prifungen geschieht. Im entsprechenden Fragebogen
werden zusétzlich zu den Standardfragen auch Fragen zum Klima und den
Rahmenbedingungen gestellt.

e Es waéare winschenswert, wenn ein EinfUhrungskurs, wie mundliche Prufungen
ablaufen, angeboten oder zumindest online verfligbar ware, weil Studierende oft
unsicher sind, was zu erwarten. Das gilt vor allem aber nicht nur fir auslandische
Studierende.

e Es sollte langfristig die Diskussion angeregt werden, ob ein definitiver Ausschluss
vom Studium nach zwei Fehlversuchen an einer obligatorischen Prifung zielfiihrend
ist.

Finanzielle und Wohnsituation

Finanzielle Situation

Problem und Begrindung:

Es gibt einige Studierende, die sich ihrem Studium aufgrund ihrer finanziellen Situation nicht
angemessen widmen kdnnen. Es geben 6% aller Befragten oder rund 385 Personen an,
dass sie sich ihrem Studium aufgrund ihrer finanziellen Situation sehr schlecht oder schlecht
widmen kdnnen. Selbst wenn die Mehrheit der Studierenden Uber genligend finanzielle
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Mittel verfligt, was sich in dem relativ hohen Durchschnittswert (5.6/7) widerspiegelt, ist es
nicht akzeptabel, dass so viele Personen von schlechten Studienbedingungen aufgrund
fehlender finanzieller Ressourcen betroffen sind. Eine standige finanzielle Sorge fiihrt zu
erhéhtem psychischen Stress. Ausserdem fiihrt es zu einer verminderten
Chancengleichheit, da Studierende, die neben ihrem Studium arbeiten missen, automatisch
weniger Zeit fur dieses zur Verfligung haben. Durch die erfolgte Studiengebihrenerhéhung
[2] wurde dieses Problem in jlingster Zeit verschérft. Ein weiterer wichtiger Punkt ist die
Tatsache, dass Personen befragt wurden, die bereits an der ETH studieren. Es ist sehr
wahrscheinlich so, dass viele potentielle Studierende gar nicht erst an die ETH kommen
kénnen, weil sie es sich nicht leisten kbnnen.

Massnhahmen:
e Wie vom ETH-Rat bei Bekanntgabe der Studiengeblhrenerhéhung bekannt
gegeben, sollen 30% der zusatzlichen Einnahmen durch die

Studiengebuhrenerhéhung in das Stipendiensystem der ETH fliessen. Dies
entspricht 2.25 Millionen CHF [2]. Leistungsstipendien (z.B. das ESOP-Programm)
sollen explizit nicht von diesen Geldern profitieren, da es sich um eine
Abfederungsmassnahme fir finanziell schwache Studierende handelt. Das
Stipendienreglement wurde im Sommer 2019 angepasst. Jedoch werden die aus der
Anpassung des Reglements resultierenden Ausgaben weniger als 30% der
zusatzlichen Einnahmen durch die Studiengebihrenerhéhung betragen. Es soll
deswegen evaluiert werden, ob die Effekte der Studiengebihrenerhéhung von der
Anpassung des Stipendienreglements fir die sozial schwachen Studierenden
vollsténdig abgefedert wurden und gegebenenfalls eine weitere Anpassung getatigt
werden.

e Die Umfrage fand noch vor der Studiengebihrenerhéhung statt und bereits unter
den damaligen Umstdnden konnten sich Studierende aufgrund ihrer finanziellen
Situation nicht angemessen ihrem Studium widmen. Das bedeutet, dass es nicht
ausreicht, dass die Studiengebihrenerhéhung abgefedert wird, sondern es sollen die
Stipendien noch weiter erhéht werden.

e Nicht nur die Betrdge der ETH-Stipendien sollten erhdéht werden, sondern es
mussten auch die Vergabemodalitadten Gberdacht werden. Es mUsste beispielsweise
Uberpruft werden, ob es Sinn ergibt, andere Vergabemodalitaten fir
Bildungsauslander und Bildungsinlander zu haben.

e Die ETH sollte sich im Rahmen von swissuniversities auf der Bundesebene fir die
Harmonisierung des schweizerischen Stipendiensystems engagieren. Sie sollte sich
auch offentlich fir die Erhéhung der Bundesbeitrage an den kantonalen Stipendien
einsetzen, beispielsweise im Rahmen der Diskussion zur BFI-Botschaft.

Wohnsituation

Problem und Begriindung:

Es gibt einige Studierende, die sich ihrem Studium aufgrund ihrer Wohnsituation nicht
angemessen widmen kdnnen. Es geben 4 % aller Befragten an, dass sie sich ihrem Studium
aufgrund ihrer Wohnsituation sehr schlecht oder schlecht widmen kénnen. Die
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Wohnsituation ist fir Studierende, und allgemein fir Personen mit kleinem Budget, in Zirich
nicht einfach. Eine stdndige Wohnungssuche oder lange Pendelzeiten zur ETH flhren zu
erhéhtem Stress und sind auch ein enormer Zeitaufwand. Ausserdem kdénnen Studierende
auch in finanziell schwierige Situationen gelangen, wenn es nicht méglich ist, eine glinstige
Wohngelegenheit zu finden.

Masshahmen:

e Die ETH koénnte die SSWZ aufstocken, damit mehr WOKO Wohnungen zu Verfiigung
gestellt werden kénnen.

e Grundsatzlich hangt das Problem der Wohnsituation oft mit demjenigen der
finanziellen Situation zusammen. Es ware dementsprechend umso wichtiger,
Massnahmen fir die Verbesserung der finanziellen Situation der benachteiligten
Studierende umzusetzen.

Strukturelle Verankerung

Die ETH sollte eine Stelle schaffen, um die Studienzufriedenheit standig zu beobachten, und
mogliche Massnahmen zu erarbeiten und vorzuschlagen. Eine solche kénnte zum Beispiel
bei den akademischen Diensten oder im Stab der Rektorin angesiedelt werden. Die
Massnahmenvorschldge in diesem Papier sind erste Inputs und sollten von einer solchen
Stelle tiefer untersucht werden.

Ebenfalls wichtig wére die Definition neuer Massnahmen, notwendig fir die dynamische
Verbesserung des allgemeinen Befindens der Studierenden der ETH Zirich. Zusatzlich dazu
wére es gut, in den Absolventenbefragungen Fragen zur Studienzufriedenheit zu stellen und
aus den Antworten ebenso neue Massnahmen abzuleiten.

Quellennachweis

[1] : https://vseth.ethz.ch/wp-content/uploads/wiegETHs-Zwischenbericht.pdf
[2] : https://vseth.ethz.ch/?wpfb dI=934
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[#wiegETHs?] Massnahmenpapier zur
psychischen Gesundheit der Studierenden

Einfuhrung

Im Rahmen der Resultate der #wiegETHs? Umfrage [1] haben  wir
Verbesserungspotential in Bezug auf die psychischen Gesundheit der Studierenden der
ETH Zirich identifiziert. Beispielsweise schatzen 23% der Befragten ihre psychischen
Gesundbheit als sehr schlecht bis eher schlecht oder als schwankend ein. Ebenfalls geben
54% der Befragten an, im Verlauf des letzten Semester Schlafprobleme Uber eine langere
Zeit (2 Wochen oder mehr) gehabt zu haben. Aufgrund des aufgezeigten
Verbesserungspotenziale hat die ETH beschlossen, Betty Friedrich damit zu beauftragen,
basierend auf internationalen Vergleichen, einen Aktionsplan fiir die Verbesserung der
psychischen Gesundheit der Studierenden zu erstellen. Dies begrisst der VSETH sehr.
Wir haben wuns mit diesem Aktionsplan [2] auseinandergesetzt. In diesem
Massnahmenpapier geht es uns darum, ein paar Massnahmen des erwdhnten
Aktionsplans von Betty Friedrich aufzugreifen, zu unterstreichen, und gezielt mit den
Ergebnissen unserer Umfrage zu verbinden, sowie ein Paar zuséatzliche Massnahmen
vorzuschlagen, welche wir sinnvoll erachten. Somit hoffen wir, die Diskussion zum
Thema psychischen Gesundheit an der ETH, in den Departementen der ETH sowie in der
Studierendenschaft weiter anregen zu kdnnen.

Vorgeschlagene Massnahmen

Generelle Verbesserung der Situation
Problem und Begriindung:
Es schatzen nur 52% der Befragten, die noch nie bereits in psychologischen Behandlung
waren, ihre psychische Gesundheit als gut oder sehr gut ein. Eine Ursache flr diese tiefe
Zahl kénnte sein, dass viele Studierende sich in einer Umbruchphase befinden, in der sie
nicht mehr zu Hause wohnen, aber auch noch nicht komplett unabhéngig der Eltern sind
und unsicher sind, wo sie in finf Jahren sein werden. Etwas, das sicher auch zur
schlechten allgemeinen psychischen Gesundheit der Studierenden beitragt, ist das sehr
leistungsorientierte Umfeld an der ETH. Die Unsicherheit, ob Prufungen bestanden
werden, verursacht Stress. Manche Studierende trauen sich nicht bei der
Psychologischen Beratungsstelle Hilfe zu suchen, weil sie unsicher sind, ob ihre
Probleme schwerwiegend genug dafiir sind.
Masshahmen:
e Es kdnnten Anlaufstellen in den Departementen geschaffen werden, bei denen die
Hemmschwelle sich zu melden niedriger ist als fur existierende Angebote.
e Es koénnte eine Community an Peer Helpers geschult werden, die frih erkennen
konnten, wenn die psychische Gesundheit eines Mitstudierenden sich
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verschlechtert. Eine Entgeltung der Peer Helpers kdnnte dazu beitragen, dass sie
ihre Aufgabe ernst nehmen.

e Es sollte noch klarer kommuniziert werden, dass das Angebot der PBS sich nicht
nur an Studierende richtet, die schon psychisch krank sind, sondern an alle
Studierende, die allgemein Sorgen Uber ihre psychische Gesundheit haben.

Anlaufstellen fir betroffenen Studierenden

Problem und Begriindung:

Es schatzen 23% aller Befragten (rund 1476 Studierende) ihre psychische Gesundheit als
eher schlecht, schlecht, sehr schlecht oder schwankend ein. Es wurden jedoch nur 9.5%
der Befragten schon einmal mit einer psychischen Stérung diagnostiziert. Es kdnnte sein,
dass es vielen Personen besser gehen kdnnte, falls sich diese an Anlaufstellen wenden
wurden.

Massnahmen:

e Es kdénnten Stories von Menschen verdffentlicht werden, die eine psychische
Erkrankung hatten und jetzt wieder gesund sind, und einen Erfolg feiern. Sie
kénnten eine Vorbildfunktion einnehmen flr Studierende, die aktuell erkranken
oder erkrankt sind.

e Die existierenden Anlaufstellen (psychologische Beratungsstelle, Beratung &
Coaching in StS, Nightline) sollten ausgebaut werden. Neben einer hdheren
Finanzierung misste es auch gentgend R&umlichkeiten, insbesondere fir die
PBS, geben.

e Die existierenden Anlaufstellen sollten sichtbarer gemacht werden. Neben der
Email der PBS in den ersten Semesterwochen kdnnte es eine Email mit
Informationen zur Anlaufstelle flir psychische Gesundheit in den letzten Wochen
der Lernphasen geben.

Umgang mit betroffenen Studierenden

Problem und Begriindung:

9.5% der Befragten wurden bereits einmal mit einer psychischen Stérung diagnostiziert.

Akut betroffene Personen mussen ein oder mehrere Semester aussetzen und/oder

brauchen spezielle Regelungen. Diese Regelungen existieren und das begrisst der

VSETH. Jedoch sind sie zum Teil flr psychische Beeintrachtigungen weniger geeignet

als fir Seh- oder Gehbehinderungen zum Beispiel. Es ist wichtig zu beachten, dass sich

die Bedlrfnisse von psychisch und physisch beeintrachtigten Menschen unterscheiden.

Massnahmen

e Es sollten die Voraussetzungen fir eine mdgliche kurzfristige Prifungsabmeldung

Uberdacht werden. Ein arztliches Zeugnis, das nicht primar auf Angaben des*der
Patienten*in beruht, kann durchaus am Tag vor der Prufung flr eine virale
Krankheit oder einen Autounfall ausgestellt werden. Fir einen depressiven
Zustand, flr akute Schlafstérungen, Panikattacken oder Orientierungsverluste ist
das hingegen oft nicht moéglich. Beispielsweise kdnnte man sich eine Liste von
Krankheiten Uberlegen, woflr ein arztliches Zeugnis im Nachhinein eingereicht
werden kann, um das Fernbleiben der Prifung zu entschuldigen.
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e Analog zur Prufungsabmeldung sollten die Verfahren und Regelungen fir die
Abmeldung oder Fristverldngerungen von Hausarbeiten nochmals angeschaut
werden. Auch nach dem Abgabetermin sollte es mdglich sein, dass die von einer
akuten psychischen Erkrankung betroffenen Studierenden ihre Bachelor-, Master-
oder Semesterarbeit abmelden kénnen. Das erachten wir als wichtig, weil die akut
betroffene Studierende nicht in der Lage sind, administrative Probleme zu 16sen.

e Die Regelungen fir Abmeldungen von Hausarbeiten und Prifungen sollten
allgemein zugéanglich sein und aktiv und gezielt kommuniziert werden, damit keine
Studierende eine Prifung antreten, weil sie nicht wissen, dass sie eine
Abmeldung beantragen hatten kénnen. Es kann fir psychisch kranke Studierende
eine Zumutung sein, sich lUber ihre Rechte aktiv selbst zu informieren.

e Es konnte ein enges Mentoring-Angebot fir Studierende, die aus einer
psychischen Erkrankung zuriickkommen, etabliert werden. Studierende, die diese
Phase ihres Lebens schon einmal bewadltigt haben, kénnten als Mentor*innen
eingesetzt werden. Eine Entschadigung dieser Tatigkeit kdnnte eine hohe
Teilnahmen von Mentor*innen ermaoglichen.

e Allgemein sollten Studierende, die aus einer psychischen Erkrankung
zurickkommen, durch die ETH begleitet werden. Sie sollten Zugang zu einer
Beratung erhalten und es sollten Leistungsausgleiche nach Winschen und
Bedurfnissen der Betroffenen umgesetzt werden. Die Analyse ihrer Bedirfnisse
soll ihrer besonderen Situation und ihrer Stressanfélligkeit Rechnung tragen. Die
Leistungsausgleiche sollten darauf zielen, die Chancengerechtigkeit zu
gewahrleisten, aber auch einen Rickfall zu vermeiden. Beispielsweise kdnnte die
Verschiebung und Aufteilung von Prifungsblécken erleichtert werden oder in
speziellen Fallen kdnnte ein zusatzlicher, kleiner Prifungsraum zur Verfligung
gestellt werden.

Friherkennung und Bewusstsein unter Studierenden
Problem und Begriindung:
Es geben 52% der Befragten entweder an, dass sie ihre psychische Verfassung nicht als
gut oder sehr gut einschétzen wirden, oder dass sie schon einmal in psychiatische oder
psychlogische Behandlung waren. Es geben auch rund 35% der Befragten an, wenig
Interesse oder Freude an Dingen und Aktivitdten oder Mangel an Antrieb bzw. Elan zu
haben. Wir beflirchten, dass viele Studierende diese Art von Symptomen als normale
Komponente eines Studiums an der ETH betrachten und die Konsequenzen eines
langfristigen Antriebsmangels unterschéatzen. Die meisten Studierenden erkennen die
Symptome einer psychischen Erkrankung vermutlich nicht, bevor sie akut betroffen sind.
Ebenfalls kbnnte eine Ursache dieses recht hdufigen Antriebsmangels sein, dass viele
Studierende unterschéatzen, wie wichtig Schlaf, soziale Kontakte, Bewegung oder eine
gesunde Erndhrung fir die psychische Gesundheit sind. Ebenso, wie essentiell eine
gesunde Psyche fur die Leistungsfahigkeit ist.
Massnahmen:

e Die Respektkampagne hat viel Aufmerksamkeit bekommen. Eine a&hnliche

Kampagne zum Thema psychische Gesundheit konnte sicher dabei helfen, dass
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sich die Studierenden besser bewusst werden, was ein gesunder Lebensstil ist
und dass mehr Studierende Anzeichen fir eine mdgliche psychische Erkrankung
erkennen koénnten. Es wirde auf jeden Fall auch dabei helfen, eine offene
Diskussionskultur Uber das Thema zu entwickeln. Sodass kann es mehr
ETH-Angehdrigen bewusst werden, dass psychische Gesundheit kein Tabuthema
ist. Im besten Fall werden sie weniger Angst haben, Uber ihre psychische
Verfassung zu sprechen.

e Zum gleichen Zweck koénnte auch eine Informationswebseite zu psychischen
Gesundheit mit praxisnahen Tipps und Symptombeschreibungen veroffentlicht
werden. Die Webseite kdnnte gezielt die Hemmschwelle zur PBS reduzieren mit
einfachen Kontaktmdglichkeiten. Sie kdnnte auch Selbsttests anbieten, um
psychische Erkrankungen frihzeitig zu erkennen.

e Ein Wahlfach zu psychischer Gesundheit konnte idealerweise als GESS Fach
angeboten werden, sodass sich interessierte Studierende auch vertiefte
Kenntnisse aneignen kénnen. So kénnten sie in der Lage sein, sie an ihre
Kommiliton*innen weiterzugeben, falls diese Hilfe brauchen oder unsicher sind,
ob sie die PBS kontaktieren sollten.

e In der EinfUhrungsvorlesung der SGU sollten unbedingt Aspekte der psychischen
Gesundheit, zusatzlich zu bisher erwdhnten Themen, angesprochen werden.

e Der VSETH kdnnte mehr Informationsmaterial zur psychischen Gesundheit in
Erstis-Bag und im Heft How-to-ETH einflgen.

Bewusstsein der Dozierenden

Problem und Begriindung:

Es geben mehr als ein Viertel aller Befragten an, ein schlechtes Bild von sich selber zu
haben oder ein*e Versager*in zu sein. Dies kdnnte daran liegen, dass es flr neue
Studierende haufig schwierig einzuschatzen ist, welchen Arbeitsaufwand und welche
Form von Arbeit fur eine Lehrveranstaltung verlangt wird. Oft entsprechen die verlangten
Leistungen in den Priifungen oder Ubungsserien nicht dem
Vorlesungsschwierigkeitsgrad. Dies ist nicht per se schlecht, wenn eine sinnvolle
padagogische Strategie dahintersteckt. Dies sollte aber in dem Fall auch klar so
kommuniziert werden. Wenn beispielsweise nicht erwartet wird, dass die Studierenden
alle Aufgaben an einer Priifung oder Ubungsserie Iésen kénnen, sollte das klar so
kommuniziert werden.

Massnahmen:

e Professor*innen sollten allgemein darauf aufmerksam gemacht werden, dass es
vielen Studierenden nicht gut geht und dafir sensibilisiert werden, dass es
sinnvoll ist, mehr Verstandnis fir individuelle Situationen zu zeigen.

e Es sollte idealerweise nicht nur die Anforderungen einer Lehrveranstaltung
kommuniziert werden, sondern auch die Anwendungsmaoglichkeiten und
Forschungsbeispiele, damit Studierende intrinsische Motivation entwickeln. Somit
koénnte die Angst vor der Prufung ein bisschen mehr im Hintergrund rlcken.

e Interaktivitat, insbesondere das Stellen von Fragen, soll in Vorlesungen, aber vor
allem in Ubungsstunden, aktiv geférdert werden. Wenn diese fehlt, filhrt es oft
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dazu, dass Studierende das Gefiihl haben, sie seine die einzigen, die etwas nicht
verstehen. Es reicht nicht, wenn Dozierende bloss dazu ermuntern Fragen zu
stellen. Entsprechende inklusive Formate sollen geschaffen und implementiert
werden. Hierzu dienen auch einige digitale Formate, die wahrend der COVID-19
Krise entstanden sind, als Inspiration. Wenn nicht erwartet wird, dass alle
Aufgaben einer Priifung oder einer Ubungsserie gelést werden, sollten die
Dozierenden dies mitteilen. Das Rektorat soll die Dozierenden auf diesen Punkt
aufmerksam machen.

e Ein Merkblatt flir Dozierende zur psychischen Gesundheit und Unterrichtsformate
kénnte vom LET erstellt werden. Darauf sollte insbesondere zusammengefasst
werden, welche Situationen in einer Vorlesung besonders stressig fur Studierende
sind.

e Professor*innen, Assistierende und Doktorierende kénnten geschult werden, um
typische Anfangssymptome einer psychischen Erkrankung der Studierenden, die
bei Ihnen eine Bachelor-, Master- oder Semesterarbeit schreiben, zu erkennen
und entsprechende Anpassungen vornehmen zu kénnen.

Angemessene Kommunikation

Problem und Begrindung:

Es geben mehr als ein Viertel aller Befragten an, ein schlechtes Bild von sich selber zu
haben oder ein*e Versager*in zu sein. Vermutlich liegt diese hohe Zahl auch an der
Kommunikation wahrend dem Studium oder im Vorfeld. Es wird oft betont, wie schwierig
das Studium an der ETH ist und dass nicht alle die Priifungen bestehen. Wir beflirchten,
dass diese Kommunikation Angst und Stress bei den Studierenden auslost.
Massnahmen:

e Es soll klar kommuniziert werden, dass das Scheitern an einer Prifung nicht
schlimm ist, und dass man kein*e Versager*in ist, wenn man die Basisprtfung
nicht besteht.

e Die Anforderungen an einem Studium an der ETH sollten klar kommuniziert
werden. Insbesondere sollte sichergestellt werden, dass die Studierenden nicht
falschlicherweise das Geflihl haben, sie seien nicht gut genug dafir.

e Keine Angstmacherei an Prestudy-Events und am Neueintretendentag.

e Stress durch Unsicherheit Uber Prifungserfolg kdnnte vorgebeugt werden indem
in Vorlesungen, Prestudy-Events und Einflihrungsveranstaltungen noch
bewusster darauf geachtet wird, die Studierenden eher intrinsisch zu motivieren
als durch wiederholte Mahnung vor der Schwierigkeit der Prifungen.

e Man kdénnte in allen Departementen Events wie “Erfolgreich durch das Basisjahr”
organisieren, sodass die Erstsemestrigen merken, dass die Studierenden, welche
die Basisprifung bestanden haben, am Anfang auch Muhe hatten. Vielleicht
sollten diese Events umbenannt werden, so dass der Erfolg/Scheitern an der
Basisprufung nicht noch mehr in den Vordergrund gerlckt wird.

e Ein Mentoring-System fiir Erstsemestrige sollte an der ganzen ETH etabliert
werden. Hierzu sollte unbedingt mit den Fachvereinen zusammengearbeitet
werden. Einige von ihnen betreiben bereits solche Systeme. Es gibt auch einige
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Departemente, die dies bereits tun. Ausserdem organisiert ESN ein solches
System fir Mobilitatsstudierende und MoEBs. Da die meisten dieser Systeme auf
freiwilligem Engagement beruhen, fehlt es teils an Ressourcen. Dies sollte
behoben werden.

Schlafprobleme

Problem und Begrindung:

Es geben mehr als ein Viertel aller Befragten an, Schlafprobleme zu haben. Dem liegen
vermutlich mehrere Probleme zugrunde und es ist nicht direkt ersichtlich, wie dieses
Problem anzugehen ist.

Masshahmen:

e Es sollte Kontakt mit Wissenschaftlersinnen aufgenommen werden, die sich mit
dieser Thematik auskennen und die Situation anhand der Ergebnisse der Umfrage
einschétzen sollen. Diese sollen der ETH dann gezielte Massnahmen vorschlagen
wie die Schlafsituation der ETH-Studierende verbessert werden kdnnte, welche
wiederum mit dem VSETH diskutiert werden sollen.

e Es sollte aktiv vermittelt werden, was zu einer guten Schlafhygiene gehért und
kommuniziert werden, dass eine gute Schlafhygiene fir Leistungsbereitschaft,
Erfolg im Studium und Gesundheit wichtig ist. Ebenfalls sollte es kommuniziert
werden, dass Pausen generell sehr wichtig sind und dass Schlafprobleme zur
psychischen Erkrankung flihren kénnen.

e Insbesondere sollte es an der ETH die Erwartungshaltung von keinen
Dozierenden und keinen Mitstudierenden geben, dass Studierende die ganze
Nacht lang durch arbeiten oder lernen missen. Es sollte kommuniziert werden,
dass diese Erwartungshaltung an der ETH nicht existiert und ganz klar vermittelt
werden, dass eine Nacht durcharbeiten eine ungesunde, gefahrliche und
anormale Gewdhnung ist, welche von der ETH explizit unerwinscht ist. Darauf
sollten auch die Dozierenden explizit hingewiesen werden. Selbst es wenn
weniger schlimm als eine ganze Nacht durch arbeiten oder lernen ist, sollte die
Gewdhnung bis sehr spadt am Abend zu lernen oder arbeiten auch als ungesund
betrachtet werden.

Atmosphare auf dem Campus
Problem und Begriindung:
Es geben mehr als ein Viertel der Befragten an, sich angespannt, &ngstlich oder besorgt
zu fuhlen. Viele Studierende betrachten den Campus der ETH mehr als einen Lern- und
Arbeitsort als einen Lebensort. Jedoch verbringen viele Studierende sehr viel Zeit an der
ETH und es ist nicht selten, dass die Lichter unter anderem in den Zeichensale der
Architekturstudierenden noch um Mitternacht brennen. Wenn sie dazwischen nicht
entspannen kénnen oder wollen, kann sich schnell ein angespanntes Geflihl entwickeln.
Massnahmen:
e Der ETH-Campus kann als unpersonlich und kihl riberkommen. Mehr gemiditliche
Orte, wo ETH-Angehérige sich erholen kénnen, wirde sicher zu ihrer
Entspannung beitragen. Zu diesem Zweck koénnte es beispielsweise auf den

-6/8-




D 2020-04-15

Verband der . .
V®et h Studierenden R AG Chancengleichheit
an der ETH

offenen Flachen der Polyterrasse und der Piazza mehr Griinflichen und mehr
Banke geben. Ausserdem koénnten die zahlreichen Dachterrassen aufgewertet
werden.

e In fast allen Professuren gibt es Kaffee-Ecken, manchmal sogar kleine
Aufenthaltsrdume und Sofas. Lernrdume hingegen sind in den allermeisten Fallen
rein funktional mit dem Minimum ausgestattet. Wenn es Sofas, einen
Wasserkocher oder Kaffeemaschine in den Lernrdumen gabe, kdnnte es dazu
beitragen, dass die Studierenden mehr Pausen machen wirden, sich besser
entspannten kdnnten. Als Beispiel kdnnte das Student Project House mit seiner
einladenden  Atmosphére oder die Lernrdume der Bau- und
Umweltingenieurstudierende im HIL dienen.

e Es sollten nicht nur bestehende Lernrdume aufgewertet werden, sondern auch
neue LernrGume geschaffen werden, weil die Unsicherheit, ein Lernplatz zu haben
auch belastend sein kann.

e Zusatzlich zu den Pausenecken in den Lernrdumen sollte es auch vermehrt reine
Aufenthaltsrdume an der ETH geben, wo sich die Studierenden wahrend Pausen
erholen und entspannen kénnen.

e Der ASVZ bietet sogenannte Prifungsvorbereitungskurse wahrend der
Semesterferien an. Diese beinhalten Ubungen um Stress abzubauen und
Konzentration und Selbstbewusstsein zu férdern. Dieses Angebot kénnte
ausgebaut werden und solche Kurse kénnten auch wéhrend des Semesters unter
einer anderen Bezeichnung angeboten werden

e Dozierende und Assistierende sollten die Pausen zwischen den Vorlesungen nur
in Ausnahmefallen aussetzen oder verkiirzen, um friher fertig zu machen. Sie
sollten darauf aufmerksam gemacht werden, dass das der psychischen
Gesundheit ihrer Studierenden abtraglich ist.

Strukturelle Verankerung

Der Aktionsplan von Betty Friedrich ist in kurzfristige, mittelfristige und langfristige
Kategorien unterteilt. Damit auch langfristige Massnahmen umgesetzt werden kdnnen, ist
es wichtig, dass die Frage der Zustandigkeit fir die Umsetzung der Massnahmen
innerhalb des Rektorats geklart wird. Idealerweise soll die fir die Umsetzung zustéandige
Person auch ihre Wirkung evaluieren und wo notwendig Anpassungen vorschlagen.
Ebenfalls wird im Aktionsplan die Idee eines ‘Round Table’ erwéhnt, der allen
Akteursinnen der ETH, die mit Gesundheit zu tun haben, eine Besprechungs- und
Vernetzungsplattform bietet. Analog zum Angebot des vorhandenen betrieblichen
Gesundheitsmanagement sollte ein studentisches Gesundheitsmanagement geschaffen
werden, dass in das vorhandene betriebliche Gesundheitsmanagement integriert wird.
SGU, equal!, HR, Rektorat, AVETH und VSETH kd&nnen sich im Rahmen dieses ‘Round
Table’ austauschen.
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Quellennachweis

[1]:  https://vseth.ethz.ch/wp-content/uploads/wiegETHs-Zwischenbericht.pdf, letzter
Zugang am 15.04.2020.

[2]: Friedrich, Betty: Aktionsplan zur psychischen Gesundheit der Studierende an der
ETH; nicht veroffentlicht; Zurich 2020.
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[#wiegETHs?] Massnahmenpapier Sexismus &
sexuelle Belastigung

Einfuhrung

Im Rahmen der Vorbereitungen der #wiegETHs? Umfrage war uns das Thema Sexismus
und sexuelle Belastigungen wichtig. Wir wollten wissen, wie haufig Vorfalle sexueller
Bel&stigungen an der ETH vorkommen und ob sie im Umfeld einer technischen
Universitat, wo 2018 gerade einmal 32% der Studierenden und 13% der ordentlichen
Professor*innen weiblich sind [1], haufiger als sonst vorkommen. Ebenso war es uns
wichtig zu messen, inwiefern Sexismus an der ETH, auch versteckt, vorhanden ist. Eine
Zusammenfassung der ETH-weiten Auswertung der Befragung kann unter [2] gefunden
werden. Darin ist aufgefiihrt, dass 3% der Befragten angaben, schon einmal an der ETH
“aufdringliches Verhalten, unerwtinschte anzigliche Bemerkungen, unpassende oder
bedrangende Blicke, Locken mit Vorteilen bei sexuellem Entgegenkommen” erlebt zu
haben. Unter den Frauen waren dies 7%.

Bei der Frage zu den koérperlichen sexuellen Belastigungen (“unerwiinschte
Korperberihrungen, Begrabschungen, gegen den Willen geklsst werden, aufdringliches
kérperliches Verhalten”) haben 2% der Befragten und 4% der Studentinnen angegeben,
dies an der ETH schon einmal erlebt zu haben. Was Sexismus anbelangt, bewerten 30%
der Befragten und 39% der Studentinnen mit 5 oder weniger (auf einer Skala von 1 bis
7), wie sehr sie der Aussage “Die ETH ist fir Menschen aller Geschlechter eine
respektvolle Umgebung.” zustimmen. Ebenfalls geben 10% der befragten Studentinnen
an, sie seien schon einmal aufgrund ihres Geschlechts oder ihrer Geschlechtsidentitat
benachteiligt worden.

Die Ahnlichkeit der Zahlen zu Vorféllen sexueller Belastigungen und der einer
entsprechenden Umfrage der Student*innenschaft der Universitat Bern Idsst vermuten,
dass Vorfélle sexueller Belédstigung weder besonders haufig noch besonders selten an
der ETH passieren. Jedoch ist jeder dieser Félle einer zu viel und die Situation sollte
weiter verbessert werden. Die Betrachtung der Zahlen der einzelnen Departementen
zeigt jedoch auf, dass es durchaus einige lokale Problemherde gibt. In einem
Departement geben 19% der Frauen an, dass sie schon mindestens einmal an der ETH
sexuell beldstigt worden sind, 12% davon kérperlich. In diesem gaben auch 30% der
Frauen an, dass sie an der ETH schon einmal persénlich “Abwertende Bemerkungen,
Spruche, Witze oder Darstellungen Uber ein Geschlecht oder eine sexuelle Orientierung”
erfahren haben. Das entsprechende Departement hat einen niedrigen Frauenanteil unter
den Studierenden. Von den vier anderen Departementen mit den geringsten
Frauenanteilen unter Studierenden liegen die Zahlen der erfahrenen sexuellen
Belastigung (“unerwiinschte Kérperberihrungen, Begrabschungen, gegen den Willen
gekusst werden, aufdringliches kérperliches Verhalten”) bei 12%, 10%, 11% und 11%.
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Alle diese Prozentzahlen sind héher als der ETH-weite Durchschnitt von 7%. Die
Schlussfolgerung, dass Frauen in Departementen mit niedrigem Frauenanteil hdufiger
unter Sexismus leiden und haufiger Opfer von sexueller Belastigung sind liegt nahe.
Diese Probleme sollten direkt auf departementaler Ebene angegangen werden und ein
Austausch zwischen ahnlich betroffenen Departementen ist wiinschenswert. Das
Rektorat sollte bei den Initiativen der Departemente unterstitzend mitwirken. Im
Folgenden sind Massnahmenvorschlage aufgelistet, welche aus der Perspektive der
Studierenden dazu beitragen wirden, Sexismus und sexueller Beldstigung
entgegenzuwirken. Diese wurden vom VSETH in Absprache mit den
Frauenférderungsorganisation Limes, Phimale, CSNOW und swish ausgearbeitet. Flir die
wertvollen Inputs der vorgenannten bedankt sich der VSETH.

Wir begriissen die angeklindigte Zusammenarbeit mit dem Rektorat und den
Departementsleitungen und werden uns weiterhin fir eine fruchtbare Zusammenarbeit
einsetzen. Insbesondere gilt es, sich mit unseren Massnahmenvorschlagen
auseinanderzusetzen, weiter Massnahmen zu entwickeln und eine mégliche Umsetzung
prifen und durchfihren.

Vorgeschlagene Massnahmen

Bewusstsein der Studierenden in Bezug auf Sexismus & Respekt

Problem und Begriindung:

Unsere Resultate zeigen, dass der Code of Conduct nicht sehr bekannt unter den
Studierenden ist. Auf die Frage, ob sie den Code of Conduct kennen, geben 28% der
Befragten 1 (auf eine Skala von 1 bis 7) an. Es beantworten ausserdem 12% der
Befragten diese Frage mit “weiss nicht/ keine Antwort”. Das ist ein Zeichen dafur, dass
es schon eine Zeit her ist, dass die Studierende auf die Werte des Code of Conduct
sensibilisiert wurden. Ein andere besorgniserregende Feststellung ist die Diskrepanz, wie
Manner und Frauen das Umfeld der ETH wahrnehmen. Die Aussage, ob “die ETH fur
Menschen aller Geschlechter eine respektvolle Umgebung ist” stimmen 12% weniger
Frauen als Méanner zu (57% der Studentinnen gegenlber 69% der Studenten
beantworten diese Frage mit 6 oder 7 auf eine Skala von 1 bis 7).

Masshahmen:

e Die Respekt-Kampagne hat viel Aufmerksamkeit bekommen, aber jedes
Semester kommen neue Studierende an die ETH, die sie nicht erlebt haben.
Deswegen ist es vorteilhaft, wenn die EQUAL Stelle in Absprache mit dem
Rektorat und der Hochschulkommunikation jedes Jahr am Anfang des
Herbstsemesters eine kleinere Kampagne durchflihrt beispielsweise mittels
Flugblatter, um an den Inhalt des Code of Conduct zu erinnern bzw. aufmerksam
zu machen.

e Die Departemente erarbeiten ein Code of Conduct (am Beispiel von D-MAVT [3])
mit konkreten Angaben und praxisnahen Beispiele, welche im Kontext eines
Departementes Sinn ergeben. Die EQUAL Stelle bietet Untersttitzung bei der
Ausarbeitung.
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Bewusstsein der Studierenden in Bezug auf sexuelle Gewalt

Problem und Begrindung:

Sexuelle Gewalt wird an der ETH nicht toleriert und das steht ganz klar im Code of
Conduct. In einem Departement haben trotzdem 21% der Studentinnen sexuelle
Belastigung an der ETH schon einmal erlebt. In den meisten fihrenden englischen und
amerikanischen Universitaten ist die Situation nicht unbedingt vergleichbar. Dort gibt es
aber obligatorische Kurse oder Workshop flr Neueintretende, welche die Préavention von
sexuellen Belastigung zum Ziel haben. [4] An der ETH gibt es keine solchen Kurse,
obwohl diese anscheinend Wirkung zeigen kénnen. Es gibt an der ETH obligatorische
ausserakademische Kurse, etwa zum wissenschaftlichen Schreiben im D-MATH oder zur
Sicherheit im Labor im D-CHAB.

Massnahmen (insb. fir die Departemente mit niedrigem Frauenanteil):

e In der SGU-Vorlesung am Tag der Neueintretenden wird sexuelle Gewalt
thematisiert. Das Rektorat nimmt Kontakt mit der SGU auf und begleitet die SGU
didaktisch.

e Die Departementen organisieren Kurse oder Workshops zur Préavention sexueller
Belastigung, welche sie im Curriculum verankern. Die zentralen Organe bieten
Hilfestellung beim Erstellen der Module.

e FUr die Departemente, welche keine solchen Angebote auf die Beine stellen
wollen oder kdnnen, stellt das Rektorat ein Online-Modul zu diesem Thema zur
Verfligung und legt neuen Studierenden nahe, das Modul durchzufihren.

Bewusstsein der Dozierenden & Assistierende

Problem und Begriindung:

Dozierende und Assistierende sind haufig Vorbilder flr Studierende, nicht nur in
akademischen Belangen, sondern auch als Personlichkeiten. Wenn sie sexsistische Witze
in einer Vorlesung machen oder auf irgendeine Weise Personen aufgrund des
Geschlechts benachteiligt werden, kann es dazu fiihren, dass Studierende das Geflihl
haben, dass ein solches Verhalten akzeptabel ist. Ausserdem haben Dozierende (und
Assistierende) insbesondere bei mindlichen Prifungen und bei der Betreuung von
Arbeiten viel Macht Uber Studierende. Das Rektorat und die Departementsleitungen soll
das Bewusstsein der Dozierenden und der Assistierenden férdern, dass sie nicht nur als
Forscher*innen, sondern auch als Menschen Vorbilder flir Studierende sind.
Masshahmen:

e Die Dozierenden und Assistierenden sollen vermehrt in den Didaktik- und
Leadershipkursen vom LET bzw. HR auf die Themen Sexismus und Unconscious
Bias sensibilisiert werden. Diese Kurse sollten fur alle Dozierenden mindestens
einmal in ihrer ETH-Karriere verpflichtend sein.

e Das Rektorat soll qualitdtssichernde Elemente im Bezug auf Unconscious Bias in
den Bewertungen von Prifungen und Arbeiten einflihren. Ein Beispiel dazu wére
das Monitoring der Bewertungsunterschiede zwischen Frauen und Ménner in
spezifischen mindlichen Prifungen und im Schnitt des Studienganges oder die
Pseudonymisierung der schriftlichen Prifungen. Ausserdem wére die Evaluation
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der mundlichen Prifungen auch in dieser Hinsicht ein wichtiger Schritt in die
richtige Richtung. Der VSETH wirkt gerne an der konkreten Ausarbeitung der
qualitatssichernden Elemente mit.

e Bei den Semesterevaluation wird explizit abgefragt, ob ein*e Dozent*in oder ein*e
(Hilfs-)Assistent*in der Vorlesung in einer Lehrveranstaltung sexistische
Bemerkungen gemacht hat. Selbst wenn die Vertreterinnen der Studierende
diese Vorfélle in der UK einbringen kénnen, wére eine systematische
Friherkennung durch qualitatssichernde Elemente fur alle Beteiligte vom Vorteil.

Unterstltzung bei Vorfallen

Problem und Begriindung:

Von den Studierenden, welche ihre psychische Verfassung als gut oder sehr gut
einschéatzen, geben 2% an, dass sie an der ETH schon einmal sexuell belastigt wurden
(“Ist dir an der ETH aufdringliches Verhalten, unerwiinschte anzilgliche Bemerkungen,
unpassende oder bedrangende Blicke oder Locken mit Vorteilen bei sexuellem
Entgegenkommen widerfahren”). Von den Studierenden, welche ihre psychische
Verfassung als eher schlecht, schlecht oder sehr schlecht einschatzen, geben dies 6%
an.

Massnahmen:

e Es st bei den Unterstiitzungsangeboten (Fachstelle Respekt, Ombudsstelle, ...)
wichtig, neben einer effektiven fachkundigen Beratung und Unterstitzung, sehr
auf das psychische Wohlbefinden der betroffenen Personen zu achten.

e Ebenfalls sollten die Bedirfnisse der meldenden Person im Mittelpunkt der
informellen und formellen Prozesse stehen. Im Reglement zur Meldungen von
unangemessenen Verhalten soll dieser Punkt ersichtlich sein.

e Es werden von der ETH qualitatssichernde Elemente wie eine systematische
Befragung der meldenden Personen nach Ende des Prozesses eingebaut, um
sicherzustellen, dass die internen Anlaufstellen die Bedirfnisse dieser
berlicksichtigen.

Bekanntmachung der Fachstelle
Problem und Begriindung:
Es ist generell wichtig, dass die Anlaufstellen bekannt sind. Es antworteten 68% der
Befragten, dass sie die Fachstelle Mobbing nicht kennen. Ebenso fir die Fachstelle
Bedrohung und Gewalt der SGU antworten auch 68%, sie kennen diese nicht. Sogar
81% der Befragten wissen nicht, dass die Ombudsstelle existiert. Falls Studierende
Opfer von sexueller Beldstigung (oder von anderem unangemessenem Verhalten) ist,
wissen sie in der Regel nicht, wohin sie sich wenden kénnen. In dieser Hinsicht ist der
Uberblick der Anlaufstellen auf der Respekt-Webseite [5] eine grosser Schritt in die
richtige Richtung.
Massnahmen:
e Das Rektorat kommuniziert regelméssig, dass es die Respekt-Webseite und
insbesondere die Ubersicht der Anlaufstellen gibt, beispielsweise durch
Informationsemails oder durch Plakate, Werbung im Link...
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e Die Respekt-Webseite wird auf der Homepage der ETH und auf dem
Studierendenportal prominent verlinkt, sofern die technische Konzepten der
Webseite es ermdglichen.

e Der Link zur Hochschulkommunikation wird auf der Ubersichtsseite der
Anlaufstellen entfernt.

e Die ETH aktualisiert das Merkblatt der Respektkampagne [6], erganzt es mit
externen Anlaufstellen und verteilt sie jedes Jahr neu an alle Mitarbeitenden in
einer Leitungsfunktion (insb. Professor*innen) und an alle Front-Desk
Mitarbeitende in Papierform.

Frauenfdérderung allgemein

Problem und Begrindung:

In dem Bericht zur Situation der Gleichstellung von Frauen und Méanner im Studium und
Wissenschaft an der ETH Zirich (Gender Monitoring 2018/19) [1] wird der niedrige
Frauenanteil an gewissen Departementen der ETH sowie die starke Auspragung der
Leaky Pipeline ersichtlich. Aus der departementalen Auswertung unserer Befragung
ebenso ersichtlich ist, dass Frauen, welche an mannlich dominierten Departementen
studieren, haufiger von sexueller Belastigung betroffen sind.

Massnahmen:

e Der Gender Action Plan der ETH [7] ist ein breit abgestitztes Framework, welches
viele Handlungsfelder definiert und in die richtige Richtung geht. Die Umsetzung
der Ziele des Gender Action Plan durch den Prasidenten und die
Departementsvorsteher*innen erachten wir als essentiell.

e Insbesondere soll die schnelle und effektive Umsetzung des Kapitels vier
(Sexuelle Belastigungen und Diskriminierungen wegen des Geschlechts) und den
Punkten zu potentiellen Studienanfangerinnen und Studienanféanger sowie zu
Studierenden und Doktorierenden des ersten Kapitels (Karrieren und
Karriereentwicklung im akademischen Bereich) eine hohe Prioritat einnehmen.

e Der VSETH erachtet das Einbeziehen der Rektorin und des Vizeprasidenten flr
Forschung fUr die Umsetzung der Ziele, welche im Kapitel zwei (Integration von
gender-spezifischen Aspekten in Forschung und Lehre) aufgelistet sind, als sehr
wichtig.

Strukturelle Verankerung

Oben aufgelistet sind Massnahmenvorschlage, die aus Sicht der Studierenden nitzlich
sind, Sexismus und sexueller Beldstigung entgegenzuwirken. Die obigen
Masshahmenvorschlédge sind nicht abschliessend, daher wiinschen wir uns weitere
Massnahmen des Rektorats, so dass mdglichst wenig kinftige Studierende der ETH
Opfer von sexistischen Fehlverhalten im Verlauf ihres Studiums werden. Der VSETH
beteiligt sich gerne daran und wirde eine Zusammenarbeit mit dem Rektorat und der
EQUAL Stelle begrusse. Ausserdem ist eine stdndige Erneuerung der Datenlage wichtig.
Im Gender Action Plan, Kapitel 4 zur sexuellen Beldstigungen und Diskriminierungen
wegen des Geschlechts steht “Um das Ausmass sexueller Beldstigungen und
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an der ETH

Diskriminierungen an der ETH Zirich und den hiermit verbundenen Handlungsbedarf
besser abschatzen zu kénnen, wird in regelméassigen Absténden eine entsprechende
Befragung bei den ETH-Angehdrigen durchgeflihrt. Verantwortlich hierflr ist der
Infrastrukturbereich Personal und Dienste.” Nach Ansicht des VSETH ist das ein zentraler
Punkt.
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Kontaktpersonen zur Umfrage #wiegETHs? Telefon: +41 44 633 31 83
Universitatstrasse 6 Email: tschudin@stab.baug.ethz.ch
8092 Ziirich www.baug.ethz.ch

Zurich, 01.12.2020

Stellungnahme Unterrichtskommission zur Umfrage #wiegETHs?

Sehr geehrte Frau Harper, sehr geehrter Herr Pfister

Die Mitglieder der Unterrichtskommission D-BAUG haben die D-BAUG-spezifischen Ergebnisse zur VSETH-
Umfrage #wiegETHSs in ihren Sitzungen vom 15. September 2020 (1. UK HS20) und 24. November 2020 (2. UK
HS20) behandelt.

Der Ausloser dieser Umfrage war, dass vor rund zwei Jahren viele Studierende ETH-weit Gber Probleme
(sexuelle Belastigung, Mobbing) berichtet hatten und da unklar war, ob es sich dabei um ein systemisches
Problem oder um Einzelfalle handelt, kam es zu dieser Umfrage mit folgenden Hauptergebnissen fur das
D-BAUG:

Key Findings

+ Allgemeine Befindlichkeit: Die Studierenden am D-BAUG zeigen keine signifikanten Abweichungen
zu den Studierenden an der gesamten ETH.

+ Falls die Studierenden die psychische Gesundheit schlechter einschéatzen, ist eine starke Abnahme
der Zufriedenheit zu beobachten.

* Die personliche Freiheit im Studium schéatzen die Studierenden fur das D-BAUG und fur die ganze
ETH relativ tief ein (substantiell tiefer als bspw. Zufriedenheit oder Klima)

* Am D-BAUG schétzen weniger Studierende ihre psychische Situation schlecht ein, als an der
ganzen ETH.

+ Diejenigen Studierenden, welche sich selber als psychisch belastet bezeichnen, zeigen dennoch
weniger Symptome als an der ETH.

* Frauen und Personen mit nicht heterosexueller Orientierung haben doppelt so viele psychische
Symptome als Durchschnitt.

+ Am D-BAUG sind Mobbing und sexuelle Belastigung insgesamt weniger verbreitet als an der ETH.

» Frauen, Personen mit nicht heterosexueller Orientierung und psychisch belastete Personen erleben
viel haufiger Mobbing und sexuelle Belastigung.
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Stellungnahme UK BAUG zur VSETH-Umfrage #wiegETHs?

Die UK-Mitglieder D-BAUG sind erstaunt dariber, dass rund 40% der Studierenden ETH-weit diverse
Belastungssymptome betreffend psychischer Gesundheit zeigen. Weil es keine Vergleichsstudien gibt, ist es
schwierig abzuschatzen, ob es ein ETH-Phanomen oder ob es ein gesamtgesellschaftliches Problem ist.
Lésungen zur Verbesserung daflr zu finden, ist schwierig wenn die Griinde im Einzelnen nicht bekannt sind. Es
erscheint der UK aber wichtig, unabhangig von der gesamtgesellschaftlichen Situation Verbesserungen fiir die
Studierenden zu erreichen.

Die UK-Mitglieder D-BAUG haben beschlossen, eine Arbeitsgruppe mit Vertretern aus allen Stdnden am

Departement (Dozierende, Mittelbau und Studierende) ins Leben zu rufen, um die BAUG-spezifischen
Ergebnisse vertiefter zu untersuchen und Massnahmen zur Verbesserung vorzuschlagen.

Mit freundlichen Griissen

C ov brrognin

Céline Hartmann
Vorsitzende Unterrichtskommission D-BAUG
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m Studiendirektor

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich Departement Materialwissenschaft

Swiss Federal Institute of Technology Zurich Prof. Dr. Markus Niederberger

Sachbearbeitung:

Dr. Sara Morgenthaler
Studienkoordination D-MATL
HCP 31.2
Leopold-Ruzicka-Weg 4
8093 Ziirich, Schweiz

Telefon +4144 6323576
sara.morgenthaler@mat.ethz.ch

Stellungnahme des D-MATL zum SMW Massnahmenpapier zur WiegETHs Umfrage

Am 7. Dezember wurden die departementspezifischen Resultate der WiegE THS Umfrage dem Departe-
mentsvorsteher Prof. Jan Vermant, dem Studiendirektor Prof. Markus Niederberger und der Studienko-
ordinatorin Dr. Sara Morgenthaler des D-MATL vorgestellt und verschiedene Vorschlage diskutiert. Zu-
dem wurde eine Zusammenfassung der Resultate der Umfrage und der Vorschlage an der Professoren-
konferenz vom 16. Dezember, sowie der Departementskonferenz vom 17. Dezember prasentiert. Die
Resultate wurden mit Interesse zur Kenntnis genommen.

Wir freuen uns, dass das Klima am Departement sehr geschéatzt wird. Dies deckt sich mit unserem Ein-
druck. Durch die Uberschaubare Grésse der Kohorten ist viel personlicher Kontakt méglich, einerseits
zwischen Studierenden, Dozierenden und Studienkoordination, andererseits auch zwischen den Studie-
renden in unterschiedlichen Studienjahren. Die Kommunikationswege sind kurz und der Kontakt mit dem
Fachverein ist eng, so dass Probleme friih erkannt und angegangen werden kénnen.

Gestaltungsmoglichkeiten im Studium

Die Studierenden der Materialwissenschaft haben die Gestaltungsmadglichkeiten im Studium etwas unter
dem ETH Schnitt bewertet. Wir fiihren dies grosstenteils darauf zuriick, dass im Bachelor-Studium alle
Kurse obligatorisch sind und meist in Priifungsblécken zusammengefasst werden, was sehr wenig Fle-
xibilitat erlaubt. Dies ist insbesondere fiir diejenigen Studierenden schwierig, welche einzelne Priifungs-
blécke nicht bestehen oder nebenher noch arbeiten missen. Im Bachelor-Reglement 2020 bleiben zwar
auch wieder alle Kurse obligatorisch, aber im dritten Studienjahr wurde auf Priifungsbldcke verzichtet,
so dass zumindest dieses Jahr mehr Flexibilitat bietet.

Der SMW hat zudem die zeitliche Belastung erwahnt. Diese ist wahrend des Semesters sehr hoch, im
Bachelor-Studium durch den grossen Anteil an Projekten und Praktika, im Master-Studium hauptséachlich
durch die grosse Anzahl von Kursen mit Semesterendpriifungen oder Semesterleistungen.

Der SMW schlagt vor, sowohl die Dozierenden wie auch die Studierenden zu sensibilisieren, sowie das
Herbstsemester zu entlasten. Fir einige der Vorschlage ist die Umsetzung bereits erfolgt. Andere sollen
in den nachsten Monaten diskutiert werden. Konkret geht es um die folgenden Punkte:

o Zeitlicher Aufwand der Studierenden wahrend des Semesters im Rahmen einer Umfrage
erfassen und die Ergebnisse den Dozierenden regelmassig kommunizieren: Fiir das erste
Semester im Bachelor-Reglement 2020 wurde nach Abschluss des HS20 bereits eine Umfrage
durchgefihrt, welche in den kommenden Wochen ausgewertet und diskutiert wird. Dies soll fiir
jedes ,neue“ Semester gemacht werden und wird zusammen mit den Resultaten der Unterrichts-
beurteilung wichtige Hinweise zur ,Optimierung“ der Kurse im neuen Reglement geben. Fir die
weiteren Semester wird auf eine Erhebung der Daten verzichtet, da das Reglement 2020 in den
nachsten zwei Jahren eingefiihrt wird. Da sich aktuell eine Arbeitsgruppe mit der Revision des
Master-Studiengangs beschaftigt, wird vorerst auf eine Umfrage auf Master-Stufe verzichtet. Die
im HS durchgefihrten Rating-Konferenzen haben gezeigt, welche Knackpunkte es gibt und die
Arbeitsgruppe, welcher auch drei Studierende angehéren, wird dies bei der Erarbeitung der
neuen Struktur berticksichtigen.
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o Dozierende und Assistierende sollen vor allem im Basisjahr besonders betonen, dass es
auch einen Ausgleich zum Studium braucht: Dies ist ein wichtiges Thema, welches unter
anderem auch bereits in den Pre-Study Events angesprochen wird. Wir stimmen zu, dass den
Assistierenden im Basisjahr, besonders den Assistierenden in den Projekten und Praktika eine
wichtige Rolle zukommt, da sie eine Vorbildfunktion einnehmen. Das Departement kdnnte dies
noch starker kommunizieren. Auch die Aktivitdten des Fachvereins sind sehr wichtig. Die Ge-
staltungsmoglichkeiten im Bachelor-Studium sind wie oben erwahnt klein, trotzdem gibt es ver-
einzelte Studierende, welche aus personlichen Griinden, z.B. Familie, einen ,langsameren® Stu-
dienfortschritt planen. Fir diese Falle werden im individuellen Gesprach die unterschiedlichen
Moglichkeiten diskutiert. Uns ist bewusst, dass insbesondere auf Stufe Master mehr Begleitung
beim Erstellen des Studienplans hilfreich ware. Wir versuchen die Kommunikation diesbeziiglich
weiter zu optimieren. Dem soll spatestens bei der Revision des Master-Reglements noch starker
Rechnung getragen werden.

o Die Arbeitsbelastung im HS und FS soll ausgeglichen werden: Diesem Punkt wurde wah-
rend der Revision des Bachelor-Studiengangs zumindest im Kleinen bereits Rechnung getragen.
Ausser im Basisjahr ist die Anzahl Kreditpunkte, welche im HS erworben werden muss, immer
etwas kleiner als im FS. Die Einflihrung einer unterrichtsfreien Woche im HS wére nicht nur fir
die Studierenden, sondern auch die Dozierenden eine Entlastung. Allerdings ist es schwierig,
das Semester um eine Woche zu kirzen, da der Stoffumfang, der vermittelt werden muss,
dadurch nicht kleiner wird. Eine ETH-weite Losung ware zu begrissen, da es im Basisjahr viele
Service-Veranstaltungen gibt und eine Koordination Gber Studiengange hinweg schwierig wird.
Das Thema soll an der nachsten Unterrichtskommissions-Sitzung diskutiert werden.

Psychische Verfassung

Die Ergebnisse der WiegETHs Umfrage im Bereich der psychischen Verfassung der Studierenden sind
besorgniserregend. Die Kombination von kleinem Gestaltungsspielraum und Leistungsdruck fihrt zu ei-
ner grossen psychischen Belastung, welche sich laut der Umfrage in einer Vielzahl von Symptomen
auswirkt. Wir denken, dass dies nicht nur ein ETH-spezifisches Problem ist, sondern vielmehr ein gesell-
schaftliches. Trotzdem kdénnen wir versuchen, moglichst viele Unterstiitzungsangebote anzubieten.

¢ Mentoring-Programm: Bereits im HS20 wurde ein neues Mentoring-Programm eingefiihrt, in
welchem die Studierenden im Basisjahr von einem erfahrenen Studierenden gecoacht werden.
Das Programm wird von der FS4S Gruppe des SMW organisiert. Das Departement unterstitzt
z.B. bei der Organisation von Radumen. Leider konnten im Verlauf des HS keine weiteren physi-
schen Treffen mit Dozierenden und dem Studiensekretariat organisiert werden. Die Studienko-
ordinatorin war aber in Kontakt mit der FS4S Gruppe, um den Informationsfluss zu garantieren.
Das Mentoring-System soll nachsten Herbst auch auf die neu eintretenden Master-Studierenden
ausgeweitet werden.

¢ Hemmschwelle fiir Kontaktaufnahme senken: Die Studienadministration des Departements
pflegt einen recht informellen Umgang. Allfallige Fragen werden moglichst rasch beantwortet und
es ist jederzeit mdglich, einen Einzeltermin flir eine Beratung zu vereinbaren. Eine gréssere An-
zahl von ,geselligen® Anlassen wiirde die Hemmschwelle fiir die Kontaktaufnahme wahrschein-
lich noch weiter senken.

Unsere Studierenden liegen uns sehr am Herzen. Falls weitere Ideen flir Massnahmen bestehen sollten,
freuen wir uns, diese zu diskutieren.

Zurich, 22. Januar 2021

Prof. Dr. Markus Niederberger
Studiendirektor
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Stellungnahme des D-BIOL zur studentischen Umfrage #wiegETHs

Vorwort

Eine erste Prasentation der departementsspezifischen Resultate der studentischen
#wiegETHs Umfrage aus dem Friihling 2019 erfolgte Mitte Oktober 2020 in kleinem Rahmen
(VeBiS/VSETH Vertreter, Studiendirektorin, Vertreter Studienadministration). Danach haben
VeBiS Vertreter die Resultate in der Unterrichtskommission Biologie (Nov. 2020) und in der
Departementskonferenz Biologie (Dez. 2020) vorgestellt.

Das Departement dankt den Studierenden fiir ihren Einsatz und die Prasentationen der
Umfrage. Aus Sicht des Departements besteht durchaus Handlungsbedarf bei verschiedenen
Aspekten. Grundsatzlich mochten wir vorausschicken, dass wir zwei Punkte der Umfrage als
kritisch erachten, a) es gibt keinen Basiswert fiir die psychische Gesundheit der
Studierenden bei Eintritt ins Studium und b) die Begrifflichkeiten bezliglich mentaler
Gesundheit sind aus unserer Sicht ungeniigend definiert. Beides zusammen erschwert eine
fundierte Analyse der Daten.

Bezliglich Handlungsbedarf sehen wir einerseits relativ schnell und einfach umsetzbare
Massnahmen (vor allem im Kommunikationsbereich) und andererseits Aspekte, welche
genau analysiert werden missen, bevor zielfiihrende Massnahmen ergriffen werden
konnen. Fir die Analyse dieser Aspekte bendtigen wir unter anderem auch die
Unterstilitzung des VeBiS.

Nachfolgend gehen wir auf die konkreten Vorschlage seitens VeBiS ein.

Massnahmenvorschldge VeBiS - Psychische Gesundheit

® Curriculumsrevision und Basisprifungssplit evaluieren
D-BIOL:
Die Curriculumsrevision wurde in enger Zusammenarbeit mit Studierenden (VeBiS)
erarbeitet. Dabei wurde die Arbeitsbelastung beriicksichtigt. Da die Umfrage aus der
Zeit vor der Revision stammt, stimmen wir zu, dass die Anpassung sorgfdltig
liberpriift werden sollten. Das Departement geht davon aus, dass die Aufteilung der
Basispriifung den Studierenden eine friihere Riickmeldung zum Leistungsstand geben
wird (analog zu den Erfahrungen in anderem Departementen). Die Evaluation der
Curriculumsrevision sollte Semester fiir Semester fortlaufend (iberpriift werden
(Semesterfeedback durch Studierendenvertreter). Ein Treffen fiir das erste Semester
hat mit Unterstlitzung des VeBiS am 18.12.2020 stattgefunden. Eine
semesteriibergreifende Umfrage beziiglich Belastung und psychischer Verfassung der
Studierenden unterstiitzt das Departement grundsdtzlich; es sollte mit professioneller
psychologischer Unterstiitzung (HR-Unterstiitzung) vorbereitet werden, damit
aussagekriiftige Resultate, insbesondere zur psychischen Gesundheit und deren
Zusammenhang mit der Studiensituation, generiert werden kénnen.
Massnahmentyp: Sorgféltige Analyse notwendig

e Dozierende & Assistierende beziiglich psychischer Gesundheit sensibilisieren
D-BIOL:
Demotivierende oder abschreckende Aussagen gegentiber Studierenden sollen kein
Platz an der ETH haben. Dieser Punkt wurde wéhrend der Departementskonferenz
vom 7.12.2020 in Erinnerung gerufen (Vorstellung der Umfrage durch VeBiS). Das D-



BIOL wird dies entsprechend auch in Zukunft tun, z.B. durch Newsletter.
Massnahmentyp: Schnell und einfach umsetzbar.

e Klare Kommunikation, was an Prifungen erwartet wird (besonders im Hinblick auf
“neue” Facher der Curriculumsrevision)
D-BIOL: Die Kommunikation von Priifungaufbau und -dauer ist eine der Aufgaben der
Examinatorinnen an der ETH. Das D-BIOL wird die Examinatoren an diese Aufgabe
erinnern. Alle verantwortlichen Dozierenden k6nnen CAL bei der Umsetzung
einbinden.
Massnahmentyp: Schnell und einfach umsetzbar. Fiir das erste Semester ist eine
Probeklausur geplant gewesen und wurde umgesetzt (mit Musterlésung).

e Studierenden kommunizieren, wohin sie sich bei Schwierigkeiten im Labor wenden
kénnen
D-BIOL: Kann seitens D-BIOL problemlos in die verschiedenen, bereits existierenden
Informationsveranstaltungen integriert werden.
Massnahmentyp: In Bezug auf Probleme, die in Labors auftreten, bietet die
Departementsleitung Unterstiitzung an. Fiir weitere Vorschldge ist die
Departementsleitung offen.

e Verfligungstellung einer Anlaufstelle am Honggerberg (psychische Beratungsstelle,
Beratung/Coaching 0.A.) auch spezifisch fiir Laborprobleme (vIt. Auch dhnlich AMB-
Helpdesk)

D-BIOL: Grundsdtzlich unterstiitzt das D-BIOL das Anliegen einer psychologischen
Beratungsstelle am Hénggerberg.

Massnahmentyp: Der Wunsch der Studierende wurde der Rektorin kommuniziert und
dieser wird auf Umsetzbarkeit gepriift. "Laborprobleme", siehe oben.

e Die Initiative des AMB beziiglich eines Helpdesks solle nach Einfiihrung evaluiert und
als eine Anwendungsméglichkeit oder Aquivalent bei Studierenden in Betracht
gezogen werden.

D-BIOL: Das Departement steht der Einrichtung eines Helpdesks durch die
Studierenden grundsditzlich positiv gegentliber.

Massnahmentyp: Die Resultate der Evaluierung des AMB Helpdesks sollen
abgewartet werden. Basierend auf den Resultaten wird zusammen mit dem VeBiS das
weitere VVorgehen besprochen.

Massnahmenvorschlage VeBiS - Mobbing und sexuelle Beladstigung

e Mehr Moglichkeiten fiir MoEBs bieten, erfolgreich ins Studium zu starten (auch in
Zusammenarbeit mit VeBiS)
D-BIOL: Das D-BIOL ist offen gemeinsam mit VeBiS (iber die Verbesserung des
Studienstarts von «externen» Master-Studierenden zu diskutieren und Massnahmen
umzusetzen.
Massnahmentyp: zeitnah umsetzbar, Koordination mit VeBiS

e Sensibilisierung bezliglich Wissensstand der Studierenden und Betonung guten
Laborklimas und gesunder Work-Life-Balance



D-BIOL: Das Master-Zulassungsverfahren stellt in der Regel sicher, dass von extern
eintretende Studierende fachlich auf einem vergleichbaren Niveau sind. Kulturelle
Unterschiede sind sicher vorhanden, sollten aber in den eher internationalen
Arbeitsgruppen als Bereicherung empfunden werden.

Beziiglich Laborklima und Work-Life-Balance, die Departementsleitung begriisst einen
Austausch mit VeBiS, auch um Erwartungen zu diskutieren.

Massnahmentyp: Information der Betreuer; Sensibilisierung liber
Unterrichtskommission.

Didaktische (Weiter)bildung von Betreuer*innen und Assistierenden erleichtern und
fordern

D-BIOL: LET bietet Kurse an. Anpassungen, Wiinsche und Vorschldge zu Kursen
kénnen vom D-BIOL vorgebracht werden. Das D-BIOL kann die Betreuungspersonen
auf diese Angebote aufmerksam machen. Doktorierende kénnten sich Kurse als Teil
der Doktoratsausbildung anrechnen lassen. Massnahmentyp: Kann einfach
kommuniziert werden oder an Programme angebunden werden (vertiefte Abklérung
notwendig und D-BIOL-weite Umsetzung benétigt internen Konsens).



Stellungnahme des D-GESS

Das D-GESS bedankt sich beim VSETH fir die Durchfiihrung und Auswertung der WiegETHs-
Umfrage. Gemeinsam mit GESS Who! und den Student Services ETH Zirich wurden die
GESS-spezifischen Resultate analysiert. In den GESS-spezifischen Umfrageergebnissen
zeigten sich drei Bereiche (Klima, psychische Gesundheit, Vorfalle wie herabsetzendes
Verhalten, Diskriminierung und sexuelle Belastigung), die aus Sicht des Departements néher
betrachtet werden sollten. Als nachsten Schritt plant das Departement nach Riucksprache mit
den Studiendirektoren am D-GESS, in den nachsten Wochen und Monaten eine Umfrage unter
den derzeitigen Studierenden am D-GESS durchzufiihren, die sich auf diese Bereiche
konzentriert. Das Departement bedankt sich schon jetzt beim Vorstand von GESS Who!, der die
Umfrage mit viel Initiative und Einsatz vorantreibt. Wenn die Ergebnisse dieser Umfrage
vorliegen, soll in Absprache mit GESS Who! und den Studiendirektoren am D-GESS
besprochen werden, welche Massnahmen das D-GESS ergreifen kann, um
departementsspezifische Probleme bei den Studienbedingungen am D-GESS mdglichst zu
beheben oder jedenfalls zu lindern.

Das D-GESS erachtet es — auch in Absprache mit GESS Who! — aus mehreren Grinden als
notwendig, nach der WiegETHs-Umfrage noch eine GESS-spezifische Umfrage durchzufiihren,
bevor mdgliche Massnahmen besprochen werden kdnnen. Erstens beruht die Auswertung der
WiegETHs-Umfrage nur auf der Auswertung der Antworten von 46 Studierenden am D-GESS.
Angesichts dieser kleinen Teilnehmerzahl aus dem D-GESS sind Vergleiche mit dem ETH-
Durchschnitt schwierig. Zweitens existieren am D-GESS mehrere Studiengange mit einer sehr
heterogenen Zusammensetzung von Studierenden, die in einer GESS-spezifischen Umfrage
abgebildet werden sollte. Drittens sollten mdgliche Massnahmen des D-GESS auf solche
Bereiche zielen, die das Departement selbst beeinflussen kann. Und viertens ermdglicht eine
solche departementsspezifische Umfrage, einen aktualisierten Uberblick im Vergleich zur
WiegETHs-Umfrage aus dem Jahr 2019 zu erhalten.
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Stellungnahme D-ITET zur Umfrage #wiegETHs

Lieber Herr Wolff,

Das D-ITET freut sich einmal mehr Uber eine Bestdtigung der U{berdurchschnittlichen Zufriedenheit der
Studierenden am Departement; gleichzeitig nehmen wir Hinweise auf Verbesserungspotential immer sehr ernst.
Die meisten im Bericht angesprochenen Punkte hat das D-ITET bereits vor einiger Zeit erkannt.

Im Bericht der Studierenden zur Umfrage “#twiegETHs” vom FS 2019 wird auf eine méglicherweise “mittelmassige
Zufriedenheit mit der Studiensituation (Arbeitsbelastung, etc.)” sowie bei der personlichen Freiheit im Studium”
hingewiesen. Uns ist bewusst, dass es sich bei den Studiengdngen des D-ITET - ganz besonders beim BSc EEIT - um
sehr anspruchsvolle Studiengédnge handelt. Deshalb erachten wir die Bewertung von 4.9 (ETH-weit 4.8) bei der
Arbeitsbelastung und von 4.6 (ETH-weit 4.4) bei der persénlichen Freiheit fiir nicht besonders besorgniserregend.

Dem Umstand, dass es sich um anspruchsvolle Studiengdnge handelt, trdgt das D-ITET auch an den
Begriissungsveranstaltungen Rechnung, wo wir immer auf eine gesunde Balance zwischen Erwartungsmanagement
und Motivation bedacht sind. In diesem Zusammenhang mochten wir daran erinnern, dass die inzwischen an vielen
Bachelor-Studiengangen der ETH eingeflihrte Veranstaltung “Erfolgreich durchs Basisjahr” eine Erfindung des
D-ITET ist und wir uns am Departement durchaus bewusst sind, dass es hin und wieder eines Motivationsschubs
bedarf, um erfolgreich das Studium zu absolvieren.

Dartiber hinaus sollte fiir den Wert der persénlichen Freiheit beriicksichtigt werden, dass seit HS 2018, also kurz vor
der Umfrage im FS 2019 und daher bestimmt noch ohne grossen Einfluss auf das Resultat, samtliche Studiengédnge
des D-ITET ganz besonders auf ihre “Studierbarkeit” hin Uberarbeitet wurden. Dieser Prozess fand in permanenter
Ricksprache mit den Studierendenvertretern und -vertreterinnen in UK und DK und in verschiedenen
Arbeitsgruppen statt. Mit diesen Massnahmen wurden das erste und das dritte Jahr im Bachelorstudium entlastet
und mehr Wabhlfreiheit im dritten Studienjahr des Bachelor- und in allen Masterstudiengdngen eingefiihrt. Wir
hoffen damit auf eine weitere Verbesserung dieser Werte.
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Besonders grosse Aufmerksamkeit legt das D-ITET auf die Gender-Frage, denn der Frauenanteil liegt in allen
Studiengdngen des Departments, ausser dem MSc Biomedical Engineering, trotz langjdhrigen Bemihungen, das zu
verbessern, leider weit unter dem ETH-Schnitt. Dieser Umstand, also die Tatsache, dass es sehr wenig Frauen in
jeder Kohorte gibt, dirfte wohl auch einen Einfluss auf die Befindlichkeit der Studentinnen am D-ITET haben. Es
scheint sich beim tiefen Frauenanteil in Ingenieurstudiengdngen um ein soziales Problem, insbesondere in
westlichen postindustriellen Staaten, zu handeln. Es ist deshalb sehr wichtig, dass die Herausforderung auf allen
Stufen angegangen wird, also schon in der Primarschule. Mit verschiedenen Events (Schnuppertag fiir Frauen etc.)
nimmt das D-ITET aktiv an der Verbesserung der Situation teil.

Diesen Effort wollen wir auch rund um LGBTQIA+ verstarken. Als sichtbares Zeichen fiir den starken Willen des
D-ITET gilt die Bildung von “D+ITET - Diversity and Inclusion at D-ITET” mit der Unterstitzung der
Departementsleitung und unter dem Dach des VMITET. Verschiedene Aktivitaten, die sich an alle Studierenden und
Mitarbeiter richten, haben im Rahmen dieser Gruppe bereits stattgefunden, weitere werden folgen.

Unsere Bestrebungen werden unterstiitzt durch eine konsequente Umsetzung des Code of Conduct, dessen
Grundgedanken die Departementsleitung schon sehr friih mit einem eigenen Code eingefiihrt hat. Wir héren dabei
auf die Bedirfnisse der Studierenden und hoffen auch auf konsequente Unterstiitzung durch die verschiedenen
Stellen die beim Umgang mit unangemessenem Verhalten an der ETH bestehen.

Wir haben bisher keinerlei Anzeichen auf eine Ausgrenzung von Studierenden aus der lateinischen Schweiz
festgestellt, werden aber diesem Hinweis nachgehen und den Kontakt zu den Studierenden aus der lateinischen
Schweiz suchen.

Mit freundlichen Griissen,

Sebastian Kozerke Reto Kreuzer
Studiendirektor Studienkoordinator
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Zurich, 16. Februar 2021

Riickmeldung zur Auswertung der Umfrage «WiegETHs?» fir den
Studiengang Food Science

Das Engagement von Seiten VSETH mit der Umfrage «WiegETHs?» wird sehr
geschatzt! Neben der Qualitat der Lehre und Forschung ist auch das allgemeine
Befinden von Studierenden von Bedeutung — erst recht in der aktuellen Phase der
Pandemie. Die Umfrage vom VSETH leistet deshalb einen wertvollen Beitrag, um
den Studienort ETH noch besser zu gestalten und somit den respektvollen Umgang
und die Chancengleichheit sicherzustellen und um einen Eindruck der psychischen
Gesundheit von Studierenden zu erhalten.

Im Vergleich zur Gesamtauswertung an der ETH sind die Mittelwerte fur den
Studiengang Food Science bei den meisten Fragen vergleichbar. Der Studiengang
ist relativ klein, so sind auch nicht fur alle Untergruppen genugend Daten fur eine
Analyse vorhanden. Bei den Ergebnissen zur Zufriedenheit und Studiensituation
sind die Mittelwerte fur Bachelor-Studierende jedoch tiefer im Vergleich zur
Gesamtauswertung an der ETH sowie im Vergleich zur Analyse fur den Master
Food Science. Die Struktur des Bachelors in Food Science lasst den Studierenden
wenig Freiheiten fur die Gestaltung. Ebenso fehlt inhaltlich teilweise der rote Faden.
Das sind Punkte, die dem Studiengang bewusst sind. Fir 2021 und 2022 ist
deshalb eine umfassende Studiengangsrevision geplant, so dass ab HS2023 ein
uberarbeitetes Bachelor-Programm gestartet werden kann. Die Eingabe als
Innovedum Projekt ist fur Marz 21 vorgesehen. Im gleichen Projekt-Zeitraum
werden auch moégliche Anpassungen im Master besprochen.
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Bei der psychischen Verfassung sowie den Vorfallen im Studiengang Food Science
sind keine grosseren Abweichungen zur Gesamt-ETH festzustellen. Dennoch ist
jeder einzelne Fall zu viel, gerade auch wenn mit Mobbing z.B. Personen wie
Dozierende sich nicht respektvoll verhalten. Wenn Studierende bei Problemen zur
Studienkoordination gelangen, werden lhnen die verschiedenen Anlaufstellen
aufgezeigt, je nachdem, was die Thematik ist. Wenn madglich, werden auch direkt
Losungen im Austausch gesucht. Im direkten Kontakt sind der Studienkoordination
nur sehr wenige Falle bekannt. Wenn Studierende psychische Probleme haben, ist
das jedoch sehr schwer zu erkennen bzw. nicht oder nur begrenzt moéglich,
Studierende zu unterstutzen, ausser im Rahmen der Weitergabe von Informationen,
was es fur Moglichkeiten gibt.

Fur den Studiengang Food Science

Dr. Jeannette Nuessli Guth
Studienkoordination Food Science
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Zrich, 12. Februar 2021 / RoM
Stellungnahme zur Umfrage "wiegETHSs": Teilbereich Gesundheitswissenschaften/Humanmedizin

Sehr geehrte Frau Harper
Sehr geehrter Herr Pfister

Vielen Dank fUr die grosse Arbeit im Zusammenhang mit der Umfrage «wiegETHs» und die Bereitstellung der
studiengangspezifischen Auswertungen dieser Umfrage vom 2019 zu Chancengleichheit und psychischer Ge-
sundheit. Leider wurden unter Gesundheitswissenschaften sowohl die Medizinwissenschafter*innen als auch
die Humanmediziner*innen erfasst; auf Nachfrage konnten keine separierten Daten zur Verfligung gestellt wer-
den. Da diese beiden Studiengénge doch recht unterschiedlich aufgebaut sind ist es leider unméglich, studien-
gangspezifische Aussagen zu treffen.

Auf Grund der vorliegenden Daten sehen wir keinen speziellen Handlungsbedarf fiir die Gesamtheit der Studie-
renden in den Studiengéngen «Gesundheitswissenschaften und Technologie» sowie «Humanmedizin», insbe-
sondere nicht in den Bereichen Klima und Vorfélle. Zur Identifizierung méglicher Handlungsfelder missten wir
aber sowieso Informationen zur Beantwortung der Einzelfragen haben und nicht nur zu den aus verschiedenen
Fragen gebildeten Indices. Eine unabhangig von dieser Umfrage im Herbst 2020 in die Wege geleitete Anpas-
sung des HST-Studiums (Split Basisprifung, Reduzierung Prufungsblécke und Einbau zuséatzliches Praktikum)
sollte die Indices Zufriedenheit Studium und Studiensituation positiv beeinflussen.

Nochmals vielen Dank fur IThr Engagement zugunsten der Studierenden.

Freundliche Grisse

O Qebh_—

Prof. Christian Wolfrum
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Massnahmenpapier D-MATH
(VMP)

Vorschlag fir Massnahmen am D-MATH, um die bei der WiegETHs Studie
erkannten Probleme zu bekdmpfen.

Ausgangslage

Der VSETH hat im FS19 die wiegETHs? Studie durchgefiihrt, eine ETH-weite Umfrage iber das Wohlsein
der Studierenden. Am D-MATH kamen dabei gravierende Probleme zu Licht. Als Reaktion hierauf schldgt
der VMP dieses vorliegende Massnahmenpapier vor.

Am D-MATH geben 19% der weiblichen Studierenden an, dass sie (an der ETH) schon sexuell belastigt
wurden. Zudem geben 12% aller weiblichen Studierenden an, dass sie sogar koérperlich belastigt wurden.
Auch geben 30% der Frauen an, dass sie schon einmal an der ETH von sexistischen oder homophoben
Bemerkungen betroffen waren. Generell sind Frauen im Bachelor weniger zufrieden als Manner. Die
Umfrage zeigt auch, dass Mobbing bei Studierenden aus nicht-westlichem Ausland verstarkt ist.

Als zweites Hauptproblem kommt hervor, dass die psychologische Gesundheit der Studierenden am
D-MATH schlechter als der ETH-Durchschnitt ist. Der VMP und der VSETH, nach Beratung mit
Professoreninnen aus dem D-MATH und der Phimale, schlagen folgende Massnahmen vor:

Scharfung des Bewusstseins

Wir denken, dass die Probleme am Departement mehr angesprochen werden miissen. Insbesondere bei
den Fragen der Diskriminierung und der sexuellen Beldstigung muss kommuniziert werden, auch welche
Anlaufstellen es dagegen gibt. Dies kdnnte man zum Beispiel mit Flyern oder Infoveranstaltungen
machen. Ausserdem denken wir, dass die Statistiken der Studie publiziert werden sollten, und generell
dass mit solchen Informationen offen umgegangen werden soll. So werden Studierende und
Professorinnen auf das Problem aufmerksam.

Anlaufstelle Fiir Beratung im Departement

Wir haben bemerkt, dass die Anlaufstellen im Falle eines Vorfalls schwer zu finden sind und oft nicht fir
Falle von sexueller Belastigung gedacht sind. Wir glauben, dass es von Vorteil sein konnte, eine Gruppe
von Personen vom Departement auszuwahlen, die als Anlaufstelle dienen wiirde.

Die Idee hierbei ist, dass diese Personen aus verschiedenen Teilen des Departements kommen, und wenn
moglich auch unterschiedliche Herkiinfte haben. Wir denken, dass zwei Frauen und zwei Manner eine gute
Kombination sind. Daniel Kochli sollte einer der Personen sein. Fiir die anderen drei Stellen haben sich
Professorin Maathuis, Professorin lozzi, und Professor Einsiedler bereit erklart, diese zu ibernehmen.
Die Personen in dieser Gruppe dienen als Kontaktpersonen fiir Beratung. Sie sollen als
Vertrauenspersonen fiir Studierende da sein,gegebenenfalls weitere Schritte mit diesen besprechen und
die Vorfalle an die richtige Stelle weiterleiten.

Wichtig ist hierbei, dass die Namen dieser Kontaktpersonen gut kommuniziert werden. Wir schlagen vor,
dass dies sowohl durch die Kanédle vom Departement (Webseite, E-Mail vom Studiensekretariat, usw.),als
auch durch die Kanale des VMP geschieht (Webseite, Newsletter, soziale Medien, usw.). Es muss
sichergestellt werden, dass jeder weiss, an wen er sich wenden kann, falls etwas geschieht.
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Gruppenarbeiten

Wir denken, dass Vorurteile am besten verschwinden, wenn man selbst bemerkt, dass diese nicht
stimmen. Wir haben bemerkt, dass es in unserem Departement wenig Méglichkeiten gibt, um mit
Personen ausserhalb des eigenen Freundeskreises zu arbeiten. Deswegen denken wir, dass
Gruppenarbeiten im Bachelor und Master Mathematik prasenter sein sollten. Die Gruppen sollten nach
Maoglichkeit zufallig entstehen. Wir denken, dass sich die Numerikfacher zum Beispiel fiir Gruppenarbeiten
sehr gut eignen. Hier konnte man Gruppenprojekte einfiihren. Weiter ist die Kompetenz der
Gruppenarbeit auch im spateren Berufsleben nitzlich.

Online-Test

Unser Hauptvorschlag ist der folgende :

Unter der Annahme, dass ein erheblicher Teil der Vorfalle auf mangelndes Bewusstsein dariber
zurlickzufihren ist, was angemessen ist oder nicht getan/gesagt werden sollte und wie verschiedene
Menschen Situationen sehr unterschiedlich wahrnehmen kénnen, wére es natirlich,ein informatives,
verpflichtendes Modul 0.3. anzubieten, mit dem Ziel, solche Vorfille zu minimieren. Fir Vorfalle, die
weniger unbeabsichtigt sind, sollte klargestellt werden, dass die ETH keine Toleranz gegeniiber
respektlosem Verhalten hat, und dass gegen respektlose Handlungen vorgegangen wird.

Eine Moglichkeit fir ein informatives Modul wie oben erwdhnt ist ein Online-Test. Die Studierenden
sollten mit mehreren Situationen konfrontiert werden, in denen sie entscheiden missen, ob bestimmte
Handlungen angemessen sind oder nicht, und die richtige Antwort sollte erkldrt werden. Auch werden wir
Informationen dariiber geben, wohin sie sich wenden kénnen, falls sie sexuelle Belastigung, Mobbing oder
irgendeine Form von Diskriminierung erfahren, und dann sollte es einige Fragen geben, um zu Gberpriifen,
ob sie es verstanden haben.

Die Hauptvorteile eines Online-Tests im Vergleich zu einem Vortrag vor Ort sind

O Er konnte den Studierenden helfen, ihr eigenes Verhalten in einer informellen Umgebung zu

reflektieren, ohne von jemandem beurteilt zu werden.

O Es besteht ein geringeres Risiko, dass es moralisierend wirkt, was dazu fiihren kann, dass
Studierende, die davon (berzeugt sind, dass sie nichts falsch machen, es nicht so ernst nehmen,
wie sie es konnten/sollten.

Die Studierenden haben mdglicherweise mehr Zeit, sich mit den Situationen/Fragen zu befassen.
Es besteht keine (oder zumindest eine geringere) Chance, dass die Gruppendynamik dazu fiihrt,
dass die Menschen sie nicht ernst nehmen, jeder muss sich allein damit auseinandersetzen.

(M ]

Da jeder Studiengang an der ETH von einem solchen Modul profitieren soll, ist es am sinnvollsten, dies auf
Hochschulebene zu planen und umzusetzen. Wenn diese Meinung nicht von anderen Departementen oder
der ETH selbst geteilt wird, sollte das D-MATH trotzdem versuchen, ein solches Modul zu implementieren
und andere Departemente davon zu (iberzeugen, es zu einem spateren Zeitpunkt zu iGbernehmen. Das
D-MATH kénnte auch ein Modul als "Pilotprojekt” starten, bevor es auf Universitatsebene eingefiihrt wird.

Einige Aspekte, die im Hinblick auf das vorgeschlagene Modul zu bericksichtigen sind:

O Der Test sollte sich nicht nur auf sexuelle Beldstigung konzentrieren, sondern auf respektvolles
Verhalten im Allgemeinen.

O Die Formulierungen rund um dieses Modul sollten positiv sein, z.B. sollte das Ziel mehr
Bewusstsein und respektvollerer Umgang sein, anstatt sich explizit auf sexuelle Belastigung und
Diskriminierung zu konzentrieren.

O Ein solcher Test miisste extern von Experten entworfen werden, natirlich unter Mitwirkung des
D-MATH oder der ETH (z.B. Aufnahme von Informationen Uber Kontaktstellen).

Es sollte noch bemerkt werden, dass dieses Modul so frith wie moéglich im Studium von Studierenden
durchgefiihrt werden sollte, so konnen wir Vorfalle so friith wie moglich verhindern.

Vorlesungsfreie Woche im HS

Wir wollen noch die psychische Verfassung der Studierenden ansprechen. Wir mochten an dieser Stelle
unsere Unterstiitzung fir eine vorlesungsfreie Woche im Herbstsemester des Basisjahres wiederholen.
Wir glauben, dass diese Massnahmen den Stress fiir Studierende senken wird. Wir erhoffen uns, dass diese
Massnahmen im HS21 vollstdndig eingefiihrt werden. Uns ist Bewusst dass ein solches Anliegen
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wahrscheinlich nur auf ETH Ebene eingefihrt werden kann, und sehr Aufwendig ist. Deswegen wurden wir
auch das einfihren/weiterfihren einer “entschleunigten Woche” im Ersten Semester des Basisjahres
begrissen. Die Idee einer solchen Woche ist Stoff zu wiederholen, und den Studierende eine Gelegenheit
zu geben Lucken nachzuhohlen.

VMP an der ETH ZUrich, CAB E33, Universitatstrasse 6, CH-8092 Zirich
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Stellungnahme des D-MATH

Das D-MATH unterstiitzt die Massnahmen des VMP Masshahmenpapiers und wird sich bemd-
hen diese umzusetzen.
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Massnahmenpapier D-PHYS
(VMP)

Ausgangslage

Der VSETH hat im FS19 die wiegETHs? Studie, eine ETH-weite Umfrage Gber das Wohlbefinden
von Studierenden, durchgefiihrt. Am D-PHYS kamen gravierende Probleme ans Licht. Als
Reaktion hierzu schlagt der VMP dieses Massnahmenpapier vor.

Im D-PHYS geben 12% der weiblichen Studierenden an, dass sie (an der ETH) bereits sexuell
belastigt wurden. 4% aller weiblichen Studierenden geben an, dass sie sogar kérperlich belastigt
wurden. 28% der Frauen geben an, dass sie schon mal an der ETH von sexistischen oder
homophoben Bemerkungen betroffen waren. Bei einem Grossteil dieser Vorfalle wurde
angegeben, das diese in den “[...] Vorlesungen, Ubungsstunden, Priifungen” sowie “Anderswo
auf dem Campus” geschehen sind. Nahezu alle der verbalen, sowie alle der kérperlichen Falle
gingen von Studierenden aus.

Im Allgemeinen ist die psychische Verfassung der Studierenden des D-PHYS nicht gut und
erheblich schlechter wie im Durchschnitt an der ETH. 28% der Studierenden am D-PHYS geben
an, im Allgemeinen eine “sehr schlechte” bis “eher schlechte” oder schwankende psychische
Verfassung zu haben. An der gesamten ETH betrifft dies 23%.

Psychische Gesundheit:

Aussenstelle der PBS am Honggerberg

Das D-PHYS sollte das Vorhaben des VSETH / der ETH, eine AuRenstelle der psychologischen
Beratungsstelle am Honggerberg zu errichten, unterstiitzen.

Awareness fiir die Angebote von Beratung und Coaching fordern

Das D-PHYS sollte Professorinnen, insbesondere solche die Vorlesungen des Basisjahres geben,
anweisen, auf das Angebot fir Studierende mit psychischen Problemen hinzuweisen.

Das D-PHYS sollte Proffessorinnen des Basisjahres anweisen, keine “Angstmacherei” vor dem
Basisjahr oder den Priifungen zu betreiben. Kommentare wie “Stehen Sie auf, schauen sie nach
links und nach rechts, nachstes Jahr sitzt dort keiner mehr” oder “Ist ja ganz schon voll hier, das
werde ich mit der Priifung andern” sind zu unterlassen.
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Das D-PHYS sollte mehr “Aussteiger-Angebote” anbieten. Angebote wie ,Basispriifung nicht
bestanden-was jetzt?" oder Mentoring bei nicht bestandener Basisprifung sollten verstarkt
werden. Die Studierenden sollten dariiber aufgeklart werden, wie ein Leben oder eine Karriere
mit abgebrochenem Studium bzw. ohne ETH aussehen kann.

Mentoring fordern

Die Mentoring-Programme des VMP und das “mentoring for female students” des D-PHYS
zeigen eine gute Wirkung. Das D-PHYS sollte diese Programme weiterhin unterstiitzen und
ausbauen.

Unterstiitzung der Vorverschiebung der Priifungssession

Der VSETH (iberlegt sich, die Priifungsphase des Sommers vorzuverschieben. Dies wiirde fir
viele Studierende ein enorme Verbesserung der psychischen Verfassung bedeuten,
insbesondere da dann mehr Wochen zwischen Notenbekanntgabe und Semesterstart sind und
die Studierenden eine kurze Erholungspause bekommen. Das D-PHYS sollte diesen Vorschlag
unterstiitzen, insbesondere da es davon selbst profitieren konnte. Es ist moglich dass
Studierende mit dieser Massnahme nicht mehr so haufig in ein Zwischenjahr nach dem Bachelor
gehen (aktuell passiert dies haufig).

Curriculumsrevision (Praktikum 3)

Besonders Studierende des Bachelors empfinden, dass sie nicht viele persénliche Freiheiten
haben. Beim VMP gibt es immer wieder Beschwerden dass insbesondere der hohe Zeitaufwand
des Praktikum 3 diese Freiheit einschrankt. Wer alle 4 Versuche in einem Semester schaffen will
(dies wird von der Leitung des VP gefordert, sonst erhéht sich die insgesamt erforderte
Leistung) hat keine Mdglichkeit ein Master- oder Mathematik-Fach zu belegen und mehr den
eigenen Interessen nachzugehen. Es ware schon, wenn mit der Curriculumrevision der Aufwand,
der fir das Praktikum bendétigt wird, etwas verringert wird.

Vorlesungsfreie Woche im HS

Der VMP mochten an dieser Stelle noch seine Unterstitzung fir eine vorlesungsfreie Woche im
Herbstsemester des Basisjahres wiederholen. Das Pilotprojekt der entschleunigten Woche
begriissen wir und wiirden uns freuen, wenn dieses Angebot ausgebaut wird. Wir glauben, dass
diese Massnahme den Stress fiir Studierende senken wird. Studierende kénnen einigen Stoff
aufholen und wiederholen und sind nicht 14 Wochen am Stick vollkommen ausgelastet und
psychisch belastet. Wir erhoffen uns, dass eine vorlesungsfreie Woche im HS21 vollstandig
eingefihrt wird.

Mobbing und sexuelle Belastigung:

Awareness

Das D-PHYS sollte Professorinnen, insbesondere solche die Vorlesungen des Basisjahres geben,
anweisen, auf das Angebot fir Studierende die Opfer von sexueller Beldstigung und Mobbing
wurden hinzuweisen.

Anlaufstelle Fir Beratung im Department

Wir haben bemerkt, dass die Anlaufstellen im Falle eines Vorfalls schwer zu finden sind und oft
nicht explizit fir Falle von sexueller Beldstigung oder Mobbing gedacht sind. Wir glauben, dass
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es von Vorteil sein konnte eine Gruppe von Personen vom Departement auszuwahlen, die als
Anlaufstelle dienen wiirden.

Die Idee hierbei ist, dass diese Personen von verschiedenen Teilen des Departementes kommen,
und wenn moglich auch unterschiedliche Herkiinfte haben. Wir denken, dass zwei Frauen und
zwei Manner eine gute Kombination sind. Daniel Kéchli sollte eine dieser Personen sein. Aus
Gesprachen mit dem AMP ist zu entnehmen, dass Prof. Sigrist eventuell dazu geeignet ware,
ebenfalls eine dieser Stellen zu ibernehmen. Es ware auch moglich dort allgemein die
Organisation des “Help-Desk” fiir Doktoranden einzubringen (man kénnte z.B. den Helpdesk mit
diesen 4 neuen Ansprechpersonen auf alle Studierenden ausweiten).

Die genaue Rolle der Personen in dieser Gruppe ist, als Kontaktperson zu dienen. Sie sollen als
Vertrauensperson fiir Studierende da sein, weitere Schritte aufzeigen und an die richtigen
Stellen weiterleiten.

Wichtig ist hierbei, dass die Namen und Adressen dieser Kontaktpersonen gut kommuniziert
werden. Wir schlagen vor, dass dies sowohl durch die Kandle vom Departement (Website, E-Mail
vom Studiensekretariat, usw.), als auch die Kanile des VMP geschieht (Website, Newsletter,
Soziale Medien, usw.). Es muss sichergestellt werden, dass jede Person weiss, an wenn sie sich
wenden kann, falls etwas geschieht.

Online-Test

Wir nehmen an, dass ein erheblicher Teil der Vorfalle auf mangelndes Bewusstsein (iber
angemessenes Verhalten zuriickzufiihren ist und dass verschiedene Menschen Situationen
unterschiedlich wahrnehmen kénnen. Wir halten es daher fir hilfreich, eine Art informatives,
verpflichtendes Modul anzubieten mit dem Ziel, solche Vorfalle zu minimieren. Fir Vorfalle, die
weniger unbeabsichtigt sind, sollte klargestellt werden, dass die ETH keine Toleranz gegeniiber
respektlosem Verhalten hat und dass gegen respektlose Situationen vorgegangen wird.

Eine Mdglichkeit fir ein informatives Modul ist eine Art Online-Test. Die Studierenden sollten
mit mehreren Situationen konfrontiert werden, in denen sie entscheiden miissen, ob bestimmte
Handlungen angemessen sind oder nicht. Die richtige Antwort sollte erklart werden. Es sollten
Informationen dazu gegeben werden, an wen sich Betroffene wenden kénnen, falls sie sexuelle
Beldstigung, Mobbing oder Formen der Diskriminierung erfahren. Zudem sollte es Fragen geben,
die Gberprifen, ob diese Anlaufstellen bekannt sind.
Die Hauptvorteile eines Online-Tests im Vergleich zu einem Vortrag vor Ort sind die Folgenden:
 Der Test konnte den Studierenden helfen, ihr eigenes Verhalten in einer informellen
Umgebung zu reflektieren, ohne von jemandem beurteilt zu werden.

[ Es besteht ein geringeres Risiko, dass es moralisierend wirkt. Dies verringert die Gefahr,
dass Studierende, die von ihrem korrekten Handeln Gberzeugt sind, die Veranstaltung
nicht so ernst nehmen, wie sie es sollten.

[ Die Studierendem haben vermutlich mehr Zeit, sich mit den Situationen/Fragen zu
befassen.

O Es besteht keine (oder zumindest eine geringere) Chance, dass die Gruppendynamik dazu
fihrt, dass die Menschen sie nicht ernst nehmen. Jeder muss sich allein damit
auseinandersetzen.

Da jeder Studiengang an der ETH von einem solchen Modul profitieren soll, ist es am
sinnvollsten, dies auf Hochschulebene zu planen und umzusetzen. Wenn diese Meinung nicht
von anderen Departementen oder der ETH selbst geteilt wird, sollte das D-PHYS trotzdem
versuchen, ein solches Modul zu implementieren und andere Departemente davon zu
Uberzeugen, es zu einem spateren Zeitpunkt zu ibernehmen. Das D-PHYS koénnte auch ein
Modul als "Pilotprojekt" starten, bevor es auf universitarer Ebene eingefiihrt wird.
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Einige Aspekte, die im Hinblick auf das vorgeschlagene Modul zu beriicksichtigen sind.

 Der Test sollte sich nicht nur auf sexuelle Beldstigung konzentrieren, sondern auf
respektvolles Verhalten im Allgemeinen.

@ Die Formulierungen rund um dieses Modul sollten positiv sein, z.B. sollte das Ziel mehr
Bewusstsein und respektvollerer Umgang sein, anstatt gegen sexuelle Beldstigung und
Diskriminierung

[ Ein solcher Test misste extern von Experten entworfen werden, natirlich unter
Mitwirkung des D-PHYS oder der ETH (z.B. dass Informationen Giber die Kontaktstellen
aufgenommen werden sollten)

Es sollte noch angemerkt werden dass dieses Modul so friith wie moglich im Studium
durchgefiihrt wird. So kénnen wir Vorfille so friih wie moglich verhindern.
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G. Dissertori / Studiendirektor D-PHYS 21.1.2021

Stellungnahme des D-PHYS zu den Resultaten der wiegETHs?
Umfrage und zum Massnahmenpapier des VMP

Der VSETH hat im FS19 die wiegETHs? Studie, eine ETH-weite Umfrage zum Wohlbefinden
von Studierenden, durchgefiihrt. Einige der Resultate, bezogen auf die Kohorte von Physik-
Studierenden, sind in der Tat besorgniserregend, wie z.B. der Anteil von Studierenden in
schlechter psychischer Verfassung oder die Falle von sexueller Belastigung, welche das D-
PHYS natirlich nicht tolerieren kann. Die Resultate geben berechtigten Anlass, lber
Massnahmen zu diskutieren und solche auch in naher Zukunft zu implementieren. Eine
Vertretung des VMP hat sich am 20.11.2020 mit dem Studiendirektor (G. Dissertori) und dem
Studienkoordinator (R. Gautier) des D-PHYS getroffen und dabei die wichtigsten und
kritischsten Ergebnisse der Umfrage diskutiert, sowie ein VMP-Massnahmenpapier
vorgestellt (siehe Anhang). Im Folgenden nimmt das D-PHYS zu den vom VMP gemachten
Vorschlagen Stellung.

Aussenstelle der Psychologischen Beratungsstelle (PBS) am Campus Hénggerberg:
Das D-PHYS begriisst diesen Vorschlag und ist gerne bereit, ein solches Vorhaben des VSETH
bzw. der ETH zu unterstitzen.

Awareness fiir die Angebote von Beratung und Coaching fordern

Das D-PHYS ist gerne bereit, Professorinnen (insbesondere jene, welche die Vorlesungen des
Basisjahres geben) zu instruieren, auf das Angebot fir Studierende mit psychischen
Problemen oder welche Opfer von sexueller Belastigung und Mobbing wurden, hinzuweisen.
So konnte z.B. eine Standard-Slide erstellt und verteilt werden, welche in den ersten
Vorlesungen und auch Ubungen des Semesters gezeigt wird. Zusitzlich kénnte ein
entsprechender Hinweis auf den Webseiten des D-PHYS und/oder VMP publiziert werden.

Auch unterstitzt das D-PHYS in vollem Masse den Aufruf, dass «Angstmacherei» durch
Dozierende (Professorinnen und/oder Assistierende), speziell im Basisjahr, zu unterlassen sei.

Betreffend den VMP-Vorschlag von «Aussteiger-Angeboten» moéchte das D-PHYS darauf
verweisen, dass solche Angebote bereits sowohl auf zentraler ETH Ebene, als auch im
Departement (Studienberatung) existieren.

Anlaufstelle fiir Beratung im Department

Die mogliche Einrichtung einer departementsinternen Anlaufstelle oder eines Helpdesks, wie
vom VMP vorgeschlagen, bedarf noch weiterer Diskussionen im D-PHYS, auch angesichts der
Tatsache, dass wie oben erwdhnt gewisse Anlaufstellen bereits existieren. Ein
«personalintensiver» Helpdesk ist vermutlich nicht so einfach zu realisieren. Evt. kdnnte eine
Kombination aus Studiensekretariat, Studienberatung und weiteren Departements-
vertreterlnnen als Option angedacht werden.



Online-Test

Die Idee eines Online-Tests wird prinzipiell als interessant und verfolgungswert empfunden.
Diesbzgl. finden ja auch bereits Diskussionen des VMP mit dem D-MATH statt. Konkret
empfiehlt das D-PHYS, dass ein solcher Test unbedingt von Fachleuten entworfen werden und
wenn moglich auch so schnell wie moglich iberall an der ETH zum Einsatz kommen sollte, um
eine «Stigmatisierung» von Physik-Studierenden zu vermeiden.

Mentoring férdern

Das D-PHYS ist motiviert, das kirzlich lancierte Mentoring Programm weiter zu verfolgen und
zu unterstitzen. Speziell ist eine spatere Erweiterung auf alle Studierende des Basisjahres
(d.h. auch mannliche Studierende) bereits angedacht worden.

Unterstiitzung der Vorverschiebung der Priifungssession

Eine Anderung des Semester- und Priifungsplans ist ein Thema von grosser Reichweite,
welches zentral aufgegriffen und vorangetrieben werden misste. Sollte ein konkreter Vor-
schlag ausgearbeitet werden, ist das D-PHYS gerne bereit, diesen zu studieren und zu kom-
mentieren.

Curriculumsrevision (Praktikum 3)

Im Rahmen der kiirzlich beschlossenen Reform des Bachelor Studiengangs fanden zahlreiche
und detaillierte Diskussionen zu den verschiedenen Aspekten des gesamten Curriculums
statt. Der hier vom VMP aufgeworfene Punkt war dabei nicht ein als konkretes Thema
aufgetaucht. Das D-PHYS ist in diesem Fall der Meinung, dass es sich hier eher um eine Frage
der konkreten Implementierung des P3 handelt, und nicht um eine curriculare Frage. Was die
Implementierungsaspekte anbelangt ist der Studiendirektor gerne bereit, diese mit den
Praktikums-Verantwortlichen zu erortern.

Vorlesungsfreie Woche im HS

Das Feedback, welches bisher zum Pilot einer «entschleunigten» (nicht vorlesungsfreien!)
Woche im HS20 vorliegt, ist auf Seiten der Dozierenden etwas gemischt. Konkret wird es
weiterhin als Problem angesehen, dass der vorgesehene VL-Inhalt in einigen Veranstaltungen
nicht oder kaum gekiirzt werden kann. Dies ist aber eine Voraussetzung, um zu vermeiden,
dass es nach der speziellen Woche zu einer Erhéhung des Tempos kommt und somit der
positive Effekt zerstért wird. Eine fundamentalere Lésung wire wohl eine Anderung des
Semesterplans mit der Einflihrung einer ETH-weiten VL-freien Woche. Dies anzustossen geht
allerdings liber die D-PHYS Kompetenzen hinaus und eine Umsetzung wiirde wohl viel Zeit in
Anspruch nehmen. Konkret verpflichtet sich aber der Studiendirektor gerne, zusammen mit
dem Studiendirektor des D-MATH die Diskussion zu einer Wiederholung der entschleunigten
Woche im HS21 aufzugreifen und mit den betroffenen Dozierenden im Laufe des FS21 zu
diskutieren.
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Zurich, 5 January 2021

MTEC Response on WiegETHs survey

Dear Ms Harper, Dear Stella

Many thanks for the opportunity of discussing the results of the survey. You asked us for a written response to
the results and our discussion. Hence, this short letter.

Let me first reiterate that DMTEC is fully supportive of this very important initiative. The results of the wiegETHs
survey run last year are a major stepping-stone, in our view, to address issues of psychological health, work
environment, sexual harassment and homophobia at ETH. It is excellent to see that ETH, with the support of its
students and students’ associations, is taking ownership of the task to raise awareness about issues of mental
health as we all as cultural differences. This is important to pave the way towards the development of an even
more supportive study environment.

The results are - for what regards DMTEC - quite aligned with the overall ETH environment. DMTEC is commit-
ted to act on the findings of this survey, as well as support its further improvement. We see at least two different
ways to continue this discussion.

First, as far as DMTEC is considered, the results are reassuring in terms of incidence and nature of problems.
Yet, we shall introduce in our welcome events and student information material a short presentation on the im-
portance of proper language in multicultural environments, with reference to issues related to gender, sexual
orientation, ethnicity etc.

Second, we observe that greater granularity in the data might help us understand more precisely not only what
to do but also 'where' to do it, targeting specific problem areas. For instance, the current survey compared stu-
dents from very different programs (e.g. bachelor and MSc students are grouped together) and issues concern-
ing prejudice and discrimination were assessed using a single question. This gives limited information about
what the potential issues are and where the source is. As these issues are important on the ETH level, we
would encourage a more fine-grained survey on the ETH level that brings ETH even deeper insights and, as a
result, possibilities to act upon them. Moreover, the discussion about mental and psychological health might
benefit from greater contextualization in future surveys. For example, stress levels are likely to increase in close

DMTEC



MTEC Response on WiegETHs survey

proximity to exam sessions. Future surveys should be able to add a time dimension to the analysis. It would be
important to adopt a common ETH-wide approach, while also further investigating the relevant points internally
within DMTEC.

As we go along, DMTEC would be happy to support the redesign of the survey, as we have several researchers
engaged in this line of work already. Their experience might help develop precise questions that could be used
to identify not only the problems, but also their possible causes. We see the importance of the matter and want

to proactively contribute to a sound study, research and work environment at ETH
Yours sincerely,

Stefano Brusoni

Enclosure(s)

Page 2/2



ETH

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich Departement C_he“_"ie und
Swiss Federal Institute of Technology Zurich Angewandte Biowissenschaften

Stellungnahme D-CHAB zur Umfrage wiegETHs der VSETH

Das D-CHAB bedankt sich bei der VSETH fir die Umfrage bei seinen Studierenden, die konstruktiven
Diskussionsrunden und die Gelegenheit, zu den Resultaten Stellung zu nehmen.

Grundsétzlich: Wenn wir die Daten richtig interpretieren, dann ist die Ricklaufquote der ausgefiillten
Umfragebogen der Studiengange des D-CHAB durchschnittlich bei 51%, was erfreulicherweise Uber
dem ETH-Gesamtschnitt von 42% liegt. Die vielen guten Resultate sind erfreulich! Das Ausmass
der weniger guten muss ernst genommen, zugleich aber wegen der nur rund 50%igen Riicklaufquote
auch relativiert werden, was das Ergreifen einschneidender Massnahmen betrifft.

Aufgrund der regen Diskussionen der Resultate zwischen der VSETH und Vertreterlnnen der
Fachvereinigungen / Studiengange und einer gewissen Klarung von einigen negativ aufgefallenen
Punkten, beschrankt sich das Departement in diesem Papier auf die schriftiche Festlegung der
folgenden wichtigsten Massnahmen, die eine Verbesserung der allgemeinen Situation der
Studierenden erwirken sollen.

o Korrekter Umgang der Assistierenden mit den Studierenden: Das Departement hat die
Einflhrung einer obligatorischen Teilnahme der Doktorierenden an mindestens einem
«Learning to teach»-Kurs des LET und die Anrechnung dieses Kurses an das vorgegebene
Lehrpensum der Doktorierenden beschlossen. Ausserdem wurde mit dem LET Kontakt
aufgenommen, um ausfindig zu machen, ob das Thema «Umgang mit den Lernenden» in
diesen Kursen angesprochen wird. Dies soll in die neue Kurs-Serie ab 2021 gezielter
einfliessen.

e Assistentinnen-Wechsel: Das Departement méchte den freien Wechsel von Studierenden
zwischen Assistierenden in Laborpraktika und Ubungen nicht generell gutheissen. Ein
Wechsel soll in untragbaren Fallen aber moglich sein. Betroffene Studierende sollen sich
zuerst bei der verantwortlichen Lehrperson melden, und falls es Schwierigkeiten gibt, bei der
Studiendirektion. Wir mdchten hier darauf hinweisen, dass das Departement Webseiten fir
eigene Anlaufstellen auch bei Konflikten hat, welche aber ebenfalls auf die offiziellen Stellen
der ETH wie Ombudspersonen etc. hinweisen. Diese Kontakistellen werden an den
Erstsemesteranlassen bekannt gegeben. Mit der Teilnahme der Assistierenden an den
«Learning to teach»-Kursen und der Sensibilisierung der Lehrverantwortlichen flr einen
anstandigen Umgang ihrer Assistierenden mit den Studierenden, dlrfte sich die Lage
entspannen.

e Korrigieren von Praktika-Berichten: Um einheitliche Korrekturen von und Rickmeldungen zu
Berichten zu gewahrleisten, soll pro Laborpraktikum eine klare Anleitung verfasst werden.

e Umden Anliegen der Studierenden, die sich aus den Umfrage-Resultaten ergaben, noch mehr
Gehér zu verschaffen, konnten sie an der Departementskonferenz vom 26.10.2020 in einer
Prasentation mit anschliessender Diskussion die wichtigsten Punkte direkt an die DK-
Mitglieder richten.

Zuletzt soll auf die «psychische Gesundheit» eingegangen werden, deren Resultate laut Studie fir
Studierende des D-CHAB etwas weniger gut ausgefallen sind, als es im ETH-Durchschnitt der Fall
war. In den Diskussionen mit der VSETH und Vertreterlnnen der Fachvereinigungen / Studiengange
kam zutage, dass fur die psychische Gesundheit sehr viele Faktoren eine Rolle spielen, auch solche,
die nichts mit einem spezifischen Studiengang oder der ETH Zirich zu tun haben. Eine erfolgreiche
Umsetzung der oben gelisteten Massnahmen diirfte aber in jedem Fall ihren Beitrag dazu leisten, dass
sich die diesbezlgliche Situation von betroffenen Studierenden im D-CHAB entspannt.

Ein allfalliger Vorstoss der VSETH zur Einflhrung einer psychologischen Beratungsstelle auf dem
Campus Hbénggerberg, wird vom D-CHAB klar unterstitzt. Diesbezlglich wurde die Leiterin der
psychologischen Beratungsstelle flir ETH Zirich / UZH und die Personalentwicklungsstelle der ETH
Zirich bereits vorinformiert.

D CHAB 23.11.2020 / me



Umwelt- und Forstfachverein

Massnahmenpapier UFO

Als Reaktion zur Umfrage #wiegETHs?, die im FS19 an der ETH durchgefihrt wurde, hat
der UFO nun ein spezifisches Massnahmenpapier flr das Departement
Umweltsystemwissenschaften erstellt. Die folgenden Vorschlage wurden vom UFO Vorstand
19/20 in Zusammenarbeit mit dem VSETH erstellt und werden in weiterer Folge vom UFO
Vorstand 20/21 uberarbeitet und nach Mdglichkeit konkretisiert.

An der #wiegETHs?-Umfrage nahmen 384 Umweltnaturwissenschafter*innen also 50.9
Prozent des Studiengangs teil. Angesichts dessen hat sich herausgestellt, dass die Analyse
der Resultate als relevant eingestuft werden kann. Im Allgemeinen spiegeln die Ergebnisse
eine hohe Zufriedenheit der Studierenden im D-USYS wider, vor allem im Vergleich mit den
restlichen Departementen der ETH Zurich. Trotzdem bleibt es unser Ziel, das Bestmdgliche
fir das Gemeinwohl der Studierenden zu erreichen. Aus diesem Grund sollen die folgenden
Massnahmen dazu dienen die Probleme, welche durch die Auswertung der Umfrage
ersichtlich wurden, mdglichst tiefgreifend zu beheben. Ideal ware eine baldigst mdgliche
Umsetzung bei der die Auswirkungen des Coronavirus COVID-19 auf die Studierenden
mitberlcksichtigt werden.

Unzufriedenheit bei Bachelor-Studierenden

Aus den Resultaten konnte erschlossen werden, dass im Bachelor eine hohere
Unzufriedenheit bei den Studierenden des D-USYS herrscht als im Master. Dies liegt
vermutlich zu einem grossen Teil an der Basisprifung, welche nach dem ersten Jahr
geschrieben wird. Dieser Prifungsblock, welcher dazu dient, die Studierenden
auszusortieren, kreiert bei vielen hohen Druck der sich in einer hdheren Unzufriedenheit
widerspiegelt. Um diesen Druck ein wenig zu senken, werden folgende Punkte festgehalten.
Der diesjahrige UFO Vorstand wird vor die Aufgabe gestellt, sich zu Gberlegen, ob nebst den
schon bestehenden Angeboten, weitere Unterstitzung flr die Basisprifung nétig ist. Um
hierbei voran zu kommen und mdglichst das umzusetzen, was auch von den Studierenden
gewlnscht wird, sind konkrete Kontaktaufnahmen mit den betroffenen Studierenden geplant
(vgl. Massnahme 1 - Vertieftes Buddy-System). Konkret will der UFO Vorstand gezielte
Meinungsumfragen durchfihren und auch die Dozierenden unter anderem darauf
aufmerksam machen, dass gerade Bachelor-Studierende des ersten Jahres unter sehr
grossem Stress stehen und sich erst noch an den Studienalltag anpassen missen.



Massnahme 1 - Vertieftes Buddy-System

Um den Start in das Studium und vor allem in das erste Jahr zu erleichtern, soll ein
langerfristiges Buddy-System geschaffen werden. Angelehnt ist dieser Vorschlag an die
bestehenden Gotten und Goétti, die die Erstsemestrigen als Vorbereitung auf den
Studienanfang fir den Erstsemestrigentag zugeteilt bekommen haben und das bereits gut
funktionierende System im Studium der Agrarwissenschaften, wo jeweils zwei
Erstsemestrige eine/n Studierende/n aus einem hoheren Semester Uber einen langeren
Zeitraum zugeteilt bekommen. Die Zuteilung von hdhersemestrigen Studierenden, die
jeweils fur ca. 8 Erstsemestrigen fir einen Tag verantwortlich sind und eine kurze
Einfihrung in den Studienalltag geben, wird im Allgemeinen als hilfreich angesehen und
dient auch als Moglichkeit andere Erstsemestrigen in einem kleineren Rahmen
kennenzulernen. Oft braucht es jedoch einige Wochen bis man sich eingelebt hat und/oder
auf die ersten Schwierigkeiten stésst. Dann ware es sinnvoll, wenn es einen Buddy gibt,
die/der Uber langerfristige Zeit eine Begleitung und Stutze im Studienalltag darstellt. Dabei
sind diese Buddies héhersemestrige Studierende, die jeweils 2-3 Erstsemestrigen betreuen,
sodass der Aufwand machbar ist und trotzdem ein persénliches Verhaltnis entstehen kann.
Bei der Umfrage #wiegETHs? kam ebenfalls heraus, dass es auslandischen resp. nicht
deutschsprachigen Studierenden schlechter geht als ihren deutschsprachigen, Schweizer
Mitstudierenden. Diese Massnahme ist ein guter Ansatzpunkt, um wenn das gewinscht ist,
Buddies zuzuteilen, die dieselbe Nationalitdt und/oder Sprache aufweisen und so eventuell
Tipps zum Studieren in einer Fremdsprache oder dem Einleben in ein noch recht
unbekanntes Land geben kénnen.

Die allgemeinen Aufgaben eines Buddies waren, sich ein paar Mal im Semester nach dem
Allgemeinwonhl “ihrer/seiner” Erstsemestrigen zu erkundigen, fur auftauchende Fragen offen
zu sein und die eigenen Erfahrungen im kleinen Rahmen zu teilen. Dies wirde einen
Austausch mit Studierenden hdheren Semesters erleichtern, die Gotten/Goétti vom ersten
Tag entlasten und allfallige Fragen der Erstsemestrigen klaren. Damit wird eine Art
Sicherheitsgeflhl und unterstitzendes Netzwerk geschaffen, welches den Druck des ersten
Jahrs etwas verringert. Als Entschadigung fir die freiwilligen Buddies wird am Ende des
Jahres ein Helferessen vom UFO Vorstand organisiert. Falls diese Massnahme umgesetzt
werden kann, muss das Helferessen noch durch die Quastur budgetiert werden. Weiterhin
ware es moglich das D-USYS dafur zu begeistern flr die Kosten dieser Massnahme
aufzukommen. Ebenfalls sollen diese Buddies bevor sie diesen Job Ubernehmen eine
Einflhrung erhalten, damit sie bei auftauchenden Problemen nicht selbst iberfordert sind
und wissen, wo sie ihre betreuten Studierenden gegebenenfalls an die richtigen Adressen
wie beispielsweise die Studienberatung oder die psychologische Beratungsstelle weiterleiten
kdénnen.

FUr den Bachelor-dJahrgang 2020/21 soll es diesbezlglich eine Testphase geben. Es soll an
alle Erstsemestrigen eine Rundmail, mit der Mdglichkeit sich um einen Buddy zu bewerben,
geschickt werden und an alle héhersemestrigen Bachelorstudierenden in weiterer Folge eine
Anmeldung um selbst Buddy zu werden. Fur den Jahrgang 2021/22 sollen bereits vor



Beginn des Herbstsemesters Buddies gefunden werden, die sich im Laufe der ersten
Wochen des Herbstsemesters bei den Erstsemestrigen melden. Nach Maoglichkeit ist
ebenfalls zu Uberlegen, ob das erste Treffen von Erstsemestrigen mit ihren Buddies auch im
Rahmen eines eigenen Events im Oktober oder November 2021 stattfinden kann.

Massnahme 2 - Eventangebot fiir Erst-Jahrige erweitern

Vor allem im ersten Semester ist es oft schwierig, soziale Kontakte zu knipfen und zu
pflegen. Um intern ein Netzwerk und sozialen Austausch zu schaffen, sollen von der
Projektkommission des UFO Vorstands Events geschaffen werden, die sich mit den
Erst-Jahrigen beschaftigen. Zum einen erlaubt es, nebst dem Druck des Lernens einen
sozialen Ausgleich zu finden, und zum anderen konnen sich die Studierenden untereinander
zum Studium austauschen.

Hierzu waren mdgliche Vorschlage in Zeiten ohne Corona ein Thursday Beer Event, das
spezifisch auf die Erst-Jahrigen abzielt. Eine andere Idee ware ein Foodsaving Znacht,
welches fur alle Buddies und ihre Erst-Jahrigen organisiert wird. Diese Events sollen von
den Projektkommission des UFOs organisiert werden. Unabhangig vom Buddy-System ware
ein letzter Vorschlag die Erweiterung der Ausflige im ersten Jahr. In Anlehnung an einen
Event, der von einer privaten Gruppe von Erst-Jahrigen organisiert wurde, die sich im HS19
zu einer gemeinsamen Wanderung zusammen gefunden haben, ist ein weiterer Vorschlag,
ahnliche kleine Ausflige zu organisieren, die in Gruppen von etwa 30 Personen stattfinden.
So wird auch im ersten Jahr eine Moglichkeit geschaffen, dem Druck zu entfliehen und
ausserhalb des Vorlesungssaals neue Kontakte zu knupfen. Weil anzunehmen ist, dass
jegliche Events im Herbstsemester 2020 sowie im Frihjahrssemester 2021 mit einem
tauglichen Corona-Schutzkonzept ausgestattet werden muissen, muss die Wahl der
tatsachlich stattfindenden Events flexibel bleiben. Es sollen vermehrt Online-Events geplant
werden, sodass die soziale Interaktion zwischen Studierenden stets mdoglich bleibt.
Beispielsweise soll es einen Discord-Server fur alle Umweltnaturwissenschaftsstudierenden
sowie einen eigenen fur die Erst-dJahrigen geben.

Integration Auslédndischer Studierende/ Nicht deutschsprachige Studierende

Wie bereits kurz in der ersten Massnahme erwahnt, fiel in den #WiegETHs?-Resultaten auf,
dass bei den auslandischen Studierenden, beziehungsweise den nicht deutschsprachigen
Studierenden, Abweichungen von den Durchschnittsangaben aufgetreten sind. Die
Zufriedenheit im Studium, der Raum flr Gestaltungsmoglichkeit und die allgemeine
Studiensituation wurde von dieser Gruppe immer ein wenig schlechter eingeschatzt. Das
lasst darauf schliessen, dass es an der vollstandigen Integration dieser Studierenden,
entweder in die Schweiz, oder spezifisch an der ETH mangelt. Aus diesem Grund befassen
sich die folgenden zwei Massnahmen spezifisch mit der Integration der Studierenden aus
dem Ausland, die fiir ein Master-Studium an die ETH kommen.



Massnahme 3 - Vertiefung Master - Kennenlern-Event

Master-Studierende mit einem Bachelor-Abschluss an einer anderen Hochschule haben es
zusatzlich schwer, da sie im Master auf einige Studierende treffen, die sich bereits aus dem
Bachelor kennen und so kann es zusatzlich zum Einleben in einer neuen Stadt/Land
schwierig sein, sich zu integrieren. Die UFO Projektkommission soll daher ab dem
Herbstsemester 2021 Anfang des Semesters Events fur die einzelnen Vertiefungen
organisieren, die die Integration erleichtern sollen.

Massnahme 4 - Buddy-System-Master

Im ahnlichen Rahmen zu dem Buddy-System flr das erste Bachelorjahr (siehe oben
Massnahme 1) soll auch eine Médglichkeit eines Netzwerks fiir neue Master-Zugange
geschaffen werden. Hierbei sollen wieder Freiwillige “Buddies” helfen, die auf der gleichen
Stufe wie die Neuangekommenen studieren. Es geht darum, dass bereits erfahrene ETH-
Studierende den Neuzuwachs mit einfacheren administrativen Aufgaben unterstitzen und
mit dem Zarcher Universitatsleben vertraut machen. Da die Anzahl der Neuankommenden
geringer ist als bei den Erst-Jahrigen im Bachelor, sollte eine “Eins zu eins-Betreuung”
moglich sein. Es wird hierbei vorgegangen wie bei Massnahme 1 beschrieben.

Massnahme 5 - Pilotprojekt: Neuer Projektiposten

Als weitere Massnahme dient eine Idee, die erstmals als Pilotprojekt gestartet, und nur bei
bemerkbaren Erfolg weitergefihrt werden soll. Das Projekt sieht vor, in der UFO
Projektkommission einen neuen Posten zu schaffen, der fur die Integration von
Minderheitsgruppen zustandig ist. Hierzu gehdren unter anderem nicht deutschsprachige,
LGBTQ+ und ausléndische Studierende dazu. Der nachste Schritt, falls die Idee realistisch
durchgefiihrt werden kann, ware eine Verschriftlichung des Aufgabenbereichs des neuen
Posten. Diese Person wirde sich zum Beispiel mit dem Buddy System, Events und
Integrationsmassnahmen fir die Zukunft beschaftigen. Auch zu Uberlegen im Falle eines
Erfolgs und falls der nachstjahrige Vorstand voll besetzt ist, ob dieser Posten kein
eigenstandiger im UFO Vorstand werden soll.

Umgang mit Fallen der Sexuellen Belastigung

Obwohl die Zahl der bekannten Falle gering ist, ist es dem UFO wichtig, dass Massnahmen
ergriffen werden, um jeden einzelnen Fall der sexuellen Belastigung mit ausserster
Sensibilitdt und Ernsthaftigkeit wahrzunehmen. Aus diesem Hintergrund heraus ist folgende
Malnahme entstanden.



Massnahme 6 - Bekanntmachung der Psychologischen Beratungsstelle der
Universitat und ETH Ziirich

Es wurde die Erfahrung gemacht, dass einige Studierende zwar die
Studienkoordinator*innen und die Studienberater*innen kennen, aber von der
psychologischen Beratungsstelle der Universitat und ETH Zlrich noch nie gehért haben
oder die Hemmschwelle als zu gross angesehen wird, um auch bei Panik vor den
anstehenden Prifungen oder Schwierigkeiten im Privatleben einen Termin bei der
psychologischen Beratungsstelle auszumachen. Es wird eine Anderung des Infoblatts der
Erstsemestrigen
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/usys/department/documents/studium/umwel
tnaturwissenschaften/bachelor/Infoblatt_Erstsemester 2018%202.pdf  vorgeschlagen Die
Reihenfolge der Themenblocke soll von oben nach unten Studium, Studentenleben,
personliche Anliegen, Infrastruktur, Unterkunft werden. Ausserdem soll der Text zur
psychologischen Beratungsstelle folgender werden: “Unterstiitzung in schwierigen
Lebensphasen, Belastungen im Studium, etc.” und es soll die entsprechende Mailadresse
angegeben werden. Zusatzlich sollen zu Beginn jedes Herbstsemesters alle Studierenden
ein Mail vom UFO erhalten, indem noch einmal alle wichtigen Anlaufstellen vermerkt sind,
an die sich die Studierenden wenden kdnnen, um Hilfe fur anfallende Probleme zu suchen,
aber auch um soziale Kontakte knipfen zu kénnen. Es sollen die Anlaufstellen des
USYS-Departements, die psychologische Beratung, der Projektiposten “Integration fur
Minderheiten” sowie samtliche Events sowie Kommunikationskanale wie Discordserver mit
Rundmails bekannt gemacht werden.



https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/usys/department/documents/studium/umweltnaturwissenschaften/bachelor/Infoblatt_Erstsemester_2018%202.pdf
https://ethz.ch/content/dam/ethz/special-interest/usys/department/documents/studium/umweltnaturwissenschaften/bachelor/Infoblatt_Erstsemester_2018%202.pdf

Stellungnahme D-USYS zur Auswertung WiegETHs des VSETH, FS 2019

Die Departementsleitung des D-USYS begriisst die Umfrage WiegETHSs, die im Frihling 2019 vom
VSETH durchgefiihrt wurde. Sie zeigt eine Momentaufnahme, wie die Studierenden der Agrar- und
Umweltnaturwissenschaften die Chancengleichheit am Departement wahrnehmen und wie sie ihre
psychologische Gesundheit einschatzen. Ein Studium am D-USYS braucht ein erhebliches Mass an
Motivation und Selbstdisziplin, aber auch Resilienz, da nicht immer alles auf Anhieb klappt. Die
Auswertung des VSETH fiir unser Departement zeigt, dass unsere Studierenden mit ihrem Studium
sehr zufrieden sind (Mittelwerte 5.3 (Agrarwissenschaften) und 5.6 (Umweltnaturwissenschaften),
auf einer Skala von 1 —tiefe bis 7 —hohe Zufriedenheit), die Variabilitat hinsichtlich Geschlecht,
sexueller Orientierung, Sprache und Studienstufe ist auf hohem Niveau relativ gering (typischerweise
0.3, zwischen 5.2 und 6.1). Die Studierenden der beiden Studiengdnge erleben das Arbeitsklima am
D-USYS als sehr gut (Mittelwerte 5.8 und 5.9). Die spiegelt das Selbstverstéandnis und die Governance
unseres Departements wider, bei dem Fairness, Integritdt und gegenseitiger Respekt die Grundwerte
fiir ein verantwortungsvolles und unterstiitzendes Miteinander sind, das wiederum auf einer offenen
und fairen Kommunikation und Konfliktkultur beruht (siehe auch Code of Conduct).

Die vom UFO und VIAL, den beiden Fachvereinen unseres Departements, identifizierten
Massnahmen, die dieses Miteinander weiter verbessern sollen, wurden im Departementsausschuss
(November 2020) und in der Departementskonferenz (Dezember 2020) vorgestellt. Die
Departementsleitung wird den Fachvereinen soweit moglich unterstiitzend zur Seite stehen. So
wurden manche Vorschlage, z.B. zum besseren Informationsfluss, auf den USYS-Webseiten bereits
umgesetzt und fir die verschiedenen Informationsanldsse auf Bachelor- und Master-Stufe
vorgemerkt. Die Departementsleitung regt an, weiterhin voneinander zu lernen und Erfahrungen
zwischen den Fachvereinen auch in Zukunft auszutauschen. Nur gemeinsam kénnen wir die Situation
fiir alle Hochschulgruppen am D-USYS pflegen und weiterentwickeln.


https://usys.ethz.ch/departement/code-of-conduct.html

Statement regarding the VSETH survey on student well-being at the EH

D-Arch has taken notice of the results of the survey in meetings of the UK, DK, and the Parity
and Diversity Commission (PDK). Given the worrying indications regarding esp. the mental
well-being of students at the ETH in general, and at the Department in particular, a working
group of students, assistants and professors has been established to study the results more
carefully, to formulate immediate points of actions (quick wins), and to formulate
recommendations for a fundamental improvement. This process is greatly assisted by the
follow-up survey organized by architektura, and will be integrated into a bottom-up
trajectory starting FS2021 to examine and improve the teaching and social culture at the
Department.

The VSETH survey was taken before Covid forced most of our teaching to move online. The
Department is well aware of the additional strain this situation has brought and attempts to
remain in close touch with the student body and mitigate the effects of the current
situation. Against the background of the data of the survey these efforts become all the
more crucial, and the Department works along different short and mid-term trajectories
(distribution of work load, curriculum, hiring of teaching specialist, ...) to achieve results.
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Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich Departement Maschinenbau und
Swiss Federal Institute of Technology Zurich Verfahrenstechnik

Stellungnahme D-MAVT zur Umfrage wiegETHs des VSETH
Sehr geehrte VSETH-Delegierte

Das D-MAVT bedankt sich beim VSETH und dem AMIV fiur die Umfrage bei seinen Studierenden. Die Er-
gebnisse wurden in der Unterrichtskommission und der Departementskonferenz im Dezember 2020 vom

AMIV prasentiert. Das Departement MAVT nutzt jetzt diese Gelegenheit, um zu den Resultaten schriftlich
Stellung zu nehmen.

Die Rucklaufquote der ausgefllliten Umfragebogen der Studiengange des D-MAVT (834) entspricht 13%
der ETH, leicht weniger als der Prozentanteil der MAVT Studierenden an der ETH (16%). Das Departe-
ment freut sich Uber die Uberdurchschnittliche Zufriedenheit der Studierenden am Departement, und bleibt
offen fir Hinweise flir das Verbesserungspotential.

Interessant war firr uns, dass im Vergleich zu anderen Studiengangen weniger Maschineningenieurstudie-
rende angaben, keine gute oder sehr gute psychische Verfassung zu haben und nie in psychologischer
Behandlung gewesen zu sein. Waren sie jedoch betroffen, geben Sie offen zu, haufiger unter Symptomen
einer psychischen Erkrankung zu leiden als die betroffene Studierende anderer Studiengange.

Im HS2020 hat das Departement zum ersten Mal ein Mentoring Programm fiir neu eintretende weibliche
und mannliche Bachelorstudierende angeboten, welches auf dem Projekt Mentoring fiir Studentinnen (ab
HS2018 zusammen mit LIMES) aufbaute. Diejenigen, die sich an einer Umfrage uber die Wirksamkeit des
Programms beteiligten, fanden es sehr hilfreich. Einige gaben davon auch an, dass die COVID-19 Krise
es leider verunmoglichte, personliche Kontakte zu pflegen. Wir tberlegen, eine Schulung der Mentoren
dahingehend einzurichten, dass Mentoren die Unsicherheiten und psychologischen Situationen der Men-
tees erkennen und weitere Unterstitzungsmaglichkeiten einleiten kdnnten.

Das Department ist sich bewusst, dass der Bachelor in Maschineingenieurwissenschaften ein anspruchs-
voller Studiengang ist. Das Departement MAVT sieht sich deshalb in der Verantwortung, die Studierenden
zu informieren und motivieren und eine gesunde Balance zwischen Erwartungsmanagement und Motiva-
tion zu finden. Deshalb wird das Thema im Pre-Study Event, dem Tag der Neueintretenden und in der
Veranstaltung “Erfolgreich durchs Basisjahr” behandelt. So versuchen wir, wahrend eines Jahres zu ver-
schiedenen Zeitpunkten die Studierenden zu erreichen. Die Zusammenarbeit mit den Studierendenverei-
nen, der Departementsleitung und Studienadministration ist ausgezeichnet.

Im Rahmen der Bachelor Curriculumrevision wurde speziell darauf geachtet, dass der Aufwand im Herbst-
und FrUhjahrssemester vergleichbar ist (Aufteilung BP), um den Aufwand fir die Studierenden Uber das
ganze akademische Jahr zu verteilen. Die WahIimdglichkeiten fir die Studierenden werden im Bachelor ab
dem dritten Jahr breit angeboten.

Besonders grosse Aufmerksamkeit legt das D-MAVT auf die Gender-Frage, denn der Frauenanteil liegt in
allen Studiengangen des Departments, trotz langjahrigen Bemiihungen leider nach wie vor unter dem
ETH-Schnitt. Mit verschiedenen Events (Schnuppertag fiir Frauen etc.) nimmt das D-MAVT seit Jahren
aktiv an der Verbesserung der Situation teil. Von den vier Departementen mit dem geringsten Frauenan-
teil unter Studierenden liegen die Zahlen der erfahrenen sexuellen Belastigung bei 11%. Die Schlussfolge-
rung, dass Frauen in Departementen mit niedrigem Frauenanteil haufiger unter Sexismus leiden und sich
haufiger sexuell angegriffen fuhlen, liegt nahe. Diese Probleme wurden bereits 2016 mit einem Code of
Conduct direkt auf departementaler Ebene angegangen. Ein Austausch zwischen ahnlich betroffenen De-
partementen wird verfolgt. Wir hoffen, durch die Anstellung von Professorinnen vermehrt Role Models zu
prasentieren und so diesem Thema zu begegnen.

D MAVT
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Die Antworten auf Mobbing und sexuelle Beldstigung deuten aber auf weiteren Handlungsbedarf hin. Aus
den Informationen und Daten geht hervor, dass dieses Problem eher von Studenten als von Mitarbeitern
verursacht wird. Wir verlangen von Dozierenden und Assistierenden nicht nur in akademischen Belangen
die Vorbildfunktion fiir Studierende, sondern auch als Personlichkeit. Der Prozentsatz der Minderheiten,
die Vorfalle (sexistische und homophobe Bemerkungen) melden, ist besorgniserregend. Das Departement
hat in einem zweiten Schritt auch aktiv den «Code of Conduct» mit der ETH ausgearbeitet und prasentiert
sie in jeder Studienveranstaltung (Tag der Neueintretende, Pre-Study Event). Wir sind uns allerdings unsi-
cher, ob die Belastigungen eher auf Bachelor- oder auf Masterstufe wahrgenommen werden.

Mit einem Anteil von 40 % Studierenden ohne ETH-Bachelor im Master versuchen wir die Vielfalt und
Diversitat zu vergréssern. Die Integration dieser internationalen Studierenden auf Masterstufe funktioniert
relativ gut. Dazu tragen sicher bei, dass die Masterstudiengange alle auf Englisch sind und jeder Maste-
studierende von einer Professorin oder einem Professor als Tutor betreut und so durch das Studium gelei-
tet wird. Dadurch wird auch die Integration in ein Institut und das Departement sowie der Austausch mit
den Doktorierenden und Mitarbeitern vereinfacht. Der Integration férderlich ist auch, dass alle Webseiten,
Studienfihrer, Formulare und Informationen auf Englisch zur Verfiigung stehen und das Departement
auch auf Instagram, Twitter oder Facebook vertreten ist.

Das D-MAVT unterstiitzt seine studentischen Organisationen, die sich mit der Integration internationaler
Studierenden beschéaftigen z. B. bei der finanziellen und organisatorischen Unterstitzung von AMIV/LI-

MES am Tag der Neueintretenden und schéatzt sehr die vom AMIV bzw. VSETH durchgefiihrten Umfra-
gen.

Wir hoffen auch, dass Ihnen diese Ausfiihrungen in Ihrer Analyse nitzlich sind.
Mit freundlichen Grlissen
Ulrike Dorothee Schlachter-Habermann, .," Crpoiom o2 {1

D-MAVT Departementskoordinatorin S =

Maddalena Agnese Velona, ;
D-MAVT Studienkoordinatorin Tk

Zirich, 17.02.2021
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Basel, Februar 10, 2021

Stellungnahme zur wiegETHs-Umfrage

Liebe Frau Harper,

Wir bedanken uns fir die Moglichkeit zur Stellungnahme. Zuerst méchten wir darauf verweisen, dass am
BSSE zwei sehr unterschiedliche Master-Programme angeboten werden: (1) der MSc Computational
Biology and Bioinformatics (CBB) und (2) der MSc Biotechnologie (Biotech). Der MSc CBB ist ein
Kooperationsprogramm mit der Uni Zirich und der Uni Basel, und fast alle Studentinnen und Studenten in
diesem Programm studieren in Zirich. Vorlesungen und Praktika des MSc Biotech Programms finden
ausschliesslich in Basel statt. Eine Detailbetrachtung zeigt, dass die Zufriedenheit im MSc CBB leicht tber
dem Mittelwert der ETH liegt, was sich mit dem konstant positiven Feedback der CBB-Studierenden deckt.
Samtliche kritischen Bewertungen stammen also aus dem MSc Biotech, aus dem allerdings leider nur 16
Studierende (30%) an der Umfrage teilgenommen haben. Diese geringe Beteiligung macht die Einordnung
der Umfrageergebnisse grundsatzlich sehr schwierig. Eine einzige Stimme entspricht hier bereits einem
Anteil von 6.25%.

Wir haben nach ersten Hinweisen auf die Ergebnisse, d.h. rund ein Jahr vor Erhalt der offiziellen Zahlen
und ohne konkrete Kenntnis der Daten, sofort das Gesprach mit den BSSE-Studierenden gesucht, um die
Hintergriinde zu verstehen. Die Hauptprobleme im MSc Biotech scheinen die hohe Arbeitsbelastung und
die isolierte Lage in Basel zu sein. Insbesondere haben wir folgende Aspekte identifiziert:

e Durch einen Rechenfehler werden im Studienreglement 8 Wochen Projektarbeit zu viel verlangt.
Dadurch fehlt jegliche Mdglichkeit zum Urlaub oder das Studium verlangert sich tber die 2 Jahre
hinaus, was fur Studierende mit begrenzten finanziellen Méglichkeiten ein besonderes Problem
darstellt. Der Antrag zur Anderung des Reglements liegt beim Rektorat.

e Obgleich eine interne Umfrage unter unseren Studierenden ergab, dass die Arbeitsbelastung in den
Kursen im Mittel den Werten entspricht, die die Kreditpunkte vorgeben, gibt es eine hohe Varianz
zwischen den Studierenden. Das ist eine Konsequenz des interdisziplinaren Charakters des
Programmes. Hier werden wir in Zukunft noch bessere Ideen entwickeln missen, wie wir die
Studierenden mit besonders hohem Aufholbedarf, gerade in den quantitativen Fachern, besser
unterstutzen. Die derzeitigen Bruckenkurse und Tutorien werden gut angenommen, sind aber klar
noch nicht ausreichend.

DBSSE



e Die isolierte Lage in Basel fuhrt dazu, dass die Studierenden nur begrenzt Zugang zu weiteren
Ressourcen/Kontakten haben, die das Studium an der ETH in Zirich zusétzlich bereichern.
Dadurch dass unser Departement in Basel bisher in mehreren, in die Jahre gekommenen
Gebauden auf einem Industrie-Campus untergebracht ist, fehlen ein inspirierendes Ambiente und
wesentliche Infrastrukturen, welche zum Wohlbefinden und zu einer besseren Arbeitssituation der
Studierenden beitragen. So gibt es beispielsweise keinen studentisch gepragten Campus, es gibt
kaum Cafes, Restaurants, Sandwich Bars, Bibliotheken, Fithessangebote, oder abendliche
Angebote (Veranstaltungen), wie sie von der ETH in Zirich bereitgestellt werden. Tendenziell
fuhlen sich unsere Studierenden deshalb benachteiligt. Durch den Umzug in das neue BSS-
Gebéaude im Jahr 2022 besteht nun die Chance, diese allgemeine Studiensituation zu verbessern.
Es muss hier nun auf eine vollstandige Integration der ETH-Studierenden in den Uni-Basel-Bereich
hingewirkt werden, so dass keine weiteren Benachteiligungen auftreten. Wir stehen hierzu in
Gesprachen mit unseren Mitarbeitern und Studierenden. Wichtig ist aber auch, dass hier generelle
Abkommen zwischen der ETH Zirich und Uni Basel getroffen werden, die ein freies und
inspirierendes Campusleben (ohne burokratische Hirden) erméglichen.

Wie aus der Auswertung nun ersichtlich, schneidet das Department besonders bei den Punkten ‘Klima’ und
‘Personliche Situation’ schlecht ab. Der Punkt ‘Personliche Situation’ umfasst die finanzielle und
Wohnsituation der Studierenden. Hier ist es bemerkenswert, dass die Biotech-Studierenden (4.7) in Basel
ihre Lebenssituation so viel schlechter bewerten als die CBB-Studierenden (5.8) in Zirich, obwohl die
Lebenshaltungskosten und Wohnungsnot in Zirich objektiv grosser sind. Eine mdgliche Erklarung ist die
zweimonatige Studiumsverlangerung aufgrund der falsch kalkulierten Projektzeit, die zu finanziellen
Engpéssen gefiihrt haben mag. Eine andere mag in dem geringeren Zugang zur subventionierten ETH-
Infrastruktur liegen. Ein letzter in einer statistischen Verzerrung.

Der zweite wichtige Punkt betrifft das Klima am Department. Dieser Punkt umfasst alle Fragen zum
persénlichen Umgang im Department. Hier kommen sehr viele Aspekte zusammen, und da wir keinen
Zugang zu den Rohdaten haben, wissen wir nicht, welche Aspekte des Zusammenarbeitens hier kritisch
gesehen werden und wie gravierend die Vorfélle sind, die die Studierenden erlebt haben. Ist die schwache
Bewertung zustande gekommen, weil Studentinnen und Studenten unter einander zu wenig kooperieren
oder ein Assistent zu wenig Geduld in den Tutorien hatte — oder aufgrund zutiefst respektlosen Verhaltens
bis hin zu Mobbing, sexuellen Ubergriffen oder Diskriminierung? Um dies zu klaren, haben wir die
Studienverteter in allen Gremien angesprochen und intensiv gebeten, in der Studentenschaft nachzuhdren,
was vorgefallen ist. Trotz intensiven Nachhakens ist uns nie ein Fall von Diskriminierung, sexuellen
Ubergriffen, oder Mobbings bekannt geworden — auch wenn es laut Umfrage solche Félle geben muss,
wenn auch nicht in einem héheren Mal3e als am Rest der ETH. Wir sind uns der Herausforderung bewusst,
und es gibt bereits entsprechende vorbeugende Massnahmen und Angebote. Wir werden weiterhin alles
machen, was in unseren Méglichkeiten steht, um sicher zu stellen, dass alle Studierenden in einem sicheren
und von Respekt gepragten Rahmen bei uns studieren kénnen. Da die Lehrevaluationen in unserem
Department immer sehr solide sind und keine Klagen iber das Verhalten von Lehrpersonen enthalten, ist
es unwahrscheinlich, dass die Betreuung in Lehrveranstaltungen fiir die schlechte Bewertung beim Punkt
‘Klima’ verantwortlich ist. So bleibt nur die Vermutung, dass die zeitliche Uberforderung der Studierenden
dazu gefihrt hat, dass sie sich im Department unwohl und zu stark unter Druck gesetzt gefuhlt haben. Das
deckt sich auch mit der vergleichsweisen tiefen Bewertung beim Punkt ‘Studiensituation’ im MSc Biotech,
bei dem die Bewertung des Arbeitsvolumen und der Studiendauer einfliesst, und die kaum den positiven
Lehrevaluationen entspricht.
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Uns sind einzelne Falle bekannt, in denen Depressionen den Studienfortschritt behindert haben, aber das
Ausmass war uns nicht klar. Dass ungefahr zwei Drittel sowohl der CBB als auch der Biotech Studierenden
ihre psychische Gesundheit als nicht gut bezeichnen, beunruhigt uns zutiefst. Um zu verstehen, warum
unsere Studienprogramme hier weit tber dem ETH Durchschnitt (~50%) liegen, ware es hilfreich zu wissen,
ob Masterstudierende und/oder internationale Studenten ETH-weit stéarker betroffen sind. Da der MSc CBB
und der MSc Biotech gleichermal3en betroffen sind, scheinen die Griinde nicht programmspezifisch zu sein.
Das Student Advice Center der Uni Basel steht auch unseren Studierenden als erste Anlaufstelle zur
Verfigung, aber die Unterstitzungsmaoglichkeiten in Zirich sind ungleich grésser. Hier ware es zu
begrissen, wenn das Angebot in Basel weiterentwickelt werden kénnte. Gleichzeitig wird es fir uns wichtig
sein, zu verstehen, was wir als Department beitragen kénnen, die psychische Gesundheit unserer Mitglieder
zu stéarken. Wir haben in der Einfuhrungswoche 2020 erstmals ein vom Rektorat empfohlenes Unternehmen
genutzt, das Workshops zum Thema Stressbewdltigung und Arbeitsorganisation anbietet. Allerdings
empfanden die Studierenden den Workshop als nicht so hilfreich. Wir werden den Dialog zu den
Studienbedingungen weiterfiihren und hoffen, so die Studienbedingungen weiter verbessern zu kénnen.

Mit freundlichen Gruf3en,

R

Dagmar lber
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WiegETHTt's im Departement Erdwissenschaften

Ausgangslage

Der Verband der Studierenden an der ETH (VSETH) hat unter dem Titel #wiegETHs? eine Um-
frage zu Chancengleichheit und psychischer Gesundheit bei allen Studierenden in Bachelor-und
Masterstudiengéngen an der ETH durchgefiihrt. Die Resultate der Umfrage wurden am 13. No-
vember 2020 im Departement Erdwissenschaften (D-ERDW) mit VSETH, Studierenden des erd-
wissenschaftlichen Fachvereins (erfa), Studienkoordination, Lehrspezialist sowie Mitglieder der
Departementsleitung besprochen.

Stellungnahme Departement Erdwissenschaften

Das D-ERDW freut sich sehr Gber die mehrheitlich positive Situation, ist sich aber bewusst, dass
jede einzelne Kritik bei den besprochenen Aspekten aufhorchen lasst und ernst genommen wer-
den muss.

Zentrale ETH-Stellen (wie z.B. Beratung und Coaching oder psychologische Beratungsstellen)
sind in Bezug auf die behandelten Themen ausserst relevant und missen fiir Studierende gut
sichtbar sein. Studentische Organisationen wie der erfa sind ebenfalls unerlassliche Pfeiler im
Studienalltag, welche zu einer semesteribergreifenden Vernetzung beitragen und oft als erste
Anlaufstelle dienen.

Das D-ERDW setzt ein spezielles Augenmerk auf folgende Themen:

a. Psychische Gesundheit
b. Vorfélle wie kdrperliche sexuelle Belastigung
C. Integration von Studierenden aus anderen Hochschulen

In der Diskussion zeigt sich, dass eine detaillierte, departementsspezifische Auswertung helfen
wirde, die einzelnen Aspekte innerhalb des D-ERDW besser zu verstehen. Der erfa wird des-
halb in Zusammenarbeit mit dem Departement und der Stelle Beratung/Coaching (konsultativ)
eine interne Umfrage durchfiihren, die sich sowohl an BSc als auch MSc Studierende richtet.
Anhand der Riickmeldungen wird das D-ERDW die Situation innerhalb des Departements im
Detail analysieren und spezifische Massnahmen fur die Zukunft erarbeiten kénnen.
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